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TOYOTA RELAX
GARANTIE”

R
BEREIT FUR ALLES, WAS IHR TAG BRINGT.

FIXER SOLLZINSSATZ E’I@)%UKUNDENVORTEIL TOYOTA EASY LEASING

. 199% € 6.800,- | = €169,

*Angebot fir Operatingleasing; Berechnungsbeispiel am Modell Yaris Cross Active Drive Hybrid 2WD. Unverbindlich empfohlener Fahrzeuglistenpreis: €
29.990,00 abzgl. unverbindlich empfohlener Finanzierungsstiitze (Rabatt) von € 2.000,00 (inkl. Handlerbeteiligung), sowie einen Versicherungsbonus im Wert
von € 500,00,- (bei Abschluss einer Kfz- Haftpflicht- und Kaskoversicherung mit 24 Monaten Vertragsbindung Uber die Toyota Insurance Management SE,
Niederlassung Osterreich), ergibt einen unverbindlich empfohlenen Kaufpreis von € 27.490,00. Davon ausgehend: Anzahlung: € 5.540,00;
Gesamtleasingbetrag: € 21.950,00; 36 monatliche Leasingraten inkl. Wartung a € 169,00, basierend auf einer Kilometerleistung von 10.000 km/ Jahr;
Rechtsgeschaftsgeblhr: € 134,84; zu bezahlender Gesamtbetrag daher: € 28.783,65; Laufzeit: 36 Monate; fixer Sollzins: 1,99%; effektiver Jahreszins: 2,25%.
Unverbindliches Finanzierungsangebot der Toyota Kreditbank GmbH Zweigniederlassung Osterreich, WienerbergstraBe 11, 1100 Wien, basierend auf einer
Kilometerleistung von 10.000 km/Jahr, inklusive der wahrend der Laufzeit von 36 Monaten erforderlichen Servicearbeiten (Inspektion und Wartung) laut
Herstellervorgaben. Giiltig bei allen teilnehmenden Toyota Vertragshandlern bei Anfrage und Vertragsabschluss bis zum 30.06.2024. Angebot freibleibend.
Keine Barablése moglich. Anderungen, Satz- und Druckfehler vorbehalten. Alle Werte inklusive NoVA und USt.

"Max. Kundenvorteil bei Abschluss eines ,Toyota Easy Leasing” Vertrags der Toyota Kreditbank GmbH von bis zu € 6.800,00 bei Yaris Cross Active Drive Hybrid
2WD, beinhaltet unverbindlich empfohlene Finanzierungssttitze (Rabatt) von € 2.000,00 (inkl. Hadndlerbeteiligung), einen Versicherungsbonus im Wert von €
500,00,- (bei Abschluss einer Kfz- Haftpflicht- und Kaskoversicherung mit 24 Monate Vertragsbindung Uber die Toyota Insurance Management SE,
Niederlassung Osterreich); Servicearbeiten lt. Herstellervorgaben wahrend einer Laufzeit von 36 Monaten im Wert von € 1.247,18; weiters eine Zinssubvention
von Toyota Austria auf den derzeitigen Standard Sollzinssatz von 7,25% auf 1,99% bei einer Vertragsdauer von 36 Monaten von € 3.052,82 inkl. USt. Keine
Barablose moglich. Anderungen, Satz- und Druckfehler vorbehalten. Alle Werte inklusive NoVA und USt.

**Bis zu 10 Jahre Garantie mit Toyota Relax: 3 Jahre Neuwagen Herstellergarantie + max. 7 Jahre Toyota Relax Anschlussgarantie der Toyota Motors Europe
S.A./N.V., Avenue du Bourget, Bourgetlaan 60, 1140 Brussel, Belgien. Einzelheiten zur Toyota Relax Garantie erfahren Sie unter www.toyota.at/relax oder bei
Ihrem teilnehmenden Toyota-Partner.

Normverbrauch kombiniert: 4,4 - 5,1 [/100 km, CO,-Emissionen kombiniert: 101 - 115 g/km. Gemessen nach WLTP. Gilt ausschlieBlich fir Hybridvariante.

Gady Autohaus GmbH

G A D Y 8430 Leibnitz, IndustriestralBRe 9

G A DY Family bewegt. 8350 Fehring, Bahnhofstraf3e 21
www.gady.at




<
t
=
o)
c
=1
c
©
=
)
=
(]
©]

AUS DEM VORSTAND DER KAGES

Der KAGes-Vorstand (v.l.n.r.):
Vorstandsvorsitzender

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark,
Vorstand fiir Finanzen und Technik

Mag. DDr. Ulf Drabek, MSc MBA.

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!

Wahrend wir uns dem Sommer nahern und die
Urlaubszeit vor der Tur steht, mochten wir Ih-
nen in dieser aktuellen Ausgabe unserer Mitar-
beiterzeitung die neuesten Entwicklungen und
Erfolge aus unserem Unternehmen prasentie-
ren, um Sie auf dem Laufenden zu halten, be-
vor Sie sich eine wohlverdiente Auszeit gonnen.
Von neuen Projekten, Entwicklungen bis hin zu
spannenden Veranstaltungen und Erfolgen —
wirhabenviel zuberichten.

Die aktuellen Entwicklungen im Versorgungs-
raum Steiermark Sud-West erfordern neue
Schwerpunktsetzungen in den Landeskran-
kenanstalten. Mit Beginn 2025 wird das LKH
Weststeiermark mit seinen Standorten Voits-
berg und Deutschlandsberg neu verortet. Der
Standort Voitsberg wird als wechselseitige,
sinnvolle Erweiterung in das LKH Graz Il inte-
griert. Der Standort Deutschlandsberg wird
mit dem LKH Sudsteiermark bestehend aus
den Standorten Wagna und Bad Radkersburg
einen gro3en Verbund mit einem umfangrei-
chen Leistungsspektrum bilden und sich zu-
kUnftig LKH Stdweststeiermark nennen. Diese

regionalen Anpassungen sind notwendig, um
einerseits eine qualitatsvolle medizinische
Versorgung sicherzustellen und andererseits
eine klare Orientierung fur Patient*innen und
Mitarbeiter*innen zu bieten.

Ein weiteres spannendes Projekt ist "Tea-
mergency" — ein innovatives Trainingspro-
gramm, das Notfall- und Teamtrainings
berufsgruppenibergreifend kombiniert.
Das Programm strebt an, die Zusammen-
arbeit und Kommunikation im Team zu
starken, um so die Patient*innen- und
Mitarbeiter*innensicherheit in Notfallsituatio-
nen zuerhohen.

Mit April 2024 haben zudem vier junge Da-
men ihre berufliche Laufbahn am LKH Graz Il
alsTeil des ersten Jahrgangs der Pflegelehre in
der Steiermark gestartet. Die Pflegelehrein der
KAGes bietet diesen jungen Menschen nicht
nur eine Ausbildung, sondern auch ein starkes
Fundament fur ihre berufliche Zukunft.

Das breite Themenspektrum dieser Ausgabe
zeigt zudem, dass auch im Bereich der Tech-
nik und IT zahlreiche Aktivitaten zu verzeich-

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark
(Vorstandsvorsitzender)

Juni 2024

nen sind. Um nur einige Beispiele zu nennen,
mochten wir auf die die Verdoppelung der
Da-Vinci-Roboterchirurgie  hinweisen.  Am
LKH-Univ. Klinikum Graz und am LKH Hoch-
steiermark gingen je ein neuer Da-Vinci-Ro-
boter in Betrieb. Zudem wird am LKH Graz Il ein
weiterer historischer Gebaudeteilumfangreich
saniert, mit einem Investitionsvolumen von 10
Millionen Euro. Die neu gestalteten Raumlich-
keiten werden sukzessive den Bedurfnissen
der Patient*innen und Mitarbeiter*innen an-
gepasst und auch die Okobilanz des Gebaudes
verbessert sich. Erfreulich ist aber auch u.a,
dass Patient*innen die Moglichkeit haben, Be-
funde von Ambulanzen und Tageskliniken tber
die Elektronische Gesundheitsakte (ELGA) ein-
zusehen. AuBer den Tirol Kliniken bietet derzeit
noch kein weiterer dsterreichischer Kranken-
anstaltentrager dieses Service an.

Wir danken Ihnen allen fur lhre Arbeit und Ihr
Engagement und winschen lhnen eine erhol-
same und erfrischende Sommerzeit, sei es zu
Hause oder inder Ferne! ®

Mag.QDr. Ulf Drabek, MSc MBA
(Vorstand fiir Finanzen und Technik)




- :
E:.TEAMERGENCY FA

D|e wmhhgsten Fragen zum Projekt
R L

—

Was ist Teamergency?

Teamergency ist ein innovatives Trainingspro-
gramm der KAGes, das Notfall- und Teamtrai-
nings berufsgruppenibergreifend kombiniert.
Beim Wort ,TEAMERGENCY” handelt es sich
um ein sogenanntes Portmanteau — es setzt
sich aus den Begriffen TEAMWORK und EMER-
GENCY zusammen.

Wie funktioniert das Training?
Teamergency setzt auf hochfrequente (mind.
Ix/Monat) und kurze (max. 30 Minuten) Trai-
nings direkt am Arbeitsplatz, mit dem eigenen
Team und dem eigenen Equipment. In diesen
Einheiten werden Notfallsituationen trainiert
und anschlieBend gemeinsam auf mogliche
Verbesserungen hingearbeitet. Zusatzlich gibt
es Teamtrainings angelehnt an das Crew-Re-
source-Management-Konzept der Luftfahrt.
Damit werden gezielt Teamwork, Aufgaben-
management, Entscheidungsfindung und Si-
tuationsbewusstsein gefordert.

Welche Berufsgruppen konnen
teilnehmen?

Teamergency Trainings finden multiprofessio-
nell statt, sprich, es werden alle Berufsgruppen
des jeweiligen Bereichs inkludiert. Hierzu zah-
len Pflegepersonal, Arzte, medizinisch-tech-
nischer Dienst, Personen in Ausbildung sowie
Verwaltungspersonal. Wie bei einem realen
Notfall liegt der Hauptfokus auf der Zusam-
menarbeit aller beteiligten Berufsgruppen.

Welche Ziele verfolgt Teamergency?

6 Cj?fﬂ,WWC§

Das Programm strebt an, die Zusammenarbeit
und Kommunikationim Team zu starken, umso
die Patientensicherheit und die Mitarbeitersi-
cherheit in Notfallsituationen zu erhéhen. Un-
sere Visionist die Schaffungeines "angstfreien"
und notfallsicheren Krankenhauses, unabhan-
gig vom Ort des Geschehens.

Ist Teamergency verpflichtend?

Nein, die Teilnahme ist freiwillig. Derzeit ist die
Nachfrage bereits sehr hoch, entsprechend
kdnnen wir fUr weitere Bereiche erst ab Herbst
2024 Probetrainings anbieten. Wir empfehlen
eine zeitnahe Voranmeldung unter teamer-
gency@kages.at.

Woher stammen die dafiir bendtigten
Instruktoren?

Bei den Instruktoren handelt es sich um Perso-
nenausdemjeweiligenBereich(beispielsweise
Station, Ambulanz, Notaufnahme, Intensivsta-
tion oder Verwaltungsbereich), welche an der
Durchfuhrung von Notfall- und Teamtrainings
interessiert sind. Zukunftig werden in der Tea-
mergency Academy verschiedene Module
basierend auf wissenschaftlicher Evidenz und
internationalen Leitlinien angeboten. Vorer-
fahrungen oder bestehende Ausbildungen
werden bertcksichtigt und Module kénnen bei
Interesse erganzend besucht werden.

Wiewerdendielnstruktoren ausgebildet?
Ausbildung und Begleitung der Instruktoren
stehtflrunsanoberster Stelle. AbHerbst 2024
beinhaltet die Ausbildung unter anderem:

esrmlchilig
®rari bgrdmal n

Teamergency Academy, bestehend aus
mehreren Modulen (ERC Kurse, Train-The-
Trainer, Crew Resource Management und
Human Factors, bereichsrelevante Notfalle,

Technikkurs — far
uvm.).
Eigene digitale Lernplattform mit aktuellen
Guidelines, Drehbuchern, Lean SOP und
Lehrvideos.
Mentoring bzw. Coaching System durch vor-
handene Instruktoren, welche die neuen In-
struktoren solange wie nétig begleiten.
Jahrliche Fortbildungen
- Vernetzungstreffen
Nachdem bereits viele Instruktoren aus be-
stehenden Fortbildungsprogrammen an den
Standorten tatig sind, wird auf Vorerfahrungen
Rucksicht genommen. Die Fortbildungen kon-
nen dadurch gezielt in Anspruch genommen
werden. Um die Fertigkeiten aufrecht zu erhal-
ten, sollte zumindest einmal pro Monat unter-
richtet werden.

Simulationsequipment

Wann wird Teamergency an meinem LKH
bzw. in meinem Bereich umgesetzt?

Die Teilnahme ist freiwillig. Aufgrund der gro-
3en Nachfrage werden neue Bereiche voraus-
sichtlich ab Herbst 2024 die Moglichkeit erhal-
tenam Rollout teilzunehmen.

Wie kann ich Teamergency in meinem
Bereich einfiihren?

FUr die Einfuhrung des Trainingsprogramms an
einem Bereich in Ihrer Abteilung unterstitzen
und begleiten wir Sie gerne personlich. Wah-

Juni 2024




rend der Pilotphase durften wir reichlich Erfah-
rungen sammeln, die in die Weiterentwicklung
einbezogen werden und geteilt werden.

Die Trainings in der Arbeitszeit sind fiir
uns aufgrund personeller und zeitlicher
Ressourcen sehr herausfordernd, wie
konnen wir sie trotzdem umsetzen?
Durch die kurze Dauer (max. 30 min) und der
kleinen Gruppengroe von drei bis funf Per-
sonen und einem Instruktor mussen fur ein
Training nur ein bis zwei Personen pro Berufs-
gruppe abgezogen werden. Die Erfahrung aus
demPilotprojekt hat gezeigt,dass dies gutum-
setzbarist. AuchinBereichen mitungeplantem
oder sehr dynamischem Patientenaufkom-
men (z.B. Notaufnahme oder Intensivstation)
war und ist eine Organisation moglich.

Wie kann ich ein Teamergency Training
mit meiner Abteilung ausprobieren?

Bei Interesse konnen Sie sich unter
teamergency@kages.at voranmelden.

Wer nimmt an den Trainings teil?

Anden Trainings nehmen Mitarbeiter verschie-
dener Berufsgruppen gemeinsam teil, um den
interdisziplinaren Austausch und das gegen-
seitige Verstandnis zu starken. Die Gruppen
bestehen aus 3-5 Teilnehmenden, angeleitet
von qualifizierten Instruktoren.

Was macht Teamergency besonders?

Das Programm zeichnet sich durch Trainings
direkt am Arbeitsplatz, kurze und hochfre-
guente Trainingseinheiten und den Fokus auf
berufsgruppenibergreifende  Zusammenar-
beit aus. Die Trainings beinhalten sowohl die
Simulation von Notfallsituationen, als auch
Teamubungen, angelehnt an das Crew-Re-
source-Management-Konzept der Luftfahrt.
Das Konzept der sogenannten ,low-dose” und
,high-frequency” Trainings basiert auf wissen-
schaftlichen Erkenntnissen.

Wie wurde Teamergency bisher
umgesetzt?

Von Februar bis Dezember 2023 erfolgte ein
KAGes-weites Pilotprojekt, in dem Uber 50
Trainings mit mehreren hundert Teilnehmern
erfolgreich durchgefthrt wurden. Aufgrund
des positiven Feedbacks und einer wissen-
schaftlichen Evaluation wird das Programm
nun auf weitere KAGes Standorte ausgeweitet.

Wie wird Teamergency weiterentwickelt?
DasProgramm sollindennachstenzweijahren
in der gesamten KAGes flr interessierte Berei-
che verankert werden, unterstutzt durch eine

Juni 2024

digitale Lernplattform und eine Teamergency
Academy. Ein Schwerpunkt liegt auf der Quali-
fizierung und Fortbildung der Instruktoren.

Wie wird Teamergency evaluiert?

Das Trainingskonzept wird in einem mehrstu-
figen Prozess wissenschaftlich in Zusammen-
arbeit mit internationalen Experten evaluiert.

Wie wirkt sich Teamergency auf
bestehende Fortbildungen aus?
Teamergency erganzt bestehende Schulungs-
angebote. Es bietet ein niederschwelliges, be-
rufsgruppenubergreifendes Training direkt am
Arbeitsplatz. Es soll erfolgreiche, bestehende
Programme nicht ersetzen, sondern einen zu-
satzlichen Mehrwert bieten. Insbesondere die
Integration von Human Factors und Teamwaork
wirkt sich nachweislich positiv auf das berufs-
gruppenubergreifende Verstandnis und das
Betriebsklima aus.

Bedeutet Teamergency eine

zusatzliche Belastung fiir das Personal?
Die KAGes achtet darauf, dass die Trainings die
bestehende Arbeitsbelastung nicht erhohen.
Zielist eine Balance, die kontinuierliche Patien-
tenversorgung ermaoglicht, wahrend die Kom-
petenzen des Personals erweitert werden. Die
durch die Trainings erworbenen Notfallkompe-
tenzen und zwischenmenschlichen Fertigkei-
ten sind dartber hinaus auch im personlichen
und privaten Umfeld von grof3em Wert.

Welche Ergebnisse brachte das
Pilotprojekt?

Die Teilnehmer-Befragung zeigte eine ver-
besserte berufsgruppenutbergreifende  Zu-
sammenarbeit, ein erndhtes Sicherheitsgefunhl
und eine positive Auswirkung auf das Betriebs-
klima. Uber 200 Teilnehmende und 26 Trainer
bestatigten die Effektivitat von Teamergency
wahrend der Evaluationsphase. ®

Dr. Bernhard Kowalski

DI Lucas Pflanzl-Knizacek, BSc MA FERC
Projektleitung

teamergency@kages.at

Wie lduft ein Teamergency ab? 3
QR-Code zum Video auf YouTube

Menschen helfen Menschen

AKTUELLES

Das sagen Teilnehmer zt




AKTUELLES

Standort Voitsberg: Integration in das LKH Graz Il.

Standort Deutschlandsberg: Neuer Verbund mit dem
LKH Siidsteiermark zum LKH Siidweststeiermark.

Optimierung der regionalen Patientenversorgung

Strukturmafnahmen

Die aktuellen Entwicklungen im Versorgungs-
raum Steiermark Sud-West erfordern neue
Schwerpunktsetzungen in den Landeskran-
kenanstalten, die einerseits der Sicherstellung
einer qualitatsvollen medizinischen Versor-
gung dienen und andererseits eine klare Orien-
tierung fur die Patienten und Mitarbeiter bieten.
Mit Beginn 2025 wird das LKH Weststeiermark
mit seinen Standorten Voitsberg und Deutsch-
landsberg neu verortet. Der Standort Voitsberg
wird als wechselseitige, sinnvolle Erweite-
rung in das LKH Graz Il integriert. Der Standort
Deutschlandsberg wird mit dem LKH Sudstei-
ermark bestehend aus den Standorten Wagna

,Diese regionalen Anpassungen sind notwendig, urm
mit der medizinischen Entwicklung Schritt halten
zu kénnen. Mit den neuen Verbundlosungen und der

und Bad Radkersburg einen grof3en Verbund
mit einem umfangreichen Leistungsspektrum
bilden und sich zukUnftig LKH Stdweststeier-
mark nennen.

Schwerpunktsetzung fiir mehr Klarheit
und Fachervielfalt

Die geplanten StrukturmaBnahmen der KAGes
legen den klaren Fokus auf eine zukunftswei-
sende und vielfaltige Patientenversorgung.
In dieser regional hochattraktiv vernetzten
Krankenhausstruktur ist es maoglich, zeitge-
mafe medizinische Spezialisierungen weiter-
zuentwickeln und eine qualitativ hochwertige

Versorgung fur die Patienten sicherzustellen
sowie gleichzeitig die Attraktivitat fur Ausbil-
dungsplatze von Gesundheitsberufen zu stei-
gern. Zudem erhohen die neuen Verbundlo-
sungen die Planungssicherheit fur Patienten
und Mitarbeiter und ermdglichen eine Reduk-
tion der Wartzeiten. B

(Stand: Presseaussendung vom 29.04.2024)

,Die Eingliederung des Standortes Voitsberg in
das LKH Graz Il tragt der regionalen Entwicklung
Im Versorgungsraum Graz-West Rechnung. Mit

© KAGes(2)

der Integration des Standortes Deutschlandsberg
In das LKH Stdstelermark kann die Strategle der
Trennung von Akutfallen und planbaren Eingrif-
fen forciert werden. Die Konsolidierung unserer
Verbiinde geht einher mit permanentem Ausbau
an Innovation und medizinisch-technischer Wel-
terentwicklung’

Bundelung des medizinischen Versorgungsangebo-
tes setzen wir optimale Umstrukturierungsschritte,
die letztendlich den Patienten zu Gute kommmen und
auch breitere Ausbildungsmoglichkeiten fr Jung-
arzte schaffen’

KAGes Vorstandsvorsitzender

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark
KAGes Vorstand fiir Finanzen und Technik
Mag. DDr. Ulf Drabek, MSc MBA

Juni 2024
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Aktuelle Termine

Drachenboot Charity Regatta
22.06.2024,10:00-18:00 Uhr

Mur, rund um die Seifenfabrik

Zum funften Mal findet das Drachenbootrennen im Rahmen
der ,Graz Riverdays” auf der Mur statt. Das LKH-Univ. Klinikum
Graz, die Med Uni Graz und das Univ. CCC Graz sind unter dem
Motto ,Paddeln fir den guten Zweck” bei der Charity Regatta
des Lions Club auch wieder dabei. Rund um die Seifenfabrik
wird ab 10:00 Uhr gepaddelt — also vorbeikommen, anfeuern
und mitfeiern.

www.grazriverdays.at

AIMS Konzert

12.08.2024,18:00 Uhr

Kirche des LKH-Univ. Klinikum Graz

Ein Liederabend mit den jungen Solisten des American Institute
of Musical Studies (AIMS) in der Kirche des LKH-Univ. Klinikum
Graz. Im Anschluss ladt das Direktorium des LKH-Univ. Klinikum
Graz zueinem kleinen Buffet.

Gesundheitstage 2024

09.und|0.10.2024

LKH-Univ. Klinikum Graz

Im Herbst ist es wieder so weit: im Oktober dreht sich am LKH-
Univ. Klinikum Graz wieder alles um die eigene Gesundheit!
Das genaue Programlnm finden Sie demnachst im Intranet und
im Newsletter ,Klinikum-News".

Tagung mittleres Management
Pflege 2024

14.10.2024,09:00 - 17:00

Steiermarkhof Graz

Ekkehard-Hauer-StraRRe 33,8052 Graz

Das Programm wird in diesem Jahr im Rahmen der einzelnen
Dimensionen der Strategie 2030 gestaltet sein.

Juni 2024

AKTUELLES

Freie Platze im
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Anmeldung und Informationen zu internen Bildungs-
angeboten finden Sie im a:sk Bildungskalender online:
http://intra.kages.at/ask

Anmeldunag fiir Externe: www.a-sk.at

Wirksame Kommunikation durch
hypnotische Sprachmuster

Erlernen Sie anhand typischer Situationen aus demKlinikalltag
einfache Konzepte besonders wirksamer Kommunikation, die
auch das Unbewusste lhres Gegenubers anspricht.

Erhalten Sie Einblicke in die Zusammenhange bewusster und
unbewusster Kommunikation.

Zielgruppe: Arzte, Pflege, MTD, patientennahe Berufe
Wann:10.9. und 14.10.2024, 9 bis I7 Uhr
Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Sud

Ich in meiner FUhrungsrolle

Gemeinsam mit Kollegen verschiedener Berufsgruppen blicken
Sie auf die speziellen Anforderungen und Qualitaten Ihrer
eigenen Fuhrungsrolle.

Praxisnah diskutieren Sie in der Gruppe Starken und Highlights
aus lhrem FUhrungsalltag, sowie konkrete Falle und Anliegenim
Rahmen der taglichen Zusammenarbeit.

Schwerpunkte: Erfahrungsaustausch, Praxislernen, kollegiale
Beratung, Vernetzung, Kooperation.

Zielgruppe: Junge und erfahrene Fihrungskrafte aller Berufs-
gruppen

Wann: I1.9. bis 12.9.2024, 9 bis I7 Uhr

Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Sud

Mit Leichtigkeit handlungsfahig
bleiben - Losungsfokussierte
Gesprachstechnikenim Umgang mit
(Team-)Vielfalt

Lernen Sie praxisorientiert Techniken der l6sungsfokussierten
Gesprachsfuhrung kennen:

Wie kdnnen Sie in Gesprachen Losungen wahrscheinlicher
machen? Wie kbnnen Sie Maglichkeits- und Gestaltungsraume
inlhren Rollen und Aufgabenbereichen 6ffnen?

Analysieren Sie relevante Umwelten und Einflussfaktoren Ihrer
Arbeit. Gewinnen Sie Klarheit durch spezifische Auftragskla-
rung.

Zielgruppe: Alle Mitarbeiter, insbesondere FUhrungskrafte und
Mitarbeiter in Schltisselpositionen

Wann:18.9.2024,9 bis I7 Uhr

Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Std
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Social Media

Patientenfeedback auf Facebook, Google & Co

#=, Carmen P.(an LKH Murtal, Standort Stolzalpe) am 2. April 2024
W Binvom 26.3bis 30.3 stationar mit Daumensattel-OP gewesen. Wie schon bei rechter Hand, alles top vonstatten gegangen. Arzte,
Pflege und Reinigungspersonal: einfach top. Daist man ,gern” im Krankenhaus.

Manuela H. (an LKH Weststeiermark, Standort Deutschlandsberg) am 31. Marz 2024

Wennichkonnte, wirde ichnoch mehr Sterne gebenllch habe hier meinen Sohn entbunden undkann nur sagen es hatte besser nicht
seinkonnen! Egal ob Arzte, Schwestern oder Hebammen, alle sind extrem freundlich, einfihlsam und hilfsbereit und unterstitzen die
neuenMamis, wo es nur geht! Wir waren Uber die gesamte Schwangerschaft dortin Betreuung fur samtliche Untersuchungen! Danke
auch nochmal an das tolle OP-Team und an alle anderen naturlich auch!

Q)

Karina R. (an LKH Hochsteiermark, Standort Bruck) am 31. Marz 2024

Hallo liebes LKH Bruck Team! War heute schon um 7:30 Uhr bei euch auf der Neurologischen Ambulanz, da ich seit 2 Monaten an sehr
schlimmenHuftschmerzen leide! Vielen lieben Dank fur diese schnelle Hilfe und dass mir Oberarzt Traxler zugehort hat und mich auch
ernstgenommenhat! Danke auch an seine lieben Assistentinnen! lch wurde sogar von einer Assistentin gleich danach zur Orthopadie
gebracht! Auch hier an den ganz lieben Arzt und sein Team vielen lieben Dank fUr die rasche Hilfe! Ihr seid ein sehr hflich zuvorkom-
mendes Krankenhaus!!!l Hier wird der Mensch noch ernst genommen! Und wenn ihr nach Leoben kommt, werde ich mich nattrlich
revanchieren! Vielen lieben Dank nochmals an alle!

@

Kathrin H. (an LKH Hochsteiermark, Standort Miirzzuschlag) am 26. Marz 2024

Liebes LKHMUrzzuschlag-Team, ich mochte mich im Namen meiner gesamten Familie recht herzlich fUr die unfassbar gro3artige
und wertschatzende Betreuung meiner Oma in den vergangenen Wochen auf der Station Med. A bedanken. Wir sind sehr dankbar
fUr die professionelle und tolle Pflege von Seiten des gesamten Personals. Alles Liebe.

@

Nico H. (an LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum Graz) am 22. Marz 2024

Wurde fur mehrere Tage in der Abteilung fur Innere Medizin aufgehoben. Es war mein erstes mal stationar im Krankenhaus, und
ich dachte es wird ein Horror. Doch durch das sehr sympathische Team, mit denen man auf Augenhohe reden kann, wurde mein
Krankenhaus-Besuch zu einer interessanten Erfahrung und alles andere als Horror. Das Essen ist gut, die Zimmer ordentlich und das
Team einfach unglaublich super! Jede Person nimmt sich fUr einen Zeit, versteht Humor und beglickt einen schon bei der Ankunft mit
einem Lacheln. Ein ganz groBes Lob und Dankeschon von meiner Seite.

@

Christoph S. (an LKH Siidsteiermark, Standort Wagna) am 16. Marz 2024
Dort gewesen, alles tiptop und auBerst kompetent. 5* Plus

Q)
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Thomas U. (an LKH Oststeiermark, Standort Feldbach) am 7. Marz 2024

Wurde am 5.1.2024 von Dr. Eder-Halbed! Kreuzband und Meniskus operiert und war mit allem voll und ganz zufrieden. Das Team
im Aufwachraum, das OP-Vorbereitungsteam und auch danach das Stationspersonal waren wirklich alle sehr zuvorkommend und
freundlich, es fehlte mir an nichts. FUhlte mich durchgehend gut betreut. Kann ich nur weiterempfehlen.

Q)

Gabriela N. (an LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum Graz) im Marz 2024

Schon das zweite Mal mit meinerm mental behinderten, erwachsenen Sohn die Ambulanz aufsuchen mussen. Bei beiden Notfallen eine
sehr groRzugige, einfuhlsame Aufnahme erlebt, die flexibel auf die ,besonderen Bedtirfnisse”, sprich alles nicht so einfach, eingegangeniist.
Vielen herzlichen Dank an die Mitarbeiterlnnen dort, die solche Herausforderungen so gut und menschlich meistern. Das tut (uns) pflegen-
den Angehorigen so wohl.

Q)

*=%  Erich M. (an LKH-Univ. Klinikum Graz) am I&. M3rz2024
"'-7 Ich hatte vor kurzem eine Operation mit stationarer Aufnahme. lch mochte mich nochmals bei allen Beschaftigten bedanken. Alle
waren von der Aufnahme, Uber den OP-Bereich bis zur Nachbehandlung extrem nett und engagiert. DANKESCHON.

Astrid (an LKH-Univ. Klinikum Graz ) am 26. Marz 2024
ALY  Ihrseid unglaubliche Herzensmenschen. @@ @@

Sonja Tsch. (an LKH Oststeiermark) am 10. April 2024
In Feldbach beim MRT sind sie freundlich und flexibel! Danke fiir die schnelle MRT! & ¥

r: stepanenko_va_(an LKH-Univ. Klinikum Graz) am 20. Marz 2024
J Nochmal groBes Dankeschon an Dr. @ninjadoc_uwe, der den Finger meiner Tochter so super versorgt hat! ‘&

mellincheng (LKH Rottenmann-Bad Aussee ) am 3. Mai 2024
r';,] Rosemarie ist wohl einer der herzlichsten Pflegepersonen die ich bis jetzt auch kennenlernen durfte.. Danke habt ihr immer so gut
auf meine Oma geschaut #pflegemitherz

Juni 2024 Q'sundz
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Pressestimme

KLEINE ZEITUNG, 27.05.2024

Befunde gibt
es nun per
Mausklick

OP-Berichte, Therapie-Aufzeichnungen, Am-
bulanzbesuche: Patienten der Kages konnen
nun auch online auf ihre Daten zugreifen.

Von Thomas Macher

on OP-Berichten
s’ bis Ambulanzbefunden:
Kages-Patienten konnen
seit Kurzem tber die
Elektronische Ge-
sundheitsakte (Elga)
ihre Daten einsehen.
Sie brauchen dafir al-
lerdings eine ID Aus-
tria. Auf der Elga-
Startseite rechts oben
findet sich dafir eine
Anmeldeméglichkeit.
JAufter uns und den
Tirol-Kliniken bietet
derzeit noch kein 0s-
terreichischer  Kran-

Patienten- und Pflegeombuds-
schaft stellen und kriegt dann
eine (analoge) Auskunft.

Bis zu deren vollendeten 14.
Lebensjahr kénnen auch Eltern
online Einsicht in die
Befunde ihrer Kinder
nehmen. Danach
braucht es dazu eine
digitale  Vollmacht.
,Bei Befunden und
OP-Berichten handelt
es sich um sensible
Gesundheitsdaten,
daher muss der Zu-
griff darauf sicher or-
ganisiert sein‘, heifdt
es von Kages-Vor-
standsvorsitzenden

kenanstaltentrager Friihe Digitalisie-  Gerhard Stark.
dieses Service an,sagt rung: Thomas Zusétzlich koénnen

Thomas Hofer, Direk- Hofer
tor fir Technik und IT
bei der Kages.

Auch wer noch keine ID Aus-
tria hat, kénne auf die Daten zu-
greifen. Das ist allerdings kom-
plizierter: Der Patient muss ei-
nen Antrag bei der steirischen

kes  Patienten auch tber
das Kages-Patienten-
portal all ihre Befunde und Bil-
der seit Jahresbeginn 2007 abru-
fen. ,Wir haben schon sehr frith
angefangen, Daten zu digitali-
sieren. Das lohnt sich jetzt", sagt
Hofer.

= (Qsundz

Menschen helfen Menschen
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Kommunikationim Fokus

Klara und Horst bringen positive Veranderungen ins Team!

Klara Kommunikationsexpertin

Wir mochten uns kurz vorstellen: Wir sind Klara
und Horstl Gemeinsam haben wir euch in den
vergangenen Monaten durch vier spannende
elLearning Module gefuhrt, in denen wir euch
die wertschatzende Kommunikation naherge-
bracht haben. Es freut uns sehr zu sehen, wie
positiv ihr diese Inhalte aufgenommen habt!
Die Module, die zwischen Februar und Mai
2024 veroffentlicht wurden, sind gefUllt mit
geballtem Wissen und praxisnahen Beispielen.
Insgesamt bieten sie euch drei Stunden Lern-
zeit, voll mit 30 Video- und vier Audiominuten.
Diese wurden mit viel Engagement von KAGes-
Mitarbeitern sowie professionellen Schauspie-
lern gestaltet.

Im Juni erwartet euch das abschlie3ende Klara-
Quiz, bei dem inr euer erworbenes Wissen un-
ter Beweis stellen konnt. FUr alle, die noch nicht
alles gesehen haben, mochten wir ein paar
Punkte besonders hervorheben.

KLARA und HORST - Teamarbeit macht
den Unterschied

Kommunikation ist das Herzstlck unserer Ar-
beit. Sie beeinflusst nicht nur unsere Bezie-
hungen zu den Patienten, sondern auch unser
Arbeitsklima und letztendlich die Qualitat der
Versorgung, die wir bieten. Arbeitet zusammen,
unterstltzt euch gegenseitig und feiert ge-
meinsame Erfolge!

Juni 2024

HORST dudas?

Wertschatzende Kommunikation beginnt mit
dem Zuhoren. Nehmt euch Zeit, um eurem
GegenUber wirklich zuzuhdren! Indem ihr eure
Aufmerksamkeit auf sie richtet, zeigt inr Wert-
schatzung fur inre Perspektive und starkt eure
Beziehung zueinander.

KLARA und die Kunst der

positiven Sprache

Die Art und Weise, wie wir sprechen, hat einen
Einfluss darauf, wie unsere Botschaften wahr-
genommen werden. Verwendet positive und
ermutigende Sprache, um eure Mitteilungen zu
verpacken! Statt zu sagen: "Das hast du falsch
gemacht', kdnntet ihr zum Beispiel sagen: "Vie-
len Dank fUr deine Bemuhungen. Hier ist eine
Maoglichkeit, wie wir es verbessern kdnnen."

Einige eurer Kolleginnen haben bereits Feed-

back hinterlassen, das wir gerne teilen moch-

ten:
llonka Felber (LKH-Univ. Klinikum Graz, Qua-
litatsmanagement/Pflege) hebt den Nutzen
der Module hervor und betont deren Beitrag
zur erfolgreichen Kommunikation im Team.
Anita Kaufmann (LKH-Univ. Klinikkum Graz,
Pflege) plant, die Gewaltfreie Kommunika-
tion wieder aktivininhr Team zu bringen.
Sandra Dreisiebner (LKH Graz Il, Verwaltung)
betont die Bedeutung der Gewaltfreien

PERSONAL

© KAGes

el

+HORST hort zu”

Kommunikation und die Herausforderung,
sachlich zu bleiben und Bedurfnisse klar zu
kommunizieren.

Monika Ettlmaier, MSc (LKH Graz I, Verwal-
tung) bedankt sich fur die Angebote und
plant, das Gelernte umzusetzen.

Wir freuen uns Uber eure Begeisterung und
euer Engagement! Schickt uns gerne weitere
personliche Erkenntnisse und Teamerfahrun-
gen im Umgang mit der Wertschatzenden
Kommunikation! Gemeinsam kdnnen wir die
Kommunikation im Krankenhaus weiter starken
und somitauch die Qualitat unserer Versorgung
verbessern. B

Eure Klara Kommunikationsexpertin
und Hérst

Zentraldirektion

Direktion Personal und Recht
Fachabteilung Personalentwicklung
sagsklara@kages.at

Q'sundz
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Lehre zur Pflegeassistenz

Start des ersten Jahrgangs

Am 02. April 2024 starteten vier junge Damen
ihre berufliche Laufbahn in der Steiermarki-
schen Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.
(KAGes) am LKH Graz II. Diese jungen Berufs-
einsteigerinnen erhielten aus insgesamt knapp
50 Bewerbern die einzigartige Chance, Teil des
ersten Jahrgangs der Pflegelehre in der Steier-
mark zu sein. Der Fokus der Lehre richtet sich
auf die dreijahrige Ausbildung zur Pflegeassi-
stenz. Nach positivem Abschluss der dreijahri-
gen Lehrzeit besteht die Moglichkeit die Qua-
lifikation zur Pflegefachassistenz zu erweitern.

Erste Schrittein eine

vielversprechende Zukunft

Die ersten Tage der Pflegelehrlinge waren ge-
pragt von Einfuhrung und Orientierung. Der
Schwerpunkt lag im Kennenlernen der Einrich-
tungen und Standorte des LKH Graz Il und der
Werte der KAGes. Den Hauptteil der dualen Aus-
bildung absolvieren die Lehrlinge im stationaren
Setting. Rund 809% entfallen auf die Vermittlung
der theoretischen und praktischen Inhalte mit di-
rekten Bezug zur Praxis. 20 9% der Ausbildungs-
zeit verbringen die Lehrlinge in der Berufsschule.
Bis zur Vollendung des I7. Lebensjahres werden
die Pflegetechniken mittels Simulationstibungen
erlernt und gefestigt, um sie auf die direkte Be-
treuung und Pflege von Patienten vorzubereiten.

Personliche Entwicklung und
Teamintegration

Neben der fachlichen Ausbildung legt die KAGes
groBen Wert auf die personliche Entwicklung
und die Integration der Lehrlinge in den Pflege-
teams. Von Anfang an werden sie von erfahre-
nen Praxisanleitern und Mentoren begleitet, die

© Mag. Christian Tost / LKH Graz Il

Eveline Brandstatter, MSc
Direkiorin fis Pliage

(v.l.n.r.): Pflegedirektorin Birgit GroBauer, MSc, Lehrling Lara Reisinger,
Direktorin fiir Pflege Eveline Brandstdtter, MSc.

nicht nur ihr Wissen und ihre Erfahrungen teilen,
sondern auch als Vorbilder dienen. Diese Unter-
stitzung ist entscheidend, um den Ubergang
von der Theorie zur Praxis zu erleichtern und den
Lehrlingen das Vertrauen zu geben, das sie be-
notigen, um erfolgreich zu sein. Am LKH Graz Il
entsteht durch das enge Zusammenwirken von
Lehrlingen und Pflegeteams eine Atmosphare
des gegenseitigen Respekts und der Anerken-
nung. Dieses Miteinander fordert nicht nur das
personliche Wachstum der Lehrlinge, sondern
starkt auch die Teams, da die langere gemein-
same Arbeitszeit zu einem tieferen Verstandnis
und einer starkeren Wertschatzung miteinander
flhrt.

,Die Pflegelehre ist ein welterer Baustein,
um die Personalsituation in der Pflege zu
verbessern und eroffnet Wege fur eine Fort-
setzung einer Karriere in der Gesundheits-

und Krankenpflege'

Eveline Brandstatter, MSc
Direktorin fiir Pflege

Ity GISUHG_,

Vielfdltige Lernmdglichkeiten

Das Ausbildungsprogramm bietet eine breite
Palette an Lernmdglichkeiten, von der Grund-
pflege bis hinzu spezialisierten Pflegetechniken.
Im Laufe ihrer Ausbildung werden die Lehrlinge
verschiedene intra- und extramurale Gesund-
heitseinrichtungen durchlaufen und so ein um-
fassendes Verstandnis fur die Vielfalt des Pfle-
geberufes entwickeln. Diese Erfahrungen sind
unerlasslich,umdie Lehrlinge auf die komplexen
und oft herausfordernden Situationen vorzube-
reiten, mit denen sie in ihrem beruflichen Alltag
konfrontiert werden.

Ein starkes Fundament fiir die Zukunft

Die Pflegelehre in der KAGes bietet diesen vier
jungen Menschen nicht nur eine Ausbildung,
sondern auch ein starkes Fundament fur ihre
berufliche Zukunft. Innerhalb der dreijahrigen
Lehrzeit gibt es auch das Angebot, die Lehre mit
Matura abzuschlieBen. Dadurch eréffnen sich
alle Wege fur eine Fortsetzung einer beruflichen
Karriere in der Gesundheits-und Krankenpflege.

Gemeinsam in eine hoffnungsvolle
Zukunft

Die KAGes und das gesamte Team wunscht
den vier jungen Damen viel Erfolg und Freude
auf diesem spannenden neuen beruflichen
Weg. m
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Klimafreundliche Dienstreisen

OBB-Businesskonto der KAGes

Die KAGes, als gro3tes Dienstleistungsunter-
nehmen in der Steiermark und groBter steiri-
scher Arbeitgeber, arbeitet wirksam fur eine
CO,-Reduktion. Das ZielistbiszumJahr 2040
klimaneutral zu sein. Die KAGes setzt mit der
Klima- und Energiestrategie PROKlima+ und
den regelmafBigen Informationen Uber Er-
rungenschaften dazu, auf Sensibilisierung
und Forderung der Eigenverantwortung je-
des Einzelnen fur den Klimawandel.

Wie kdnnen wir unsere personliche CO,-
Bilanz verbessern?

Eine klimafreundliche Mobilitat ist ein be-
deutender Hebel fur den Umweltschutz.
Eine Reise mit der Bahn reduziert die CO,-
Emissionen im Vergleich zum Auto bereits
um die Halfte. Das Auto ist zwar noch immer
das beliebteste Reisemittel fur die Fahrt zum
Seminar, doch die Mobilitatswende schreitet
auch bei Dienstreisen voran.

Uberlegen Sie doch bei lhrer nachsten
Dienstreise ein 6ffentliches Verkehrsmittel zu
wahlen. Das ist eine klimafreundlichere und
auch eine beguemere Alternative. Dadurch,
dass die KAGes Ihren Mitarbeitern bei Dienst-
reisen, die Uber die Landesgrenzen hinaus-
gehen, die Fahrt in der ersten Klasse bietet,
ist Beinfreiheit garantiert. Wenn gewdinscht,
kann auch eine Sitzplatzreservierung fur
genugend Platz des ganzen Teams gebucht
werden. Sie konnen sich also entspannen,
auf die Veranstaltung vorbereiten oder ein-
fach nur mitlhren Kollegen plaudern und net-
worken. So wird die Zugfahrt gleichzeitigzum
Teambuilding.

Da die KAGes als groi3ter steirischer Arbeit-
geber gute Konditionen erhélt, kann das OBB-
Ticket Uber das Businesskonto der KAGes uber
209% gunstiger gebucht werden. Da Sie das
Ticket nicht im Voraus selbst bezahlen, son-
dern gleich Uber das KAGes-Konto abrechnen
kénnen, ersparen Sie sich auch aufwandige
Reiseabrechnungen.

Wie komme ich an ein Ticket fiir meine
Reise?

Mit dem Sonderurlaubsantrag, in dem die
Anreise mit dem offentlichen Verkehrsmit-
tel (Bahn, Bus, Bim etc. ) genehmigt wurde,
melden Sie sich einfach als Mitarbeiter des
LKH-Univ. Klinikum Graz im Infocenter des
LKH-Univ. Klinikkum Graz personlich oder per
Mail:  infocenter@uniklinikum kages.at.  Fur
weitere Ruckfragen steht Innen ebenso das
Infocenter Mo.-Fr. zw. 07:00-15:00 Uhr unter

PERSONAL

der DW 17422 gerne zur Verfugung. FUr Mit-
arbeiter an den anderen Standorten stehen
jeweils eigene Ansprechpersonen zur Verfu-
gung. Bitte fragen Sie in Ihrem Personalbiro
oder in der Zentraldirektion, Direktion fur Per-
sonal und Recht, Mag. Rita Jeske (0316/340-
5184, Mi - Fr 8 - 12 Uhr) nach.

Bestenfalls wissen Sie bereits die genauen Zei-
ten der Hin- und Rickreise, so kann gleich der
Sitzplatz in der I. Klasse mitreserviert werden.
Mit dem OBB-Ticket bleiben Sie auch flexibel,
denn dieses ist standardmafig 48 Stunden
gultig. Selbst wenn Sie Inre gewUnschte Ver-
bindung nicht rechtzeitig erwischen sollten,
gilt das Ticket auch fur den nachsten Zug.

So arbeiten wir gemeinsam fUr eine lebens-
werte Zukunft, jede auch noch so klein er-
scheinende MaBnahme fir den Umwelt-
schutz zahlt und wirkt. B

KAGes-
Monitor
2024

Mitarbeiter*innenbefragung
01.-24.10.2024
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In aller Kuirze

Neue Flhrungskrafte

i
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© LKH Weiz

Preise und Auszeichnungen

|.und 4. Platz fur Wettkampfteam von KAGes und Meduni Graz bei Notfallmedizin-
Wettbewerb der Extreme in Tschechien

36 Stunden Bereitschaft, elf fordernde Not-
fallszenarien, Uber 70 Teams in mehreren ver-
schiedenen Kategorien aus 14 verschiedenen
Nationen bei der Rallye Rejviz, einem interna-
tionalen notfallmedizinischen Wettkampf in
Tschechien im Mai, wobei gleich zwei Mann-
schaften des KAGes und Meduni Graz Wett-
kampfteams ihr Konnen eindrucksvoll unter
Beweis stellten und ein Team sogar den ersten
Platz in der Konigsklasse wInternationale Not-
fallteams mit Arzt" erzielen konnte.

Die multiprofessionellen Vierer-Teams, beste-
hend aus Medizinstudierenden, Jung-medi-
zinern und Pflegern, meisterten eine Vielzahl
komplexer Szenarien unter enormen Zeitdruck.
Das Erfolgsgeheimnis des Teams liegt in inrer
gro3en Leidenschaft fur die Notfallmedizin,
regelmaBigem Training und herausragen-
dem Teamgeist. Der Wettbewerb bot neben
den lehrreichen und aufwandig inszenierten
Szenarien auch wertvollen internationalen Er-
fahrungsaustausch. Die dabei gewonnenen

Teaml.

Erkenntnisse flieBen direktin die tagliche Arbeit
der jungen Mediziner und Pfleger ein und wer-

© -Jacob Rockstroh

- Der bisherige Standortleiter des LKH-Standortes Weiz, Manfred KOCEVER, MSc,

__I_ wird ab 01.07.2024 designierter Betriebsdirektor am LKH Hochsteiermark. Im Rahmen
einer zweimonatigen Ubergangszeit wird der derzeitige Betriebsdirektor Harald Kapeller,
MBAMBA die Geschafte an seinen Nachfolger Ubergeben, wodurch eine nahtlose
Fortsetzung der Betriebsfuhrung gewahrleistet ist. Ab 01.09.2024 Ubernimmt Manfred
Kocever, MSc die Funktion des Betriebsdirektors definitiv.

Team 2.

den im Rahmen von Team- und Notfalltrai-
nings an Kollegen weitergegeben. ®

Juni 2024
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LKH Murtal,
Standort Judenburg

#1KH Murtal,
Standort Knittelfel;

Zahlreiche Maf3anahmen
LKH Murtal starkt Standorte fur die Zukunft

Die derzeitigen demographischen, gesell-
schaftlichen und medizinischen Entwicklun-
gen stellen unser Gesundheitssystem vor
groBe Herausforderungen. Um die Versor-
gung der Patienten auch zukinftig auf hohem
Niveau anbieten zu kénnen, wurde am LKH
Murtal bereits in den letzten Jahren intensiv
an StrukturmalBnahmen gearbeitet. Auch im
heurigen Jahr wurde mit der neu etablierten
interdisziplinaren Tagesklinik am Standort
Judenburg fur chirurgische und unfallchirur-
gische Eingriffe bereits eine weitere wichtige
MaBnahme in Bezug auf die Patientenorien-
tierung umgesetzt. Die Aufnahme und Entlas-
sung der Patienten erfolgen am selben Tag,

sodass ein stationarer Aufenthalt nicht not-
wendigist.

Im Laufe des Jahres werden zudem am Stand-
ort Knittelfeld acht Betten fir Remobilisation
und Nachsorge (RNS) etabliert. So kann in Zu-
kunft noch gezielter auf die BedUrfnisse der
Patienten eingegangen werden und innerhalb
des Spitals eine fachgerechte Weiterbehand-
lung erfolgen.

Am Standort Stolzalpe wurden der gesamte
Aufnahmeprozess fur geplante Operationen
sowie die Ablaufe der praoperativen Ambu-
lanz evaluiert, neu organisiert und an die ak-
tuellen Herausforderungen angepasst. So
konnten der Aufnahmeprozess verschlankt,

LKHMurtalk 4=

wp Standort Stolzalpe - :

GESUNDHEIT

der arztliche Bereich entlastet und Re-
dundanzen im Organisationsablauf vermie-
den werden. Anfang dieses Jahrs wurde die
AufnahmestraBe flr geplante Operationen
auch am Standort Judenburg eingefhrt.
Im Zuge der Arbeitsplatzattraktivierung fur
Mitarbeiter wird zudem im gesamten Verbund
an der Instandhaltung und Modernisierung der
Personalwohnhauser gearbeitet.

LKH Murtal
direktion.mut@kages.at

Anzeige

andesdire

AnnenstralRe
. |.: +43 316 782

uniga.at
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Né&here Infos zur Gruppen-
Krankenversicherung
bei lhrem Betriebsrat!
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Anzeige

WARUM VORSORGE IMMER WICHTIGER WIRD

Es ist eine Binsenweisheit, dass gute Gesundheitsvorsorge vor Krankheiten schiitzt. Warum rund
zwei Drittel der Osterreichinnen und Osterreicher dennoch unter chronischen Belastungen leiden
und wie digitale Angebote den Praventionsgedanken stérken kdnnen.

Gesundheitsrisiken und Krankheiten im
Frithstadium rasch zu erkennen, erhéht
die Heilungschancen. Vorsorgeunter-
suchungen sind die Basis dafiir. Besser
noch: Sie helfen dabei, Krankheiten erst
gar nicht entstehen zu lassen. Bis dahin
herrscht Einigkeit. Die Beschdftigung
mit der eigenen Gesundheit ist heute viel
mehr als nur ein Trend. Dahinter steckt
der Wunsch, ldnger zu leben und dabei
gesund zu sein.

Obwohl das Bewusstsein steigt, leiden
dennoch rund zwei Drittel der Oster-
reicherinnen und Osterreicher unter
chronischen Belastungen, belegt der
aktuelle Gesundheitsbericht des Sozial-
ministeriums. Das hat mehrere Griinde.
Manche meiden unangenehme Diagno-
sen oder schieben Arzttermine auf. Viele,
vor allem junge Menschen, die sich fit
fuhlen, denken nicht an Vorsorgeunter-

suchungen. ,Umso wichtiger ist es, dass
wir auf das Thema Vorsorge setzen. Wir
miissen die Bewusstseinsbildung bei den
Kleinsten stdrken. Wir alle profitieren da-
von, was wir in jungen Jahren lernen und
zur Gewohnheit wird. Von regelmafliger
Bewegung bis zu gesunder Erndhrung.
Vorsorge kann gar nicht frith genug be-
ginnen. Dieses Mindset miissen wir als
Gesellschaft fordern®, erkldart Christian

© istockphoto

Kladiva, Vorstandsdirektor der Merkur
Versicherung. Neben einem gesteigerten
Bewusstsein sollen auch neue Techno-
logien einen niederschwelligen Zugang
zu Praventionsmafinahmen ermdglichen.
Die Merkur Versicherung setzt dafiir auf
digitale Services, wie das Erfassen von
Apothekenrechnungen via QR-Code, di-
gitale Muttermalscans, oder auch men-
talen Support, wie die Partnerschaft mit
dem Grazer Start-up Instahelp zeigt.

,Die Fortschritte, die im Bereich der Di-
gitalisierung und im E-Health gemacht
werden, miissen wir unseren Kundinnen
und Kunden zugdnglich machen, und da-
bei helfen, die Eigenverantwortung zu
starken. Auch wenn Gene und Umwelt-
faktoren eine Rolle spielen: Wie sich
unsere Gesundheit entwickelt, liegt zu
mehr als 50 Prozent in unseren Handen*,
so Kladiva. &

Bachelorstudiengédnge

- Biomedizinische Analytik

- Didtologie

- Ergotherapie

- Gesundheits- und Krankenpflege
- Hebammen

- Logopadie

- Physiotherapie

- Radiologietechnologie

Masterstudiengang

- Massenspektrometrie
und molekulare Analytik
(berufsbegleitend)
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Masterlehrgang
- Angewandte Erndhrungsmedizin
(berufsbegleitend)

Akademische Lehrgange

- Kinder- und Jugendlichenpflege
(berufsbegleitend)

- Psychiatrische Gesundheits- und
Krankenpflege (berufsbegleitend)

Zertifikatslehrgédnge

- DGKP-Upgrade (berufsbegleitend)

- Multiprofessionelles Management
chronischer Schmerzen
(berufsbegleitend)
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Eine Laparoskopie und 1.000 Schutzengel

Kinderchirurgen entfernen 6,5 cm Nagel erfolgreich aus Bauchdecke

Ende gut, alles gut: Tobias hat sich Anfang Marz
2024 mit einer Nagelschusspistole einen 6,5
cmlangenNagelin den Bauch geschossen und
dabei die Leber durchstochen. Gut gelaunt und
komplett genesen konnte er nach nur einer Wo-
che die Univ.-Klinik fur Kinder- und Jugendchir-
urgie zur Freude aller wieder verlassen. Das Be-
sondere an dem Fall: Das OP-Team entschied,
den metallischen Fremdkorper laparoskopisch,
sprich mittels Knopfloch-Technik zu entfer-
nen statt dafir den Bauchraum zu 6ffnen. Der
Eingriff fiel somit fir den Teenager besonders
schonend aus und war in gut einer halben
Stunde erledigt.

,Geh, zieh ihn einfach raus!’, war die Bitte, die
erim ersten Moment beim Blick auf den Nagel,
der da in seinem Bauch steckte, an seinen Kol-
legengerichtethat, erzahltder16-Jahrigertck-
blickend. ,Aber da bin ich naturlich komplett
unter Schock gestanden und meinemKollegen
war sofort klar, dass das nicht geht. Wir sind
dann zum Chef ins Biro, Notarzt und Rettung
wurden verstandigt und man hat mich letztlich
mit dem Hubschrauber hierher an die Klinik ge-
bracht. Mit dem Auto hatte es viel zu lang ge-
dauert und es hat dann schon auch sehr weh
getan’, schilderte Tobias die Ereignisse, nach-
dem sich ein Nagel aus einer Nagelschusspi-
stole gelost und ihn massiv verletzt hatte, als er
sie gerade seinem Kollegen reichen wollte. Wie
schlimm die Verletzung war, zeigte sich dann
auch deutlich auf dem CT-Bild, das im Rahmen
der Erstversorgung an der Univ.-Klinik fur Kin-
der- und Jugendchirurgie gemacht wurde. Der
Nagel hatte Bauchdecke und Leber des Teen-
agers durchbohrt, die Spitze des eisernen Ein-
dringlings war nur wenige Millimeter von den
grol3en BauchgefaBen entfernt.

,Jm Normalfall wirde man hier die Bauchdecke
6ffnen und den Nagel bergen. Aufgrund des
stabilen Allgemeinzustandes des Patienten
und der hochaufldsenden Diagnostik, womit
ein groBeres Verletzungsausmal3 ausge-
schlossen werdenkonnte, entschieden wiruns,
den Eingriff laparoskopisch, also Uber kleinste
Offnungen in den Bauchraum, durchzufiihren®,
erlautert Klinikvorstand Univ.-Prof. Dr. Holger
Till. Nachdem der Bauchraum mit Gas gefullt
wurde, habe sich der Nagel schon von selbst
ein Stuck angehoben. ,Er hing sozusagen frei
im Bauchraum und wir konnten ihn problemlos
herausziehen. Dann haben wir die Ein- und die
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v. li.: DGKP Hanna Kleinschuster, Leitung Station Blau, Kinderchirurgin Priv.-Doz. Dr. Eva
Amerstorfer, Patient Tobias und Univ.-Prof. Dr. Holger Till, Vorstand der Univ.-Klinik fiir Kinder-
und Jugendchirurgie am LKH-Univ. Klinikum Graz.

Ausstichstelle an der Leber versorgt und ge-
nauestens kontrolliert, ob noch irgendwelche
anderen Gefa3e oder Organe beschadigt sind”,
so Till. ,Glucklicherweise haben wir weitere
Verletzungen ausschlieB3en konnen. Somit hat
derganze Eingriff insgesamt nur gut eine halbe
Stunde gedauert. Tobias wurde dann zwar auf
die Intensivstation gebracht, konnte diese aber
schon nach einem Tag wieder verlassen und
auf die Normalstation verlegt werden”, flgt
seine Kollegin, Kinderchirurgin Priv.-Doz. Dr. Eva
Amerstorfer, hinzu. Konkret ging’s auf die Sta-
tion Blau, auf der man sich die nachsten paar
Tage um Tobias kimmerte. ,Wir haben uns alle
sehr gefreut, dass er sich so schnell und gut
erholt hat, und dass die ganze Geschichte so
gut ausgegangen ist!’, erinnert sich auch DGKP
Hanna Kleinschuster, Stationsleiterin des Pfle-
geteams, an den jungen, freundlichen Mann.

Die Erleichterung Uber das Glick im Ungluck,
das er gehabt hat, war auch Tobias am Ent-
lassungstag anzumerken: ,Alle haben mir zwar
gesagt,dassichl.000 Schutzengelgehabt hab,
aberichwei3 auch, dass das Team hier echt su-
per gearbeitet hat. Dafur bin ich wirklich dank-
bar und mochte gerne allen Kindern sagen,
dass sie keine Angst haben mussen, wenn sie
hierherkommen. Das Team tut alles dafr, dass
man keine Schmerzen hat und, dass es einem
gut geht”, betont der junge Sudsteirer. Ein Lob,

Uber das sich alle Beteiligten an der Kinder- und
Jugendchirurgie sehr freuen.

4Als Kinderchirurgen ist es unsere Aufgabe,
nicht nur Leben zu retten, sondern auch Hoff-
nung zu schenken. Tobias' Fall erinnert uns
daran, wie wichtig esist, schnellund entschlos-
sen zu handeln, um das Leben junger Men-
schen zu schUtzen und ihre Zukunft zu sichern”,
unterstreicht der Klinikvorstand Univ.-Prof. Dr.
Holger Till seine Ausfihrungen, verweist ab-
schlieBend aber auch als Prasident des Vereins
,GroBe schitzenKleine” darauf, wie wichtig das
Thema Sicherheit am Ausbildungsplatz ist. Pro
Jahr werden durchschnittlich 40.000 verun-
fallte Kinder und Jugendliche an der Univ.-Klinik
flr Kinder- und Jugendchirurgie versorgt. ,Das
machen wir gerne, aber dennoch sollte die Un-
fallvermeidung oberstes Gebot sein”, sagt Till,
der Tobias ebenfalls alles Gute winscht. m

Stabsstelle PR
LKH-Univ. Klinikum Graz
presse@unklinikum.kages.at

Q'sundss
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Wasserreiche Lebensmittel im Sommer

Die Quelle fur Erfrischung und Gesundheit

Der Sommer ist die Jahreszeit der Hitze, der
Sonne und der Erfrischung. In diesen warmen
Monaten ist es besonders wichtig, ausreichend
Flissigkeit aufzunehmen, um den Koérper hy-
dratisiert zu halten und gesundheitliche Pro-
bleme zu vermeiden. Neben dem Trinken von
Wasser spielen auch wasserreiche Lebensmit-
tel eine entscheidende Rolle, um den FlUssig-
keitshaushalt auszugleichen und den Korper
mit wichtigen Nahrstoffen zu versorgen.

Gurken sind eine der wasserreichsten Gemu-
sesorten und ein unverzichtbares Element in
der Sommerkiche. Mit einem Wassergehalt
von Uber 96 Prozent sind Gurken nicht nur er-
frischend, sondern auch kalorienarm. Sie eig-
nen sich perfekt fur erfrischende Salate, Gaz-
pachos oder einfach als Snack zwischendurch.
Eine weitere erfrischende Option sind Was-
sermelonen. Mit ihrem hohen Wassergehalt
von Uber 90% und ihrem suBen Geschmack

20 G’SUﬂd

sind sie eine ideale Wahl, um den Durst zu
stillen und gleichzeitig eine Portion Vitamine
und Antioxidantien zu liefern. Wassermelonen
konnen in vielfaltiger Weise genossen werden,
sei es als erfrischender Saft, in Obstsalaten
oder sogar gegrillt flr eine interessante Ge-
schmackskombination.

Tomaten sind nicht nur vielseitig einsetzbar,
sondern auch reich an Wasser, was sie zu ei-
nem weiteren idealen Sommeressen macht.
Mit einem Wassergehalt von etwa 949 sind
Tomaten eine ausgezeichnete Quelle fir Vi-
tamin C, Kalium und Antioxidantien. Ob in Sa-
laten, Suppen oder einfach frisch geschnitten
mit einer Prise Salz, Tomaten sind ein Muss in
der Sommerkuche.

Ein weiteres wasserreiches Lebensmittel,
das oft Ubersehen wird, ist die Zucchini. Mit
einem Wassergehalt von tUber 94 Prozent

sind Zucchinis nicht nur leicht verdaulich,
sondern auch aufBerst vielseitig in der Zu-
bereitung. Sie konnen geqrillt, gebraten, ge-
dunstet oder roh gegessen werden und bie-
ten eine Fille von Nahrstoffen wie Vitamin A,
Vitamin C und Kalium.

Auch Spinat enthalt etwa 9l Prozent Wasser
und ist reich an Vitaminen, Mineralstoffen
und Antioxidantien. Er eignet sich hervorra-
gend fur Salate, Smoothies oder als Beilage
Zu leichten Sommergerichten wie gebrate-
nem Fisch.

GemUse und wasserreiche Frichte spielen
eine wichtige Rolle in der Sommmerernahrung.
Auch Beeren wie Erdbeeren, Himbeeren und
Heidelbeeren sind nicht nur kostlich, sondern
auch wasserspendend. Mit ihrem hohen
Wassergehalt und ihrem reichen Gehalt an
Antioxidantien und Vitaminen sind Beeren

Juni 2024

© Adobe Srock“



Rezeptidee: Melonen-Feta-Salat

Zutaten
+ |kleine Wassermelone
(je nach Geschmack kann es auch Honig- oder Zuckermelone sein)
+ 150 g Fetakase
- Minze

Zutaten fiir das Dressing:

- | Limette oder weiBer Balsamicoessig
- | Teel6ffel Honig

+  Salz/ Pfeffer

Zubereitung

Das Melonenfruchtfleisch und Feta in kleine Wiirfel schneiden.

Fur das Dressing die Limette auspressen bzw. den Essig mit Honig, Salz und Pfeffer
mischen. Das Dressing vorsichtig unter die Melonen-Feta-Mischung heben und mit
Minzblattern garnieren.

TIPP: Wer nicht nur Melone im Salat mag, kann diese auch gerne mit Gurken erganzen.

die perfekte Wahl fur einen gesunden und
erfrischenden Snack an hei3en Sommer-
tagen.

Gurken, Wassermelonen, Tomaten, Zucchi-
nis und Beeren sind nur einige Beispiele fir
wasserreiche Lebensmittel, die im Sommer
eine wichtige Rolle spielen. Durch den Ver-
zehr dieser hydratisierenden Lebensmit-
tel konnen Sie nicht nur Ihren Durst stillen,
sondern auch lhren Korper mit wichtigen
Nahrstoffen versorgen und Ihre Gesundheit
unterstutzen. Also, machen Sie das Beste
aus der Sommerzeit, indem Sie diese er-
frischenden und gesunden Lebensmittel in
lhre Ernahrung integrieren. m

Ihr Erndhrungsmedizinischer Dienst
LKH-Univ. Klinikum Graz
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STEUERTIPPS

MMag. Gerhard Hubner | Mag. Martin Allitsch | Mag. Daniel Hubner

KONJUNKTURPAKET
-WOHNRAUM UND
BAUOFFENSIVE”

Um einem drohenden Konjunktureinbruch in der
Baubranche entgegenzuwirken, wurde von der
Bundesregierung ein MaBnahmenpaket geschniirt,
das auch diverse steuerliche Erleichterungen be-
inhaltet. Inshesondere drei Begiinstigungen, die fiir
Vermieter:innen interessant sein konnten, mochten
wir Ihnen nachfolgend vorstellen:

1) Fiir Wohngebégude, die zwischen 1.1.2024 und
31.12.2026 neu errichtet werden und dem ,,Gebéu-
destandard Bronze” des klimaaktiv Kriterienkata-
loges entsprechen, wurde die sog. beschleunigte
Gebdudeabschreibung erweitert. Vermieter:in-
nen solcher Geb&ude sollen bei der Ermittlung ih-
rer Vermietungseinkiinfte die Maglichkeit haben,
jeweils  4,5% der Errichtungskosten in den ers-
ten drei Jahren von den Vermietungseinnahmen
abziehen zu diirfen. Aufsummiert kdnnen somit in
den ersten drei Jahren der Vermietung 13,5% der
Herstellungskosten steuermindernd geltend ge-
macht werden.

2) Weiters soll fiir Vermieter:innen von bestehenden
Wohngebauden ein Okozuschlag eingefiihrt wer-
den. Dieser fiihrt zu einem zusatzlich, steuermin-
dernden Aufwand iHv 15% der Investitionskosten,
wenn in den Jahren 2024 oder 2025 Manahmen
umgesetzt werden, die dazu beitragen, die Ener-
gie- und Waérmeeffizienz des Geb&udes zu ver-
bessern. Beispiele dafiir wéren u. a. die Dam-
mung von AuBenwanden, ein Fenstertausch, die
Umstellung auf eine Wérmepumpe oder die Her-
stellung eines Fernwarmeanschlusses. Werden
die Kosten in den Jahren 2024 und 2025 verteilt
beriicksichtigt, kann der Okozuschlag entweder
zur Ganze sofort oder entsprechend der Vertei-
lung beriicksichtigt werden.

3) Auch der Priifungszeitraum, ob die Anfangsver-
luste einer Vermietung steuerrechtlich anzuer-
kennen sind (sog. Liebhabereipriifung), wurde um
5 Jahre verldngert. So muss kiinftig die Vermie-
tung einer Anlegerwohnung {iber einen Zeitraum
von 25 Jahren, statt bisher 20 Jahren, zu einem
Gesamtgewinn fiihren. Bei ,groBen” Vermietun-
gen ab mindestens 3 Wohneinheiten, verlangert
sich der Priifungszeitraum von 25 auf 30 Jahre.
Damit soll den aktuell hohen Kreditzinsen aus
steuerlicher Sicht Rechnung getragen werden.

Fiir nadhere Erlduterungen stehen lhnen unsere
Expertiinnen in einem persdnlichen Beratungsge-
sprach gerne zur Verfiigung.

Hubner & Allitsch

Wirtschaftstreuhidnder

Hubner & Allitsch SteuerberatungsgmbH & Co KG
A-8010 Graz, Leonhardstr. 104
Tel. 0316/338 338, www.hubner-allitsch.at

('sundz



GESUNDHEIT

Anzeige

PRIVATE BANKING KUND:INNEN PROFITIEREN VON RLB-KOMPETENZ

GANZHEITLICH DENKEN,
ERWARTUNGEN UBERTREFFEN

Bei der Raiffeisen-Landesbank Steiermark betrachtet man Private Banking als "Kénigsdisziplin der
Bankdienstleistungen". Die individuelle, maBgeschneiderte Begleitung durch erfahrene Expert:innen
wissen vor allem Arzt:innen und andere freiberufliche Leistungstrager:innen zu schatzen.

riegerische Konflikte, eine

starke Volatilitdt der Mirkte

und anhaltend hohe Inflati-

onsraten haben die Rahmen-
bedingungen fiir Anleger:innen in jiings-
ter Zeit nicht gerade einfacher gemacht.
Umso mehr bewihrt sich der seit vielen
Jahren anerkannte Beratungsansatz der
Expert:innen im Private Banking der
Raiffeisen-Landesbank Steiermark. Ne-
ben Arzt:innen aller Fachrichtungen pro-
fitieren auch Rechtsanwélt:innen, Archi-
tekt:innen, Notar:innen und viele weitere
"Freie Berufe" von diesem Angebot. Im
Vordergrund steht vor allem die langfris-
tige personliche Beziehung — die kompe-
tenten Raiffeisen-Expert:innen begleiten
ihre Kund:innen oft schon vom Studium
an durch die Karriere und entwickeln da-
bei jeweils die passenden Ldsungsansiit-
ze. ,,Fir uns geht es nicht allein darum,
Geld moglichst gewinnbringend anzule-
gen, sondern die Kunden:innensituation
ganzheitlich zu beurteilen, erkldrt RLB-
Private Banking Leiter Johannes Tschem-
mernegg. "Je nach Lebenssituation kann
das z.B. ein individuelles Kontomodell
oder eine mafigeschneiderte Finanzie-
rungslésung bedeuten — oder wir unter-
stiitzen bei der Praxisgriindung, was von
der Standortanalyse bis zur Investitions-
planung reichen kann."

Kund:innenniihe mit Mehrwert
Johannes Tschemmernegg interpretiert
Kund:innennihe auf allen Ebenen proak-

© Photoworkers.at

RLB-Private Banking Leiter
Johannes Tschemmernegg

Q'sunds

tiv: "Unser Team verfiigt iiber fundiertes
Know-how und langjdhrige Erfahrung.
Wir behalten Planungsziele im Auge, be-
gleiten Kund:innen langfristig und ent-
wickeln ein maigeschneidertes Portfolio,
das die jeweilige Lebenswelt, individuel-
le Ziele und branchentypische Herausfor-
derungen beriicksichtigt." Ohne sich vom
Tagesgeschehen beeinflussen zu lassen,
werden auf Basis tourlicher Checks Emp-
fehlungen ausgesprochen, die nicht nur
im Augenblick erfolgversprechend sind,
sondern auch zu den mittel- bis langfristi-
gen Kund:innenzielen passen. Die Palette
reicht dabei von Green Investments iiber
steuerlich giinstige Veranlagungen bis zu
Beteiligungsmdglichkeiten oder Fonds.
Einen zusitzlichen Mehrwert schafft
RLB-Private Banking durch exklusive
Veranstaltungen, die erlesenen Kultur-
genuss oder wertvolle Informationen aus
erster Hand bieten.

Neue Dynamik am Finanzmarkt
Die Veridnderungen im wirtschaftlichen
Umfeld sieht Tschemmernegg vorsichtig

© Shutterstock

optimistisch: "Natiirlich sehen wir viel-
filtige Auswirkungen auf das Vermdgens-
management — aber hier bieten sich jetzt
auch vielversprechende Moglichkeiten
fiir unsere Kund:innen." Im Wertpapier-
bereich geht Raiffeisen laufend mit neu-
en, attraktiven Veranlagungsprodukten
auf den Markt, derzeit sind vor allem Zer-
tifikate und Green Bonds gefragt. Um die
richtige Strategie zu finden, ist in diesem
Bereich kompetente Beratung wesentlich.
Auch wenn es um Fragen zum Immobi-
lienmarkt, zu Start-ups, Digitalisierung
oder rund ums Leasing geht — der Zugang
zu den jeweiligen RLB-Kompetenz-Cen-
tern ist jederzeit gegeben und die per-
sonliche Beraterin oder der personliche
Berater steht als Ansprechpartner:in und
Kontaktperson zur Verfiigung. Dadurch
konnen nicht nur viele fiir das gehobene
Vermdgensmanagement relevante Punk-
te auf kurzem Weg geklirt werden, auch
alles rund um den klassischen Geldalltag
lasst sich rasch und ohne zusétzlichen
Aufwand erledigen.

RLB-Kompetenz im Private Banking
e Praxisgriindung oder -iibernahme

* Vermogensaufbau und -verwaltung
 Steueroptimierte Veranlagung

* Depotanalyse

* Finanzierungslosungen

* Cash-Management

e Stiftungsmanagement

Private Banking
RadetzkystraBe 15, 8010 Graz
Tel. 0316 8036 5083
www.privatebanking-rib.at
team.privatebanking@rlbstmk.at

Private Banking

der Raiffeisen-Landesbank Steiermark
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Implementierung von LEP®

Darstellung dokumentierter Pflegeleistungen

QUALITAT

120
Grafische Darstellung der Kennzahlen in
der derzeitigen Arbeitsmappe.
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Das Konzeptionsprojekt ,/mplementierung von
LEP®" am LKH Oststeiermark, Standort Hart-
berg und am LKH Weststeiermark wurde im
Marz 2024 abgeschlossen. Das Ziel des Pro-
jekts war die Darstellung des Pflegeaufwands.
Die Umsetzung von LEP® in der KAGes flhrte
zu keinem zusatzlichen Dokumentationsauf-
wand oder Anderungen der Benennung von
pflegerischen Ma3nahmen. Ebenso wurde ein
standardisierter Prozess fur zukinftige Imple-
mentierungen erarbeitet.

Was ist LEP®?

LEP® stehtfUrLeistungserfassungin der Pflege
und bietet einen Katalog fur Pflegeleistungen,
welcher mit evidenzbasierten Zeitwerten hin-
terlegt ist. Die Kataloge werden alle drei Jahre
gepruft und aktualisiert.

Wie wird LEP® im Konzeptionsprojekt an-
gewendet?

Die dokumentierten pflegerischen Leistungen
werden aus den unterschiedlichen Datenquel-
len ausgeleitet und mit Zeitwerten im Hinter-
grund verknUpft. Derzeit werden pflegerische
Kernkompetenzen, Medikationsleistungen,
Vitalzeichen und klinische Beurteilungen,
Anordnungen und stationare Bewegungen
ausgewertet, die folgend sekundar fur eine
Auswertung der erbrachten Pflegetatigkeiten
genutzt werden kdnnen. Direkte und indirekte
Pflegeleistungen, die den Patienten zurechen-
bar sind, werden als ,Leistungen mit Fallzuord-
nung - LmFz" bezeichnet.
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Was ist mit Leistungen, die nicht doku-
mentiert werden?

Flr eine Darstellung des gesamten pflegeri-
schen Leistungsaufwands missen Tatigkei-
ten, die nicht dokumentiert werden, ebenso
miteinbezogen werden. Diese Leistungen
werden als ,Leistungen ohne Fallzuordnung =
LoFz" bezeichnet. Um diese zu quantifizieren,
wurden Leistungserhebungen Uber einen Zeit-
raum von 16 Tagen durchgefuhrt.

Welche Kennzahlen kdonnen durch LEP®
in der KAGes zur Verfiigung gestellt wer-
den?

Derzeit werden die tatsachlich erbrachten
Pflegeleistungen (Leistungen MIT und OHNE
Fallzuordnung), die geplante Personalzeit
(SOLL-Personalzeit), die erbrachte Personal-
zeit (IST-Personalzeit) und die Anzahl der Falle
(pro Station und pro Tag) dargestellt.

Welchen Nutzen hat LEP?® in der KAGes fiir
unser Unterehmen?

Die aktuelle Personalsituation und zukunftige
Herausforderungen bestarken die Notwendig-
keit einer bedarfs- und kompetenzorientierten
Personaleinsatzplanung. Die kontinuierliche
Auswertung der erbrachten Pflegeleistungen
mit LEP® dient als Management- und Steue-
rungsinstrument. Es ermdglicht die datenge-
stutzte Entscheidungsfindung fUr einen res-
sourcenorientierten Personaleinsatz und das
Erkennen von Umverteilungsmaoglichkeiten
beziglich des Grade-Mix. Eine Personalbe-

darfsberechnung ist durch LEP® in der KAGes
nicht moglich.

Was gilt es bei der Nutzung von LEP?®in
der KAGes zu beachten?

Um Fehlinterpretationen zu vermeiden, ist die
fachlicheKompetenz zur Interpretation der Da-
ten und Grafiken unerlasslich. Interpretationen
sollten nur im Kontext der Praxis mit den ver-
antwortlichen Personen der Pflege, die mit den
Auswertungen vertraut sind, erfolgen. LEP®in
der KAGes gibt keine Information tiber die Qua-
litat der erbrachten Leistungen sowie Uber den
tatsachlichen Pflegebedarf. Ebenso kann die
subjektive Arbeitsbelastung nicht dargestellt
werden, diese kann sich durchaus vom doku-
mentierten Arbeitsaufwand unterscheiden. Es
gilt zu beachten, dass die Qualitat der Doku-
mentation fur die Qualitat der Auswertungen
mafgebend ist.

Was sind die nachsten Schritte?

Die Durchflhrung eines Umsetzungsprojekts
ist am LKH-Univ. Klinikum Graz mit Schwer-
punkt auf die Univ. Klinik fUr Innere Medizin
geplant. Dieses soll Mitte des Jahres 2024
starten. ®

Eveline Brandstatter, MSc
Direktorin fiir Pflege
Zentraldirektion
eveline.brandstaetter@kages.at
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Kenntnisse und Fertigkeitenin der gene-
tischen Beratung, molekularen Genetik
und Zytogenetik sind fiir Diagnose, Pro-
gnostik, Therapie und Pravention einer
zunehmenden Anzahlvon Erkrankungen
aller Altersstufen zu grundlegenden Er-
fordernissen geworden. Der Lehrgang
vermittelt das Know-How rund um Ver-
erbung, genetischer Diagnostik, Befun-
derstellung- und Interpretation, gene-
tischer Beratung sowie ethische und
rechtliche Aspekte.

Wesentliche Inhalte

» Grundlagen der Humangenetik

» Genetische Beratung und Stamm-
baumanalyse

» Zytogenetik/Molekulare Zytogenetik

» Molekulargenetik inkl. NGS

» Tumorgenetik und Molekular-
pathologie

-+ Epigenetik

+ Methoden der Medizinischen Genetik
in Forschung und Diagnostik

» Bioinformatik

» Qualitdtsmanagement

* Rechtund Ethik

Zielgruppe

* Human-oder
Veterindarmediziner*innen

» Akademiker*innen aus naturwissen-
schaftlichen Fachbereichen

» Biomedizinische Analytiker*innen

» Hebammen und Geburtshelfer

Umfang

5Semester/120 ECTS
berufsbegleitend, dissertationsfahig
Der OAK Diplomkurs Genetik kann
separat gebucht werden.

Abschluss

Master of Science, MSc (CE) in
Medizinischer Genetik,

OAK Diplom Genetik

Kosten
Ganzer Lehrgang: EUR 14.990,-
OAK-Diplom: EUR 1.700,—

Start
jeweilsim Wintersemester
OAK Diplom jeweils im Frihjahr

Kontakt

Diagnostik- & Forschungsinstitut fir
Humangenetik

Tel.:+43 664 88961896

E-Mail: medgenetik@medunigraz.at

www.medunigraz/med-genetik

Medizinische
Universitat Graz

Postgraduate School
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Jubilaum
Zehn Jahre Aufbereitungseinheit fur Medizinprodukte (AEMP)
und Zentral-OP

Mit der Er6ffnung des neuen Funktionstraktes
am LKH Hochsteiermark, Standort Leoben, er-
folgte 2014 auch der Start fr dentopmodernen
Zentral-OP und die Aufbereitungseinheit fur
Medizinprodukte (AEMP).

Modernste Ausstattung fiir prazise Ein-
griffe - ein entscheidender Meilenstein

Mit Marz 2014 konnten nach mehrjahriger Pla-
nungs- und Bauphase am Standort Leoben
neun topmodern ausgestattete Operations-
sale, ein zeitgemaBer Aufwachbereich und
eine AEMP auf neuestem technischen Stand
in Betrieb genommen werden: der Grund-
stein zum Fortbestand des Standorts Leoben
als Zentrum und obersteirisches Flaggschiff
— nicht nur der onkologischen — Chirurgie.
Am 4. Marz 2024 feierte der Zentral-OP
sein nunmehr zehnjahriges Bestehen. Uber
80.000 Patienten konnten in 3.652 Arbeits-
tagen und -nachten von der Expertise der funf
operativen Fachabteilungen und dem hoch-
qualifizierten interdisziplinaren ZOP-Team
profitieren. Freilich standen die letzten zehn
Jahre im Zeichen standiger Weiterentwicklung
und kontinuierlicher Qualitatsverbesserung.
Hochspezialisierte mehrstindige Operationen
mit intraoperativer Verabreichung von Che-
motherapien (HIPEC) sind heute genauso an
der Tagesordnung wie modernste, gewebs-
schonende Prazisionseingriffe mit den beiden
Da-Vinci®-Robotersystemen. Im Umfeld sor-
gen ein freundlicher Aufwachraum und eine
|3-Betten-Intensivstation der Kategorie 3 fur
eine optimale postoperative Nachbetreuung
und die Sicherstellung des Operationserfolgs.
Ein OP-Managementteam sorgt seit zehn
Jahren fUr eine moglichst stabile OP-Planung

und einenreibungslosen Tagesablauf, mit dem
Ziel, das Wohl der Patienten, Erwartungen der
Mitarbeiter und wirtschaftliche Interessen zu
verbinden.

Die AEMP - ein unverzichtbarer Bestand-
teilim Hintergrund

Im Rahmen des Neubaus vor zehn Jahren
wurde auch eine zentrale Aufbereitungsein-
heit fir Medizinprodukte (AEMP) etabliert, um
auch den Sterilisationsprozess auf den neue-
sten Stand zu bringen. Angelehnt an die Leit-
linien der Osterreichischen Gesellschaft fir
Sterilgutversorgung kann die AEMP in Leoben
heute eine Wiederaufbereitung von Sterilgut
auf hochstem Niveau anbieten und sicher-
stellen. Das Verfahren der Reinigung, Desin-
fektion, Trocknung und Sterilisation von OP-
Instrumenten und anderen Medizinprodukten
ist komplex: modernste Ultraschallreiniger und
Dampfsterilisatoren stehen zur Verfugung,
jeder Schritt wird dabei exakt und transparent
softwaregestitzt dokumentiert.

,Die AEMP ist ein wesentlicher Bestandteil
unseres Krankenhauses und spielt eine ent-
scheidende Rolle fur die Gesundheit und das
Wohlbefinden unserer Patienten', sagt DGKP
Gudrun Stutz, selbst langjahrige OP-Mitarbei-
terin und Leiterin der AEMP. ,Seit dem Start vor
zehn Jahren haben wir als Team kontinuierlich
an Innovationen gearbeitet, um die bestmog-
liche Aufbereitung von Medizinprodukten zu
gewahrleisten und unseren Beitrag zur Patien-
tensicherheit zu maximieren.'m

LKH Hochsteiermark
kommunikation.hst@kages.at
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Behutsame Sanierung

Am LKH GrazIl, Standort Sud wird ein weiterer historischer Gebaudeteil revitalisiert

v.l.: Betr. Dir. B. Haas, MBA, LTAbg. H. Schwarz, Vorstand fiir Finanzen und Technik Mag. DDr. U. Drabek, MSc MBA, Vorstandsvorsitzender
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Univ. Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. G. Stark, Pflegedir. B. GroBauer, LR Dr. K. Kornhéusl, Arztl. Dir. Univ.-Prof. DDr. M. Lehofer, Direktor fiir Technik und IT

Ing. Mag. T. Hofer.

Im Seitenfliigel des groBen Hauptgebaudes
gleich beim Eingang des LKH Graz Il, Standort
Sud, befanden sich bis vor Kurzem zwei psych-
iatrische Stationen mit je 25 Betten, die aus
bautechnischen Grinden in die neuen Holz-
bauten Ubersiedelt wurden. Nun entsteht an
ihrem urspranglichen Ort nur eine Station mit
insgesamt 28 Betten, die je zur Halfte auf das
Erdgeschol3 und das erste Obergeschol3 ver-
teilt werden. Generalsaniert wird der Gebau-
deabschnitt jedoch nicht nur in diesen beiden
GeschofBen, sondern vom Keller bis zum Dach.
Neben den I4 farblich individuell gestalteten
Zweibettzimmern mit eigenem Bad (wovon
die Halfte barrierefrei ausgefthrt wird), werden
Therapieraume und Einzelgesprachszimmer
neu eingerichtet, zudem wird es Dienstzimmer
geben.

Direktin den Garten

Das Erdgeschof3 wird so adaptiert, dass hier
forensische Patienten untergebracht werden
konnen und einen direkten Zugang zu einem
speziell gesicherten Gartenbereich haben: Eine
vier Meter hohe Glaswand verhindert einerseits
Ausbriche und trennt andererseits optisch
das GartenstUck nicht zu stark vom restlichen
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Park. Sogar die Baumriesen im umliegenden
Park bleiben bei dieser Art der Revitalisierung
erhalten.

Eindoppeltes Schleusensystem beimHausein-
gang und beim Eingang des Stationsteils zum
kunftig forensisch genutzten Bereich schafft
die Voraussetzungen flr eine Station geman
Unterbringungsgesetz. Die versperrbaren Fen-
ster werden nicht zusatzlich vergittert, sondern
erhalten mit rund acht Zentimetern Abstand
zur Hauswand eine Glasscheibe vorgesetzt, die
verhindert, dass sich Patienten durch das Fen-
sterihrer Unterbringung entziehen.

Heizenergiebedarf halbiert

Mit der Sanierung der ehemaligen Stationenin
den Bauteilen C5 und C6, die auch die Errich-
tung eines neuen Flugdachs im Eingangsbe-
reich umfasst, wird eine BruttogeschoBflache
von 3.073 m’ modernisiert. Das Projekt kostet
rund zehn Millionen Euro und wird voraussicht-
lich Mitte 2025 fertiggestellt .

Indenneu gestaltetenRaumlichkeiten sollnicht
nur die Atmosphare flr die Patienten wohnli-
cher werden, auch die Okobilanz des Gebau-
des verbessert sich: Durch Fenstertausch und
zusatzliche Dammung kann der Heizener-

giebedarf von bisher 167 Kilowattstunden pro
Quadratmeter und Jahr auf 73 verringert wer-
den. AuBerdem wird auf dem nach Stdwesten
orientierten Dach eine Photovoltaikanlage mit
32 Kilowatt Peak errichtet, die in ihrer Leistung
jener von vier bis fUnf Einfamilienhausern ent-
spricht.

DI Rupert Richter-Trummer
Direktion Technik und IT

Team Spitalsplanung (T 1)
rupert.richter-trummer@kages.at

Thiemo Waltensdorfer

Direktion Technik und IT

Team Bautechnik (T 5)
thiemo.waltensdorfer@kages.at
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Da-Vinci-Roboterchirurgie

Neue Da-Vinci-Roboter am LKH-Univ. Klinikum Graz und am LKH Hochsteiermark

Allgemeinchirurgie, Urologie, HNO und Gy-
nakologie sind jene Facher, in denen in den
Hausern der KAGes bereits Eingriffe mit Unter-
stitzung eines Da-Vinci-OP-Roboters durch-
geflhrt werden. Wie bei der klassischen Lapa-
roskopie werden die Instrumente Uber kleine
Schnitte in den Korper eingebracht, allerdings
werden sie roboterassistiert gesteuert. Die
Patienten haben dadurch kleinere Narben, we-
niger Blutverlust und eine kirzere Genesungs-
zeit. Die Operateure profitieren von einer drei-
dimensionalen Sicht auf den OP-Bereich und
einer angenehmen Arbeitshaltung wahrend
oft mehrstundiger Operationen. Zudem kon-
nen sie die Instrumente in mehr verschiedene
Richtungen bewegen als es mit der eigenen
Hand bei einer konventionellen Laparoskopie
maoglich ware.

Hunderte Operationen pro Jahr

Zwischen Anfang Marz und Anfang April gin-
gen in der KAGes am LKH-Univ. Klinikum Graz
undam LKHHochsteiermark, Standort Leoben,
jeweils ein neuer Da-Vinci-Roboter in Betrieb,
um der gestiegenen Nachfrage an roboteras-
sistierten Operationen nachkommen zu kon-
nen. Anbeiden Standorten gab es davor bereits
einen OP-Roboater.

Rund 500 robotergestutzte Operationen pro
Jahr verzeichneten die Universitatskliniken fur
Allgemein- und Viszeralchirurgie sowie fUr
Frauenheilkunde und Geburtshilfe und jene fur
Urologie am Grazer Universitatsklinikum bis-
her. Allgemeinchirurgie und Gynakologie teilen
sich nun den bisherigen Da Vinci. Die Univer-
sitatsklinik fur Urologie arbeitet mit dem neu
beschafften Da Vinci. In Leoben, wo auch die
Abteilung fur Hals-, Nasen- und Ohrenerkran-
kungen Operationen am Da Vinci durchfuhrt,
wurden fur das Jahr 2023 382 roboterunter-
stitzte Operationen verzeichnet.

Umgebaut und erweitert

Voraussetzungen fur die Inbetriebnahme ei-
nes Da-Vinci-Roboters sind meist bauliche
Adaptierungen — der Boden muss immerhin
das Gewicht des Robaoters von fast einer Tonne
sehr punktuell tragen kdnnen. In Graz siedelte
auch der alte Da Vinciin einen anderen OP und
der bisherige Raum wurde an das neue Gerat
angepasst. Zusatzlich werden zumeist Elek-
tro- und EDV-Installationen adaptiert oder
erganzt und es mussen die entsprechenden
Anlagen zur Sterilisation der auerst tempe-
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raturempfindlichen Instrumente angeschafft
oder erweitert werden. Das Zubehor flr den
Da Vinci darf namlich nur in einem Nieder-
temperatur-Dampf-Formaldehyd-Sterilisator
wieder einsatzfahig gemacht werden. Auch
diesbezUglich wurden am Universitatsklinikum
die Kapazitaten erhoht und ein zusatzlicher
FO-Sterilisator in Betrieb genommen. Fur die
baulichen Veranderungen und medizintech-
nischen Voraussetzungen zeichnete sich die
Fachabteilung Technik und Bau in der KAGes-
Direktion Technik undIT verantwortlich. B

Chirurgie auf hohem Niveau - auch finanziell

DI Eva Gleichweit

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
eva.gleichweit@kages.at

Die baulichen und medizintechnischen Begleitprojekte zur Installation des zweiten Da-Vinci-
Roboters kosteten in Graz Uber 487.000 Euro und in Leoben Uber 221.000 Euro. Die Robo-
ter selbst werden angemietet. Auch die speziellen Einwegprodukte, die fir eine roboterge-
stitzte Operation benotigt werden, sind nicht gerade gunstig — hier fallen pro Eingriff um die
900 Euro an. (Allerdings entstehen auch bei traditionellen Operationen fallbezogene Kosten.)

Juni 2024
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Neuer Job — neuerliche Wohnungssuche? Im
Umkreis fastaller steirischen LKH bietet die KA-
Ges Personalwohnungen an, um ihren neuen
Mitarbeitern den Umzug — und die Entschei-
dung fur einen neuen Wohnort - zu erleich-
tern. ,Unser Angebot richtet sich insbesondere
anjene, die neuan ein LKHkommen, aber auch
bei privaten Umbriichen unterstitzen wir bei
der Suche nach einem neuen arbeitsplatzna-
hen Wohnraum, erklart Dr. Thomas Zacharias,
Leiter des KAGes-Immabilienmanagements.
Geholfen werden kann naturgemaf nur dort,
wo auch eine Wohnung freiist, daher wird dar-
auf geachtet, dass es an manchen Orten im-
mer eine kleine Reserve an Wohnungen gibt..

Sachbezug zu klaren
Als Starthilfe zahlt man fir eine Wohnung in
einem der Personalwohnhauser in den ersten
funf Jahren nur die Halfte des ortsublichen
Mietpreises (zuzUglich Steuer und Betriebs-
kosten), im sechsten und siebenten Jahr 75
Prozent und ab dem achten Jahr den vollen
Preis, denn es sollen Wohnungen fir die Nach-
kommenden frei werden. Je nach Gro3e und
K LEBBEN @

WOHNEL()

© Foto Freisinger

Ubergabe der sanierten Personalwohnungen
am Barbaraweg in Leoben.
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Nahe zum Arbeitsplatz zahlt die Dienstwoh-
nung als Sachbezug und die Preisreduktion
muss entsprechend versteuert werden.

Rund 1.200 Personalwohnungen stehen der-
zeitan allen KAGes-Standorten zur Verfiigung,
mit April kamen beispielsweise in Graz 25 wei-
tere dazu. Der Aspekt derregelmaf3igen Sanie-
rung des Wohnraumes spielt fur die KAGes eine
wichtige Rolle, daher ist die Anzahl der zur Ver-
flgung stehenden Wohnungen phasenweise
niedriger.

GroBe NachfrageinLeoben

Musterbeispiel fir eine gelungene Sanierung
sind die beiden Hauser am Barbaraweg in
Leoben mit insgesamt Uber 60 Wohnungen.
Zunachst sollte Uberhaupt nur eines moderni-
siert werden, aber aufgrund der enorm hohen
Nachfrage wurden dann doch beide instand
gesetzt, innen neu aufgeteilt, auBen mit Bal-
konen aufgewertet und mit einer Photovolta-
ikanlage versehen. Erst im vergangenen De-
zember wurde das zweite Haus an die Bewoh-
ner Ubergeben. ,Die Wohnungen sind perfekt
geplant, die Infrastruktur passt sehr gut und
ichhabe angenehme Mitbewohner’, restimiert
eine Arztin, die erst vor Kurzem aus einem an-
deren KAGes-Haus nach Leoben gekommen
ist und hier nun ihren Nebenwohnsitz hat. ,Ich
habe schon vor dem Wechsel erfahren, dass
ich wieder eine Dienstwohnung bekommen
kann — und in der Direktion des LKH Hochstei-
ermark hat man sich sehr engagiert um alles
gekimmert”

Weitere Standorte mit entsprechend gro3em
Wohnungsangebot sind Graz (wo mit April zu
den bestehenden gut 350 Wohnungen 25
neue dazugekommen sind), Bruck, Judenburg,
Knittelfeld und Stolzalpe.

Neue obersteirische Projekte
Die nachste Sanierung wird voraussichtlich in
den Personalwohnhausern am Standort Ju-

=M i

denburg stattfinden, wo auch der Parkraum
neu gestaltet wird. Allein an diesem Standort
gibt es 57 Wohnungen. Da zuvor noch recht-
liche Fragen zu klaren sind, ist mit einer Fertig-
stellung allerdings erst Mitte 2026 zurechnen.
Parallel dazu laufen Planungsiberlegungen
fur Knittelfeld und die Stolzalpe, wo auch einin
letzter Zeit leerstehendes Gebdude revitalisiert
werden soll. Sanierungsplane gibt es weiters
fur Wagna und Bad Radkersburg und in Bruck
wird darUber nachgedacht, das bestehende
Wohnhaus zu erweitern. ,Die Grundlage fur
unsere Uberlegungen bildet naturgeman der
regionale Wohnungsmarkt. Wo das Angebot
grof3 ist, brauchen die Mitarbeiter unsere Un-
terstltzung nicht, wohl aber dort, wo Wohn-
raum nur begrenzt zur Verfugung steht” erlau-
tert Zacharias.

Auch beim neuen Leitspital fir die Region Lie-
zen sollen Personalwohnungen die Entschei-
dung erleichtern, in einem ausserhalb eines
Ballungsraumes gelegenen Haus zu arbeiten.
MWir versuchen, unseren Mitarbeitern ein um-
fassendes Servicepaket zur Verfiigung zu stel-
len: leistbaren arbeitsplatznahen Wohnraum
und Parkmaglichkeiten fur die Pendler”, erklart
Ing. Mag. Thomas Hofer, Direktor fur Technik
undIT inderKAGes. B

Mag. Dr. Thomas Zacharias
Direktion Technik und IT

Leiter Inmobilienmanagement
thomas.zacharias@kages.at

G'sund:
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Neue Bekleidungsraume

Moderne ,Flapgates" eingesetzt

LKH-Univ. Klinikum Graz,

Bereich Technik

Nach zwei bereits bestehenden Bekleidungs-
raumen im Kinderzentrum (fur rd. 1000 Mit-
arbeiter) und der Chirurgie (fur rd. 1.400 Mit-
arbeiter) am LKH-Univ. Klinikum Graz hat nun
auch das Personal des Bereichs Technik einen
eigenen Bekleidungsraum zur Verfligung. Die-
ser versorgt 160 Mitarbeitende des Bereichs
Technik mit frischer Dienstbekleidung. So wie
inallen bisherigen Bekleidungsraumenist auch
der Bekleidungsraum Technik zur Steigerung
der Servicequalitat rund um die Uhr das ganze
Jahr fUr alle Berechtigten gedffnet.

LKH Weststeiermark

am Standort Voitsberg

Mit Jahresbeginn wurde auch der erste Beklei-
dungsraum am Standort Voitsberg in Betrieb
genommen. Nach einer relativ kurzen Pla-
nungs- und Umbauphase dirfen sich nun 240
Mitarbeitende (aller Berufsgruppen) im Beklei-
dungsraum bedienen. Vor allem die frischen
Farben und das neue Material mit hoherem
Tragekomfort findet im Arzte- und Pflegebe-
reich sowie beiden Med. Technischen Diensten
groBen Anklang.

Die Projekte wurden in erfolgreicher Zusam-
menarbeit mit dem LKH-Univ. Klinikum Graz
mit den Bereichen Wirtschaft / Logistik (Stabs-
stelle SCM, Bekleidungsmagazin) und Technik
sowie mit dem LKH Weststeiermark mit den
Bereichen Wirtschaft und Technik umgesetzt.
Bei jedem Dienstbekleidungsraum-Projekt ist
bei der Umsetzung und Inbetriebnahme die
Direktion Technik und IT/Fachabteilung IT/IT2
mafgeblich daran beteiligt.

Neu und innovativ ist, dass bei beiden Beklei-
dungsraumen statt des Ausgangskarussells
ein modernes ,Flapgate” — eine elektronische
Ausgangsschleuse — eingesetzt wird. Unver-
andert bleiben die Vorteile eines Bekleidungs-
raumes: Durch die Registrierung der Ruck-
nahme der Schmutzwasche und Ausgabe der
Frischwasche erhalt der Mitarbeitende nur jene
Dienstbekleidung, dieihmt.dengeltendenRe-
geln zusteht. Das Horten von Dienstbekleidung
in den Spinden fallt somit weg. Weitere Beklei-
dungsraume sind schon in der ,Pipeline”ml

BDir. Dipl. KHBW Gabriele Maierhofer
KAGes-Textilservice
gabriele.maierhofer@kages.at
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v.l.:

M. Kleindienst, K. Gabriel,

BDir. Mag. G. Falzberger,

BDir. Dipl. KHBW G. Maierhofer,
BL Ing. Chr. Sixt, MBA, MSc,

MSt. M. Stangl, MSc,

BL Dipl. KHBW M. Kazianschiitz,
MBA, MSc.

v.l.:

BDir. Dipl. KHBW G. Maierhofer,
R. Poier, ADir. Prim. Dr. G.
Treichler,MBA, MSc, LLM,

BDir. DI M. Koller,

PfIDir. E. Tax, MBA,

A. Kappel, M. Kleindienst,

. K.Scherz, Ing.R. Friedrich,

U. Gspurning.

3-D-Skizze des
Bekleidungsraumes
LKH-Univ. Klinikum Graz.

FleiBige Hdnde im Hinter-
grund - jedes Kleidungsstiick
muss hdndisch gekennzeichnet
werden.
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Wo Lichtist, ist auch... Farbe

In den Bauten der KAGes wird mit Licht und Farben Atmosphare geschaffen

Sanfte Farben, Naturmotive und eine bewusste
Lichtgestaltung, die auch in Raumen ohne aus-
reichendes Tageslicht den Tagesverlauf spirbar
macht, tragen zu einer Wohlfiihlatmosphare bei.
Genau darum bemuht sich das Team Spitalspla-
nung in der Direktion Technik und IT der KAGes.
Denn nachweislich kdnnen durch eine soge-
nannte ,heilende Architektur” die Aufenthalts-
zeiten in Krankenhausern verringert werden. Die
freundliche und wohnliche Atmosphare neuerer
Spitalsbauten soll auch dafur sorgen, dass sich
Arzte, Therapeuten und Pflegepersonal bei der
Arbeit wohler fuhlen kénnen.

Wohnliche Atmosphare

,Die Wirkung von Farben ist hochemotional und
individuell. Den einen beruhigt beispielsweise
Blau, der andere empfindet die Farbe als kalt”,
erklart DI Michael Pansinger, Leiter des Teams
Spitalsplanung. ,Gerade weil Farben so individu-
ell wahrgenommen werden, setzen wir im Spi-
talsbereich farbliche Akzente sehr behutsam. In
Kombination mit naturnahen Pastellfarben und
Holzoberflachen schaffen wir eine wohnliche
Atmosphare, die Sicherheit und Geborgenheit
vermittelt” Seit es High-Tech-Stoffe gibt, die den
hygienischen Anforderungen von Spitalern ent-
sprechen, kommen auch immer 6fter Vorhange
und Polster als fréhliche Farbtupfer vor, die zu-
dem die Akustik der Raume positiv beeinflussen.

Von der Natur inspiriert

In der erweiterten Stroke Unit am LKH-Universi-
tatsklinikum in Graz entsteht gerade eine Oase
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in Gelb- und Grinténen mit halbtransparenten
Glaswanden, auf denen sich Folien mit Natur-
motiven befinden. Zartgriin gehaltene Decken-
elemente als indirekte Lichtquelle erfreuen
kUnftig in der neurologischen Intensivstation das
Auge jener, die das Bett gerade nicht verlassen
kénnen.

Auf der Kinderintensivstation des LKH Hochstei-
ermark am Standort Leoben bringen die Holz-
oberflachen eine naturnahe Atmosphare ins
Zimmer.

Die kurzlich eroffnete Palliativstation am LKH
Weststeiermark, Standort Deutschlandsberg,
punktet neben ihrem Farbkonzept in Oliv und
Ocker mit direkten Zugangen auf die begriinten
Terrassen.

Tag-Nacht-Rhythmus mit Licht simuliert
Um ihre Wirkung optimal zu entfalten, braucht
jede Farbe das richtige Licht. In den Krankenhau-
sernder KAGes wird daher spezielles Augenmerk
auf die bestmaogliche Nutzung des Tageslichts
gelegt. Dieses dient auch als Zeitgeber fUr die
innere Uhr: ,Erwiesenermal3en benotigen bei-
spielsweise depressive Patienten, die in sonni-
gen Raumen untergebracht sind, einen kirzeren
Spitalsaufenthalt’, erldutert Pansinger.

Wo nicht ausreichend Tageslicht einfallen kann,
behilft man sich mit sogenannten zirkadianen
Lichtsystemen, die sowohl den Tagesverlauf als
auch die Jahreszeiten nachahmen und so den
Patienten die QOrientierung in der Zeit ermogli-
chen. Blauweil3es Licht am Vormittag aktiviert
und ermuntert dazu, das Bett zu verlassen. Mehr

Orangetone im Licht lassen am Abend leichter
zur Ruhe kommen. Diese dynamischen Licht-
systeme verandern sich automatisch, machen
alsokeine zusatzliche Arbeit und sind durch LED-
Technik ohne gro3en finanziellen Mehraufwand
umsetzbar.

Architektur erklart sich selbst
Farbleitsysteme — wie beispielsweise die farbi-
gen Bodenstreifen im Labyrinth der Kinderklinik
— gelten mittlerweile als veraltet und nur mehr
als Notlosung. ,In den neuen Krankenhausbau-
ten ermaglicht die Architektur selbst schon Ori-
entierung durch klare, selbsterklarende Struktu-
renund ausreichend Glasflachen nach drau3en”,
betont Ing. Mag. Thomas Hofer, Direktor fur
Technik undIT.

Auch der Weg nach innen fihrt nicht selten Uber
Licht und Farbe: Gerade die an allen Standorten
der KAGes vorhandenen, behutsam eingerich-
teten Andachtsraume schaffen eine trostliche
Umgebung fur Angehorige jeder Religion oder
Glaubensgemeinschaft. m

DI Michael Pansinger

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau (FTB)
Leiter Spitalsplanung (T )
michael.pansinger@kages.at
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Funf frisch gekurte Projektmanager

Mitarbeiter der Fachabteilung Technik und Bau erweitern inre Expertise

Zahlreiche Bauvorhaben der KAGes sind Gro3-
projekte oder komplexe Vorhaben, deren Lei-
tung entsprechende  Projektmanagement-
Kompetenzen erfordern. Durch laufende Wei-
terbildung ist in der Fachabteilung fir Technik
und Bau (FTB) der Direktion Technik und IT daftr
gesorgt, dass entsprechend viele Mitarbeitende
Uber diese spezifischen Bauherrenkompe-
tenzen verfligen und neben ihren technischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten auch profundes
Wissen im Bereich des Projektmanagements
einbringen kdnnen.

Seit mittlerweile 18 Jahren absolvieren Mitar-
beiter der Fachabteilung Technik und Bau Lehr-
gange, um sich anschlie3end von der Interna-
tional Project Management Association® (IPMA)
zertifizieren zu lassen. Kdrzlich haben funf wei-

tere Teammitglieder der FTB den fUr die Zertifi-
zierung notwendigen Ausbildungslehrgang ab-
geschlossen und erfolgreich die entsprechende
Prufung abgelegt. ,Durch die standige Aus- und
Weiterbildung zusatzlicher Teammitglieder halt
die Fachabteilung Technik und Bau trotz des
Generationenwechsels seit dem Jahr 2006 ihr
Niveau an IPMA-zertifizierten Mitarbeitern stets
konstant’, betont DI Markus Rockenschaub, Lei-
ter der Abteilung Bau und Technik und selbst In-
haber eines IPMA®-Zertifikats. I

© KAGes

Die fiinf frisch gekiirten Projektmanager:

DI Bettina Weixler, DI Reinfried Hofer, Michael
Schweighofer, BSc, DI Dr. Julia MaydI-Stockl,
Thiemo Waltensdorfer.

DI Markus Rockenschaub

Direktion Technik und IT

Leiter der FA Technik und Bau (FTB)
markus.rockenschaub@kages.at

Ambulanzerweiterung

Drei Behandlungsraume an der Augenklinik am LKH-Univ. Klinikum Graz

Seit der Aussiedelung der Zahnklinik ist im
angrenzenden Bereich an die Augenklinik am
LKH-Universitatsklinikum ein Bereich unge-
nutzt und bietet so die Méglichkelt, drei weitere
Behandlungsraume fUr den stetig steigenden
Bedarf an ambulanten augenklinischen Be-
handlungen zu schaffen. Mit dieser Ambulanz-
erweiterung wird — nach der bereits erfolgten
VergroBerung der Raume fur die Behandlung
der Makula-Degeneration mittels intravitrealer
operativer Medikamentenapplikation ([VOM) —
ein weiterer Meilenstein des Masterplans flr
die Augenklinik am Uniklinikum umgesetzt.

OPs miissen siedeln

Zusatzlich zu den drei Eingriffsraumen wer-
den im Erdgeschof des denkmalgeschutzten
Jugendstilgebaudes ein Wartebereich fur Be-
stellpatienten, ein Vorbereitungsraum sowie
eine Umbett- und Nachbeobachtungszone
gestaltet und ein Vorsorgungs- und Entsor-
gungsraum errichtet. Zwar stehen die Flachen
fur die Ambulanzerweiterung derzeit leer, wes-
halb Sanierung und Umbau den laufenden Be-
trieb an der Augenklinik kaum stéren werden.
Da sich jedoch im Stockwerk dartber Operati-
onsraume befinden und die BaumaBnahmen
zu Erschitterungen fuhren konnen, werden
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diese OP-Einheiten fUr ein Jahr in Provisorien
umgesiedelt. o W2

terkellert, wodurch neue
fUr die Technik, Lagerraume ung
Umkleiden gewonnen werden:.

Die ersten Baumaf3nahmen
zur Errichtung der Provisorien
wurden bereits im Fruhjahr
gesetzt. Das Hauptprojekt
soll mit Juli 2024 starten und
bis Marz 2026 abgeschlossen
sein. |

DI Stephan Repolusk (TI) .
Thomas Kdssl =T
Direktion TechnikundIT -
Fachabteilung Technik und Bau {FTB)
stephan.repolusk@kages.at
thomas.koessler@kages.at
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Notversorgungin der KAGes

INFRASTRUKTUR

Auch in Notfallenist fir Wasser, Medikamente und Telekommunikation gesorgt

Gegen ein Blackout rsten sich die Hauser der
KAGes mit ihren Notstromaggregaten. FUr ein
funktionierendes Krankenhaus braucht es aber
nicht nur Diesel in Reserve, sondern wesentlich
mehr:  Medikamente, Sauerstoff, frische Wa-
sche und Lebensmittel zum Beispiel. Auch auf
einen Ausfall der Wasserversorgung oder die
eingeschrankte Telekommunikation bereiten
sich die KAGes-Hauser vor.

Krankenhauser im Notbetrieb nehmen nur mehr
Notfalle neu auf. FUr nicht entlassungsfahige
stationare Patienten sowie fir neu aufgenom-
mene Notfalle muss bestmdglich gesorgt wer-
den. Beatmungsgerate und Narkosemaschinen
brauchen allerdings nicht nur den Strom aus
dem Notstromaggregat, sondern auch Sauer-
stoff und entsprechende Medikamente.

Sauerstoff, Schmerzmittel, OP-Schiirzen
Wie wichtig gerade der Sauerstoff ist, hat sich
in Pandemie-Zeiten gezeigt: ,In Folge der Pan-
demie hat die KAGes die Kapazitaten der Sau-
erstoff-Tanks schlieBlich so erhdht, dass in je-
dem Haus selbst bein einem Blackout und unter
Pandemie-Bedingungen alle zu beatmenden
Patienten versorgt werden konnten”, erklart DI
Helmut Schrocker, Leiter des Teams Behorden
und Technische Sicherheit in der Direktion Tech-
nik undIT.

Aufgrund einer KAGes-internen Festlegung sol-
len in jedem LKH die wichtigsten Medikamente
flr einen Zeitraum Uber mindestens 14 Tage
bevorratet werden, was viele Hauser bereits
schaffen. Medizinische Verbrauchsmaterialien
wie Verbande oder Venenkatheter mussen fur
mindestens eine Woche reichen, oft stehen
groBere Vorrate zur Verfligung. Reagenzien fur
die Laborbefundung sowie Desinfektionsmittel
werden ebenfalls fUr ein bis zwei Wochen ein-
gelagert.

Aufgrund des enormen Umsatzes ist der Vorrat
anKAGes-eigener Frischwasche nur flr zwei bis
drei Tage durch Lager vor Ort gewahrleistet. Die
vom KAGes-Textilservice versorgten Standorte
koénnen fur weitere zwei bis drei Tage beliefert
werden. Standorte mit externen Wasche-Rei-
nigungsdiensten erhalten hingegen im gin-
stigsten Fall noch ein bis zwei Lieferungen zu-
gestellt.

Auch die Kuchen der KAGes sind fir den Emstfall
gerUstet. Sie stellen sukzessive von Frischware
auf Dosenkost und schlieB3lich auf Trockenware
um. ,Engpasse konnten zum Beispiel bei Spe-
zialnahrung wie Baby- oder Sondennahrung
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Vorrat Babynahrung.

Lagerung groBerer Mengen
Desinfektionsmittel.

nach einer Woche Lieferausfall entstehen’, er-
|autert Schrocker.

In Verbindung bleiben

Unverzichtbar sind Notvorrichtungen zur Kom-
munikation: Sowohl die KAGes-Hauser unter-
einander missen in Verbindung bleiben kénnen
als auch die Spitaler mit den Einsatzorganisa-
tionen und der Landeswarnzentrale. Uber den
Katastrophenfunk ist jedes KAGes-Haus rund
um die Unhr fUr die Landeswarnzentrale erreich-
bar, selbst wenn der sogenannte Behdrdenfunk
nicht mehr funktioniert, der ansonsten die Hau-
ser untereinander und mit den Einsatzorganisa-
tionen verbindet. Allerdings kann der KAT-Funk
nur far rund 48 Stunden Uber notstromver-
sorgte Sendeanlagen aufrechterhalten werden.
Die IT-Infrastruktur und IT-Organisation der KA-
Ges unterliegen dem Netz- und Informations-
systemsicherheitsgesetz und auch aus diesem
Grund werden entsprechende vorausschau-
ende  SicherheitsmaBnahmen  umgesetzt.
Deshalb verfugt die KAGes Uber ein internes
Datennetz, das zwischen allen Standorten Gber
24 Stunden vertragsgeman3 betriebsfahig blei-
benmuss (zwischenden informationstechnisch
wichtigen sogenannten NIS-Standorten Graz,
Leoben, Judenburg und Rottenmann sogar Uber
72 Stunden).

~MWagserej

enversorgung.

28 Quellen

Nicht nur Daten mussen flie3en kénnen, auch
Wasser gehort zur Grundversorgung. Eine Uber
72 Stunden gewahrleistete Wasserversorgung
— analog zur Strom-und Warme-Notversor-
gung - wird daher ebenfalls angestrebt. Dort,
wo die Wasserversorgung von lokalen Anbie-
tern abhangt, besteht vielfach die Zusicherung
einer Versorgung Uber mindestens 72 Stunden.
Fur die Standorte Univ. Klinikkum Graz, Graz |,
Standort Sud, Stolzalpe und Knittelfeld ist so-
gar zumindestens teilweise eine Eigenwasser-
versorgung vorhanden. Jene des Klinikums soll
durch einen weiteren Hochbehalter demnachst
die T72-Stunden-Versorgung gewahrleisten.
Besonders wasserreich ist die Stolzalpe: An
diesem zum LKH Murtal gehérenden Standort
speisen, sage und schreibe, 28 Quellen die Was-
serversorgung. M

DI Helmut Schrocker

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau (FTB)
Leiter des Teams Behorden und
Technische Sicherheit
helmut.schroecker@kages.at
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Als im Dezember 1997 in der japanischen
StadtKyoto das erste volkerrechtlich verbindli-
che Abkommen zur Reduktion von Treibhaus-
gasen beschlossen wurde, dauerte es nicht
lange, bis auch die KAGes inrKlimaschutz-Po-
tential auslotete: Schonim Jahr 1999 legte die
KAGes-Umweltstrategie den Grundstein fur
das heutige umfassende Umwelt- und En-
ergiemanagement der KAGes und die ersten
Umweltteams wurden gegrundet. Funf Jahre
danach startete die Arbeitsgruppe Nach-
haltiger Krankenhausbau und im Jahr 2006
erschien der erste Umweltbericht. 2010 folg-
ten das Programm Klimaschutz (2020 wei-
terentwickelt zur Strategie PROKlima+) und
das KAGes-Energieinformationssystem EIS.
Im Jahr 2015 implementierte die KAGes die in-
ternationale Energiemnanagement-Norm 1SO
5000, 2017 folgte die Initiative KLIMAStyle fir
die Mitarbeiter.

Heute sind in allen KAGes-Spitalsverblinden
interdisziplinare Umweltteams aktiv, in denen
Lokale Umwelt- und Klimaschutzkoordina-
toren (LUK), Lokale Energiebeauftragte (LEB)
und Abfallbeauftragte SchlUsselfunktionen
ausuben. Federfuhrend gesteuert werden die
Umweltaktivitaten der KAGes durch die in der
Direktion TechnikundIT angesiedelte Zentrale
Umweltschutz- und Klimaschutzkoordina-
tion.

In Hybridfunktion

Ein Mitstreiter der ersten Stunde ist Gerald
Nebel, seit 2l Jahren und mit ganzem Herzen
,KAGesianer”. Er wurde gleich zur Grindung
des ersten Umweltteams an Bord geholt und
sieht sich in einer ,Hybridfunktion”, weil er
nicht nur als LEB fungiert, sondern auch als
Technischer Leiter des LKH Weststeiermark,
und somit sein okologisches Wissen in In-
vestitions- und Sanierungsentscheidungen

i
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einbringen kann. ,Auch Kleines bringt viel’,
lautet Gerald Nebels Uberzeugung: das Um-
stellen der WC-Spiilung auf eine sparsamere
Variante oder die Installation eines Bewe-
gungsmelders fur die Beleuchtung in der Per-
sonalumkleide. Stets hinterfragt er kritisch,
welches Energiesparpotential eine Mal3-
nahme bringt —undin welchem Zeitraum sich
die Investition amortisiert.

Stolz auf das Monitoring

Erst seit 2021 als LEB tatig ist Oliver Gaugl, der
stellvertretende technische Leiter des LKH
und LPZ Mirzzuschlag. Vom Fenstertausch
bis zur Bewusstseinsbildung, wie ein Heiz-
korperthermostat einzustellen ist, kimmert
er sich um jedes energiebezogene Anliegen.
Stolz ist er darauf, aufgrund seines engma-
schigen Monitorings einen Wasserrohrbruch
im Erdreich bereits nach einem Tag entdeckt
zuU haben. ,Seine” Hauser sind auch in puncto
Sonnenenergie-Nutzung Vorreiter: In Murz-
zuschlag wird das Warmwasser solar vorge-
heiztund seit April liefert eine gro3e Photovol-
taikanlage Sonnenstrom.

Gerne tauscht sich Oliver Gaugl am zweimal
jahrlichen Energieforum aus: ,Wenn man die
anderen LEB personlich kennt, 16st man Pro-
bleme leichter gemeinsam.”

Jahrlich 1,2 Tonnen CO, gespart

Gerhard Senker kam Uber die Tatigkeit als Ab-
fallbeauftragter zu seiner Funktion als LUK,
die er seit elf Jahren ausubt. Senker leitet den
Reinigungsdienst des LKH Oststeiermark
am Standort Hartberg. Als Abschlussthema
seiner Ausbildung zum Qualifizierten Um-
weltkoordinator widmete er sich dem Span-
nungsfeld zwischen Hygiene und Okologie
und konnte schlie3lich erreichen, dass die
direkt im Haus gewaschene Wasche mit ei-

nem nachhaltigen Waschmittel gesaubert
wird und trotzdem die strengen hygienischen
Standards einhalt. ,Diese vergleichsweise
kleine MaBnahme spart immerhin I,2 Tonnen
CO, jahrlich ein’, betont Gerhard Senker.

Einzige hauptberufliche LUK

Ihr ,Herzensthema” bearbeitet AntoniaFlecker
als LUK des LKH-Universitatsklinikum Graz.
Die Umweltsystemwissenschafterin ist die
einzige hauptberufliche LUK und betreut
samtliche Projekte am Uniklinikum: von der
Koordination des Umweltteams, der Betreu-
ung des ,Aktionsplans” zur PROKlima+-Stra-
tegie Uber die Themen Jobticket und Jobrad
- gemeinsam mit dem Bereich Personalma-
nagement - bis hin zur Mitarbeiter-Kommu-
nikation und -Motivation. Eine ihrer Errungen-
schaften ist der monatliche ,Klima-Tipp”. Die
bisher groBte Bestatigungihrer Arbeit sieht sie
in den Best Practice Awards ,Klimafreundliche
Gesundheitseinrichtungen”. ,Ich freue mich
aber auch sehr, wenn Mitarbeiter mit ihren
Vorschlagen direkt zu mir kommen”, betont
Antonia Flecker.

Eine Aussage eint samtliche interviewten LUK
und LEB: Sie alle betonen die groRartige Un-
terstutzung ihrer Direktorien beim Umsetzen
der Projekte. Nachhaltigkeit, so ihre einhel-
lige Meinung, sei in der KAGes langst kein Ni-
schenthema mehr. B

DI Rudolf Elsenwenger
Direktion Technik und IT
Zentrale Umwelt- und
Klimaschutzkoordination
rudolf.elsenwenger@kages.at
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v.l.n.r. Franz Friedl (Geschdftsfiihrer Stadtwerke Fiirstenfeld), Peter Braun

(Betriebsdirektor LKH Oststeiermark), Jiirgen Peissl (Vertriebsleiter Steiermark
Kelag Wédrme Gmbh), Franz Jost (Biirgermeister Stadtgemeinde Fiirstenfeld).

Grune Energie

LKH Oststeiermark lautet die Energiewende ein

Weg von Erdgas, hin zu griner, regionaler,
Okologisch regenerativer Energie ist das
Ziel,dasdas LKH Oststeiermark fur die En-
ergiewende anstrebt. Mit dem Anschluss
an das Fernwarmenetz der Stadtge-
meinde Furstenfeld und der Stadtwerke
Furstenfeld kommt man diesem Ziel ei-
nen grof3en Schritt naher. Seit Dezember
2023 ist die groRte Holzvergaseranlage
Osterreichs in Furstenfeld im Teilbetrieb.
Seit Marz 2024 ist die Anlage im Vollbe-
trieb. Der Krankenhausstandort Fursten-
feld ist damit der groBte Abnehmer. Um
eine reibungslose Versorgung sicherstel-
len zu kénnen, ist es notwendig, eine wei-
tere Leitung zum Krankenhaus zu verle-
gen. Der Bau dieser Leitung wird Uber die
Sommermonate stattfinden. Derzeit wird
der LKH-Standort Firstenfeld mit Gas ge-
heizt. Neben den schwankenden Gasprei-
senund der Abhangigkeit von fossilen En-
ergietragern ist auch der enorme Ausstof3
von umweltschadlichen Emissionen ein
negativer Faktor dieses Energietragers.

Peter Braun, Betriebsdirektor des Ver-
bunds LKH Oststeiermark ist deshalb be-
sonders stolz, zuktnftig im Energiesektor
mit einem regionalen Partner zusam-
menzuarbeiten und die Unternehmens-
strategie, einen Beitrag fUr eine bessere
Welt zu leisten, weiter umsetzen zu kon-
nen. Gerade der Bereich ,Nachhaltigkeit”
hat seit Jahren hohe Prioritat fur den Ver-
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bund, wie die erfolgreiche Umsetzung
zahlreicher Projekte belegt.

Auch fUr den Furstenfelder Burgermei-
ster Franz Jost ist die Kooperation mit
dem ansassigen Krankenhaus ein wich-
tiger Meilenstein: ,Wir speisen unser
Fernwarmenetz mit nachhaltig vor Ort
produzierter Warmeenergie. Der aktuelle
LKH-Anschluss anunser Netz ist einwich-
tiger wirtschaftlicher Impuls hinsichtlich
regionaler Wertschépfung und ein starkes
Zeichen okologisch verantwortungsvol-
len Handelns.” Der Geschaftsfuhrer der
Stadtwerke Furstenfeld Franz Fried! er-
ganzt: ,Die Stadtwerke Furstenfeld erzeu-
gen mit der gro3ten Holzvergaseranlage
Osterreichs nachhaltig ,grine Warme'
regional vor Ort und kdnnen so das LKH
Farstenfeld als groBten Kunden langfri-
stig mit umweltfreundlicher Fernwarme
versorgen.” Das LKH Oststeiermark setzt
mit dem Fernwarmeanschluss ein klares
Zeichen fUr eine umweltfreundlichere
Energieversorgung und geht mit gutem
Beispiel voran, um die Energiewende aktiv
voranzutreiben.l

Mag. Lisa Anna Wetzelberger
HannalLang, BA

LKH Oststeiermark
Information/Kommunikation
kommunikation.ost@kages.at
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Haufige IT-Fragen
Die KAGes-IT-Profis
stehen Rede und Antwort

Eine Stunde fiir lhre und
unsere digitale Sicherheit

Ein Webinar zu Kennwortern,
Datendiebstahl und Berechtigungen

Kennen Sie diese Aussagen?

,Lange und komplexe Kennworter sind Idstig,
vor allem, wenn man sie oft eingeben muss!"
Jch merke mir die Kennworter mit den neuen
Regeln nicht!"

,Warum muss ich solche Kennworter (berhaupt
verwenden, es hat ja jahrelang anders auch funk-
tioniert?"

,Phishing passiert mir nicht, ich besuche keine
dubiosen Seiten!"

Jch habe im Dienst was erlebt, sage ich dir.."

Erfahren Sie in unserem Webinar, was Sie selbst flr
lhre personliche digitale Sicherheit und flr die IT-
Sicherheitin der KAGes tunkénnen. Wir geben lhnen
hilfreiche Informationen und praktische Tipps, wie
Sie sich selbst komplexe Kennwaorter erstellen und
merken konnen, was Sie dabei unterstitzen kann
und warum dieser Aufwand wirklich sinnvollist.

Bei digitaler Sicherheit geht es um den Schutz von
[T-Endgeraten, von IT-Netzwerken und vor allem
von sensiblen Daten — es konnten |hre Daten sein!
Wir zeigen Ihnen Moglichkeiten, wie Sie sich acht-
sam in der digitalen Welt bewegen und trotzdem
die Errungenschaften der modernen Technologien
nutzen konnen.

Finden Sie heraus, was die Zahlen 14.500, 4.000
oder |13,7 mit digitaler Sicherheit zu tun haben und
nehmen an unserem kostenlosen einstindigen
Webinaram 12.06.2024 von 13:00 bis [4:00 Uhr mit
interaktiver Question&Answer Session am Ende teil.
Die Veranstaltung wird auch aufgezeichnet und ist
danach fur Sie in unserem [T-Schulungsportal ab-
rufbar.

Um teilzunehmen schreiben Sie bitte ein formloses
E-Mail mit dem Betreff , Teilnahme an IT-Sicherheit"
an it-helpdesk@kages.at. Sie erhalten eine Anmel-
debestatigung mit den Zugangsdaten, die Sie auch
gerne intern weiterleiten dirfen!

JT-Sicherheit = Patientensicherheit”
Dies kann nur gemeinsam von allen gelebt werden!

('sundz
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Neue Einsicht uber ELGA

Patienten sehen nun Uber ELGA auch Ambulanzbefunde und tagesklinische OP-Berichte

Ob tagesklinische Herzkatheter-Untersuchung,
Infusionstherapie im Rahmen einer Krebsbe-
handlung oder ein Ambulanzbesuch mit dem
fiebernden Kind: Seit dem vorigen Herbst kon-
nenKAGes-Patienten Uber die Elektronische Ge-
sundheitsakte ELGA Einsicht in inre Befunde von
Ambulanzen und Tageskliniken nehmen. Neben
der KAGes bietet unter den osterreichischen
Krankenanstaltentragern derzeit nur die Tirol Kli-
niken dieses Service an. ,Die Entlassungsbriefe,
Laborergebnisse und Radiologiebefunde sind
bereits seit Einfuhrung der ELGA zuganglich. Mit
dem Angebot, auch die per Rezept verschrie-
benen Medikamente, Ambulanzbefunde und
OP-Berichte tagesklinischer Eingriffe auf einem
gesicherten elektronischen Weg zuganglich zu
machen, wurde eine wesentliche Informations-
lticke geschlossen”, erklart Markus Pedevilla, Lei-
ter der Fachabteilung Medizininformatik in der
Direktion Technik und IT.

Einfach mitID Austria

Die direkte elektronische Einsichtnahme er-
folgt mittels ID Austria. Auf der ELGA-Startseite
(www.elga.gv.at) findet sich die entsprechende
Login-Mdglichkeit. Ein Antrag bei der steirischen
ELGA-Ombudsstelle ermdglicht alternativ dazu
eine analoge Auskunft.

Bis zum vollendeten I4. Lebensjahr eines mit-
versicherten und am selben Hauptwohnsitz ge-
meldeten Kindes konnen Eltern auch in dessen
Befunde Einsicht nehmen. Danach braucht es
dazu eine digitale Vollmacht.

In der fir Patienten einsehbaren Rubrik Protokoll
der ELGA wird jeder Zugriff auf die Daten doku-
mentiert — egal ob er von Arzten erfolgt oder von
den Versicherten selbst, es kann also niemand
heimlich hineinschauen. Zusatzlich kann man
mit der ID Austria auch Uber das KAGes-Patien-
tenportal unter https://www.patienten-portal.
kages.at Einsicht in alle Befunde seit Jahresbe-

Network Tech Refresh

DasIT-Netzwerk der KAGes wird technisch erneuert

Verlasslich funktionieren und schnell Daten lie-
fern. Mehr verlangen die Benutzer ja eigentlich
nicht von ihrem Netzwerk und ihrer Internet-
verbindung. Was so einfach klingt, erfordert al-
lerdings eine standige Wartung und Aufristung
des Systems. Damit diese fundamentalen
Anspruche erfullt werden kdnnen, mussen die
entsprechenden technischen Komponenten
regelmafig modernisiert werden. Ein derar-
tiger Modernisierungsschub (,Network Tech
Refresh”) ist in der KAGes gerade angelaufen.
Bis zum Jahr 2026 werden etwa 1.400 Access
Layer Switches (Uber die Endgerate auf das
Netzwerk zugreifen) und rund 150 Distribution
Layer Switches (Verteiler-Gerate, an denen die
Access-Gerate zusammengeflhrt werden) ge-
tauscht. Diese Gerate bilden den sogenannten
Backbone des Netzwerks, also das ,Ruckgrat”
des Systems, und greifen in Folge direkt auf die
Rechenzentren der KAGes zu. Erneuert und dem
Stand der Technik angepasst werden auch rund
4 500 Access Points (WLAN-Antennen).

GroBere Bandbreite, durchgehende Ver-
fligbarkeit

Da laufend immer groBere Datenmengen
anfallen und transportiert werden mussen, ist

Q'sunds

eine entsprechende Durchflussgeschwindig-
keit im Netzwerk erforderlich, selbst wenn ge-
rade viele Benutzer gleichzeitig zugreifen. Dazu
werden im Zuge des KAGes-Network-Tech-
Refresh auch die Bandbreiten (Datenmengen,
die in einer bestimmten Zeiteinheit Ubertragen
werdenkonnen)unter Einsatz der100-Gigabit-
Technologie zum Teil verzehnfacht. Um die
Verflgbarkeit von Geraten zu erhdhen, werden
in der Zukunft auch nur mehr solche verbaut,
die kritische Teile doppelt (redundant) enthal-
ten. Fallt also ein LUfter oder eine Stromversor-
gungseinheit in einem Gerat aus, Ubernimmt
die Reservekomponente nahtlos deren Auf-
gabe. Es kommmt zu keiner Versorgungsunter-
brechung und die defekte Einheit kann, wo zu-
ganglich, bei laufendem Betrieb ausgetauscht
werden.

Gesetz verlangt Sicherheit

Nicht zuletzt hangt die Verlasslichkeit eines
Netzwerks auch von dessen Sicherheit ab. Mit
dem neuen Netz- und Informationssystem-
sicherheitsgesetz (NIS-Gesetz) sind insbe-
sondere Betreiber wesentlicher Dienste — und
dazuzahlen funf unserer Hauser, namlich Graz,
Leoben, Judenburg, Knittelfeld und Rotten-

ginn 2007 nehmen, also Uber einen deutlich
langeren Zeitraum hinweg als in der ELGA (die
erst mit 9. Dezember 2015 beginnt) und in gro-
Berem Umfang.m

Dr. Markus Pedevilla
Direktion Technik und IT
Leiter der Fachabteilung
Medizininformatik (FMI)

markus.pedevilla@kages.at

mann — dazu verpflichtet, ihre sensiblen Daten
bestmadglich vor dem Zugriff von auf3en zu
schutzen. Dazu braucht es entsprechende Au-
thentifizierungs- und Autorisierungsprozesse
—undauch diese Systeme werdenim Zuge des
Network Tech Refresh auf den neuesten Stand
gebracht. Ein weiterer Baustein moderner Si-
cherheitsarchitektur ist die sogenannte Mikro-
segmentierung, beider die Netzwerke inkleins-
te Einheiten geteilt werden, auf die jeweils ex-
tra zugegriffen wird und die jede fur sich extra
abgesichert werden. So kann sich im Fall eines
Hackerangriffs der Schaden nicht so leicht auf
das gesamte Unternehmen ausbreiten. Auch
diese Sicherheitseinstellungen werden in der
KAGes laufend aktualisiert. ®

DI Walter Simschitz

Direktion Technik und IT

Fachabteilung IT-Infrastruktur (FIT)
Teamleiter IT-Connectivity Services (IT3)
walter.simschitz@kages.at
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Neues Laborinformationssystem

Zusammenschluss der KAGes-Labore in ein gemeinsames EDV-System bis 2029

Mehr als zwei Millionen, namlich rund
2.270.000 Laborauftrage verarbeitete die
KAGes im vergangenen Jahrin ihrem aktuellen
Laborinformationssystem (LIS). An die 550
Labor-Mitarbeiter generieren diese Daten
und arbeiten dazu mit dem bisherigen System
,analytics”; allein 300 davon am LKH-Univer-
sitatsklinikum in Graz. Mehr als 280 Analyse-
gerate sind an analytics angeschlossen und
mehr als 400 an das POCT-System (Point of
Care Testing) fUr die patientennahe Sofortdia-
gnostik.

Die Analyse-Ergebnisse alldieser Gerate —und
ihrer Nachfolger - sollen in den kommenden
funf Jahren in einer neuen Labor-Software
zusammengefasst werden: ein Gro3projekt.

Bis 2029 abgeschlossen

Der Grund fur die Erneuerung des LIS liegt im
JAblauf desLebenszyklus” desbisherigen Sys-
tems. Dieses ist also auf gut Deutsch veraltet.
Nach einer umfassenden Markterhebung und
einemeuropaweitenVergabeverfahrenimjahr
2022 kam letztlich wieder derselbe Anbieter
zum Zug, mit dem in den kommenden Mona-
ten die Anpassung des neuen Produkts MO-
LIS an die speziellen Bedurfnisse der KAGes-
Labore erfolgen wird. Uber einige Jahre hin-
weg muss ein Parallelbetrieb der beiden Sy-
steme gewahrleistet sein. Der Abschluss der
EinfUhrung ist fUr das Jahr 2029 geplant. Al-
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lein am LKH-Universitatsklinikum Graz gibt es
zwolf Routine- und Speziallabore. Dazu kom-
men noch das Labor in Weiz (im Verbund mit
Graz) sowie |7 zusatzliche Laborstandorte in
sieben LKH-Verbunden.

Der Pilotbetrieb soll plangemaf 2026 in den
groBten Laboren der KAGes, also am Klini-
kum und am LKH Hochsteiermark an allen
drei Standorten starten. Im Jahr darauf wer-
den weitere Einfihrungen, u.a. im Labor des
Standorts Weiz, folgen. Damit ist dann die
Pilotphase abgeschlossen und es folgt naht-
los die Rollout-Phase fur die restlichen Labor-
standorte. Step by step wird so vom alten auf
das neue System umgestellt, wobei der erste
Schritt nun durch den offiziellen Projektauf-
takt im Marz erfolgt ist.

+Moglichst wenig belasten”

Die Herausforderungen des Projektes, das mit
fast vier Millionen Euro budgetiert ist, liegenin
der Dimension der KAGes-Laborlandschaft,
fUr die eine vernetzte LIS-Installation mit ge-
meinsamer zentraler Datenhaltung und stan-
dardisierten Prozesseneinenentsprechenden
Aufwand darstellt. Trotz angestrebter Verein-
heitlichungen - beispielsweise einem Uber
alle Hauser gleichen Befundlayout — sollen
auch standortspezifische Notwendigkeiten
bertcksichtigt werden. Zwischen den Stand-

orten wird eine einfache Probenweitergabe
moglich sein und jedes Labor gewahrleistet
einen zentralen Probenversand. Einige Pro-
zesse mussen neu gedacht und strukturiert
werden — in dieser Erneuerung liegt auch die
Chance einer Modernisierung.

Jm gesamten Umstellungsprozess achten
wir sehr darauf, die anderen Berufsgruppen
wie Arzte auBerhalb der Labore und die ge-
samte Pflege so wenig wie maglich durch die
Veranderung zu belasten’, verspricht Markus
Pedevilla, Leiter der Fachabteilung Medizin-
informatik in der Direktion Technik und IT, in
deren Verantwortungsbereich die Umstellung
auf dasneue LIS liegt.m

Dr. Markus Pedevilla
Direktion Technik und IT
Leiter der Fachabteilung
Medizininformatik (FMI)

markus.pedevilla@kages.at
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MENSCHEN

stungen sollen dazu beitragen.

Schreiben Sie uns bitte:

Menschen helfen Menschen ist das Leitmotiv der KAGes und Ausdruck unseres

engagierten Leitbildes.
HELFEN Viele von lhnen helfen mit groBem Engagement, teilweise auch Uber den Berufsalltag hinaus. Dieses
MENSCHEN | beachtliche Engagement kann nicht genug gewdirdigt werden. Unsere Berichte in G'sund tber Ihre Lei-

Redaktion G'sund, Stiftingtalstra3e 4-6, 8010 Graz, oder an gsund@kages.at

Grof3ziigige Spende fiir die Stroke Unit

Gabor Birinyi wurde nach einem Schlaganfall zwei Wochen lang
auf der Stroke Unit im LKH Murtal, Standort Knittelfeld betreut.
Die Arzte und Pflegekrafte standen dem damals 43-jahrigen
in dieser herausfordernden Zeit rund um die Uhr bei, haben
ihn emoational aufgebaut und ihm Mut gemacht. Gabor Birinyi
war den Mitarbeitern daftr so dankbar, dass er nach seinem
Reha-Aufenthalt eine Spendenaktion initiierte und den Ge-
samterlos von stolzen € 1.880,- den Mitarbeitern der Stroke
Unit am Standort Knittelfeld zukommen lie. Wahrend meines
Krankenhausaufenthalts habe ich erst gesehen, welch beacht-
liche Leistungen die Pflegekrafte Tag fur Tag erbringen und mit
welcher Hingabe sie inren Beruf austben. Das hat mich schwer
beeindruckt und ich wollte mich auf besondere Weise beiihnen
bedanken’, so der ehemalige Patient. B

(=124 El QR-Code scannen &

Anzeige

Uberzeugen Sie

sich selbst von der

Klangqualitit und dem

Komfort unserer Horgerate.

@ Besseres Sprachverstehen
@ Individuelle Anpassung

Viele Modelle auch als
Akku-Hérgerite erhiltlich

Jetzt Horstarke
entdecken und

kostenlos
14 Tage Wir sind fiir Sie da.

. n
die neueite Ihre Neuroth-Fachinstitute,
e Hargerate 23xinder Steiermark.

Erleben auch Sie lhren
Horstarke-Moment.

teste“- Service-Hotline:
008008001 8001

NEUROTH

BESSER HOREN < BESSER LEBEN
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Kurz notiert

Das Lebenistam LKH-Univ. Klinikkum Graz ein Hit

Philipp Hansa vom O3-Wecker war am 29. Februar 2024 live im Krei3saal der Univ.-Klinik fir Frau-
enheilkunde und Geburtshilfe am LKH-Univ. Klinikum Graz und begrtte alle Neugeborenen, die
sich mit dem 29. Februar ja einen besonderen Geburtstag ,ausgesucht” haben. Denn den gibt
es bekanntlich nur alle vier Jahre! Hebamme Hedwig Pein erinnerte sich an ein unerwartetes und
dadurch besonders bewegendes ,Dankeschon” von einer Frau, die sie vor Jahren bei der Geburt
begleitethatundbeieiner Wanderung zufallig wiedergetroffen hatte. Dazu gab es Musikwinsche,
die Philipp Hansa und das O3-Weckerteam gerne erfiillten, viele Erinnerungsfotos, und fr alle
Neugeborenen einen 03-Babybody. l

OBFV-Fachtagung der ARGE Spitaler

Vertreter von Osterreichischen Krankenhaus-
Betriebsfeuerwehren trafen sich im Marz im
LKH Graz Il und im LKH-Univ. Klinikum Graz zu
einem Workshop dber Sicherheit und Brand-
schutz im  Spitalswesen. Betriebsdirektor
Bernhard Haas, MBA, selbst Kommandant der
Betriebsfeuerwehr des LKH Graz Il, und KAGes-
Vorstandsvorsitzender Univ.-Prof.Ing.Dr.Dr.h.c.
Gerhard Stark er¢ffneten den Workshop.

Mit informativen Vortragen Uber innovative
Themen, wie Photovoltaik, E-Mabilitat (rasches
Loscheneiner brennenden Autobatterie, Lade-

stellenin Tiefgaragen), Druckkammer — hyper-
bare Sauerstofftherapie nach Rauchgas- und
Kohlenmonoxid-Vergiftung, Brandrisiko bei
der ,high flow” Sauerstofftherapie und Er-
fahrungsberichten der Berufsfeuerwehr Graz
Uber die Brande in der Rosselmuhle und im
Cafe Stern wurde die Veranstaltung ein voller
Erfolg. Der Erfahrungsaustausch der Betriebs-
feuerwehren untereinander ist ein wichtiger
Bestandteil dieses Workshops, der nach dem
Motto: ,Miteinander reden und voneinander
lernen” stattfand. m

Frischgebackene NADA-Therapeuten am LKH Murtal

Einige Pflegekrafte und Arzte des LKH Murtal haben ihre Ausbildung zum NADA-Therapeuten
abgeschlossen. Nun kénnen sie ihr neu erlangtes Wissen u.a. auf der interdisziplinaren In-
tensivstation, an der Tagesklinik, der Schmerzambulanz sowie auf der Palliativstation nach
arztlicher Anordnung anwenden. Herzlichen Gluckwunsch an unsere NADA-zertifizierten
Therapeuten!

NADA steht fur,National Acupuncture Detoxification Association”. Diese Spezialform der Aku-
punktur wirkt entspannend, fordert die Wachheit und Konzentration bei Erschépfung sowie
dauernder Madigkeit und verbessert den Nachtschlaf bei Schlafstorungen. AuBerdem kann
NADA den Menschen helfen, mit Schmerzsituationen besser umzugehen oder traumatische
Erlebnisse besser zu verarbeiten. Die Ausbildung dauert insgesamt drei Tage und wird mit
einer mundlichen und einer praktischen Prifung zur Erlangung des NADA-Zertifikats abge-
schlossen. Dabei lernen die Auszubildenden nicht nur das korrekte Setzen der Nadeln bzw.
der Pflaster, sondern auch die Handhabung verschiedener Soft-Skills des NADA-Protokolls,
die einen angstfreien, wertschatzenden, non-verbalen und non-konfrontativen Umgang
zwischen Patienten und Therapeuten garantieren. B
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Starkes Team hilft in Krisen

Das Direktorium des LKH Murtal und die Stadtgemeinde Knittelfeld luden ihre Mitarbeiter im Zuge  [—g
der Attraktivitatsoffensive zu einem inspirierenden Motivationsvortrag mit dem sechsfachen Race
Across America-Sieger Christoph Strasser ein. Unter dem Motto ,Grenzen existieren nur im Kopf” |
sprach der Extremsportler Gber die Motivation, personliche Ziele zu erreichen. Jeder konne mit der
entsprechenden korperlichen Fitness, einer mentalen Starke und Motivation sowie einem gut ein-
gespielten Team AuBergewohnliches schaffen, so der Extremsportler. Der Radsportler erzahlte
von seinen personlichen Erfahrungen beim Race Across America (RAAM), einem der hartesten
Radrennen der Welt, berichtete Uber den Umgang mit RUckschlagen und wie er aus innen gestarkt
hervorging. Die Veranstaltung stie auf enormes Interesse: Uber 130 Mitarbeiter aller Standorte
des LKH Murtal sowie der Stadtgemeinde Knittelfeld lie3en sich von Christoph Strassers motivie-
rendem und humorvollem Vortrag im Kultur- und Kongresshaus Knittelfeld mitreiRen. B
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Winterschool fur Studenten am LKH Murtal

Im Februar fand heuer zum wiederholten Male die internationale Winterschool fur Studenten
statt. I4 Teilnehmer aus zehn verschiedenen Landern kamen fur eine Woche auf die Stolzalpe, um
mehr Uber das Fach Orthopadie und Traumatologie zu lernen. Neun Spezialteams der Stolzalpe
prasentierten im Rahmen von Vorlesungen, praktischen Workshops und Fallprasentationen die f,
Vielfalt der konservativen und chirurgischen orthopadischen Versorgung, die auf der Stolzalpe auf
internationalem Top-Niveau angeboten wird. Neben dem abwechslungsreichen Kursprogramm
tragen vor allem die familidre Atmosphare, die traumhafte Kulisse und das engagierte Team zur
guten Stimmung der Teilnehmer bei und sorgten fur eine auBerst positive Resonanz. W

© LKH Murtal

Klimafitte Waldwirtschaft auf der Stolzalpe

Das LKH Murtal, Standort Stolzalpe war Mitte Februar Austragungsort des Projektes ,Waldpower
22" — ein I4-tagiges Ausbildungsprogramm, das von der Landwirtschaftskamsnmer Steiermark in
Kooperation mit dem Land Steiermark fur forstwirtschaftlich interessierte und engagierte Steirer
angeboten wird. |4 Waldbesitzer lernten im Zuge des Kurses auf der Stolzalpe in Theorie und
Praxis, wie ein klimafitter Wald fachgerecht angelegt und gepflegt wird, um den negativen Auswir- i
kungen des Klimawandels entgegenzuwirken. Der reichlich durchmischte Baumbestand im Wald (&%
der Stolzalpe bot beste Verhaltnisse fur die praktische Ausbildung der Teilnehmer. Ein groBer Dank  §
gilt unserem Forstfacharbeiter Franz Sabin fir die Organisation und DI Florian Hechenblaikner und "
Thomas Ully aus dem Team der Forstlichen Ausbildungsstatte Pichl fir die Betreuung des Kurses s /<'{= :
auf der Stolzalpe. ®

© LKHMurtal

Schuler schnupperten Berufsluft

Im Landeskrankenhaus Sudsteiermark, Standort Bad Radkersburg fand ein Schulerinformationstag
statt. 2 Schiler aus der Region bekamen einen tiefen Einblick in die Pflegeberufe gewahrt. Nach ei-
nem kurzen Uberblick tiber die Berufsgruppen in der Pflege bzw. deren Ausbildungen, stellte Manuela
Dresler (Station Orthopadie, Kombi Nord) ihren Werdegang zu ihrem Traumberuf in der Pflege vor.
Im Praxisteil konnten die Schuler bei verschiedenen Stationen Verbande wechseln, Butdruckmessen,
Fieberkurven anlegen oder Mobilisations- und Lagerungsibungen selbststandig durchfihren. Letz-
teres hat die Teilnehmenden besonderes gefesselt und fasziniert, da sie mit einfachen Griffen bereits
ihre Mitschiler mobilisieren konnten. AnschlieBend ging es fuir die Schuler zum Hausrundgang, wo sie
alle Bereiche und Stationen besichtigen konnten. Eine Umfrage bei der jungen Truppe hat gezeigt,
dass das Interesse fur einen spateren Beruf in der Pflege grof3 ist. Das freute auch Thomas Singer,
Leiter der Ambulanz und Pflegedirektor Stellvertreter am Standort Bad Radkersburg, der bereits den
nachsten Schulinformationstag plant, derim Herbst Gber die Biihne gehen soll. Il

© KAGes/Ranz
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Open Doors im LKH Weiz

Schiler aus dem Bezirk Weiz konnten an drei Tagen das LKH Weiz erleben und in unterschiedliche
Gesundheitsberufe hineinschnuppern. 23 Schiler der HLW FSB Weiz und insgesamt 23 Schler
der MS | Sport, der MS Gleisdorf, MS Sinabelkirchen und des BORG Birkfeld konnten zum Beispiel
das Blutabnehmen und das Reanimieren tiben oder Vitalfunktionen messen. Dazu gab es Infor-
mationen zu den Ausbildungsmoglichkeiten und Erfahrungsberichte aus dem spannenden und
abwechslungsreichen Arbeitsalltag eines Krankenhauses. B

Synkopen-Workshop am LKH Graz Il, Standort West

In der Notfallambulanz, aber auch in Ordinatio-
nen oder beim Rettungsdienst sind Patienten
mit einer Synkope, einem plétzlichen, kurzzei-
tigen Bewusstseinsverlust, keine Seltenheit.
Oft gehen auch Verletzungen oder emotionale
Belastungen damit einher. Ein Bewusstseins-
verlust, der einer nicht traumatischen Ursache
zugrunde liegt, ist sowohl in der Diagnostik,
als auch in der Betreuung von Patienten her-

ausfordernd. Vom Expertenteam wurde beim
Workshop ein Leitfaden von praxisorientierten
Fallbeispielen zur Synkopenabklarung gege-
ben und zudem therapeutische Maglichkeiten
erlautert. In angeregten Diskussionen und De-
batten standen Vortragende aus den Fachrich-
tungen Kardiologie/Innere Medizin, Neurologie
und Psychiatrie den interessierten Workshop-
Teilnehmern zur Verflgung. A

PANORAMA

Notfallsicheres Krankenhaus — neue Teamtrainings am Standort Hartberg

Im LKH Oststeiermark, Standort Hartberg,
wurde ein innovatives, interdisziplinares
Schulungsteam zur notfallmedizinischen
Ausbildung ins Leben gerufen. Dieses Team
setzt sich aus Mitarbeitern verschiedener Be-
rufsgruppen zusammen, darunter Arzte und
diplomiertes Gesundheits- und Krankenpfle-
gepersonal (DGKP). Eine umfassende Ausbil-
dung fur die Lehrtatigkeit erfolgte im vergan-
genen Jahr.

Unter der Leitung von Dr. Mario Schlecht, ei-
nem engagierten Arzt der Abteilung fur Innere
Medizin, zielt das Schulungsteam darauf ab,
die notfallmedizinischen Fahigkeiten des
Personals durch praxisnahe Simulationen
und interaktive Lernmethoden zu verbessern.
,Die optimale Zusammenarbeit und der
Wissenstransfer zwischen den verschiede-
nen Berufsgruppen stehen im Vordergrund
unserer Bemihungen. Durch realitatsnahe
Notfallsimulationen fordern wir gegenseiti-
ges Lernen und starken die interdisziplinare
Teamarbeit”, betont Dr. Schlecht.

Das Schulungsprogramm umfasst mehrere
Angebote, darunter Basic und Advanced Life
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Support Kurse, Notfalltrainings direkt am
Arbeitsplatz sowie interaktive Vortrage und
Workshops. Ziel dieser MaBnahmen ist es,
das Bewusstsein fur die Bedurfnisse kritisch
kranker Patienten zu scharfen und eine fach-
gerechte, leitlinienkonforme Versorgung zu
gewahrleisten.

Fdr das laufende Jahr stehtam Standort Hart-
berg eine Ausweitung der innerklinischen
Schulungen im Fokus. Basisschulungen ver-
mitteln dabei das sichere Erkennen von Be-
wusstlosigkeit und Herz-Kreislauf-Stillstan-
den sowie die Einleitung lebensrettender So-
fortmalBnahmen auch fir Mitarbeiterim nicht
medizinischen Bereich. Arzte sowie das Pfle-
gepersonal trainieren inumfassenden Team-
trainings die notfallmedizinische Versorgung
kritisch kranker Patienten. In Debriefings und
Feedbackrunden wahrend und nach den Kur-
sen werden die Leistungen besprochen und
gemeinsam nach Verbesserungsmaoglichkei-
ten gesucht.

,Mit der Einrichtung dieses Schulungsteams
setzt die Abteilung fUr Innere Medizin einen
wichtigen Meilenstein in der Forderung der

Es unterstreicht das

Patientensicherheit.
Engagement von Arzten und Pflegekraften,
hochste medizinische Standards und inter-
professionelle  Zusammenarbeit sicherzu-
stellen’, bekraftigt Abteilungsleiter Prim. Dr.
Norbert Bauer, MBA. I
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Bike-Festival am LKH-Univ. Klinikum Graz

Vom 5. bis 7. Marz 2024 drehte sich am LKH-Univ. Klinikum Graz alles rund um'’s Fahrrad. Beim
ersten Bike-Festival gab es gebrauchte und brandneue Rader, Fahrradzubehor und viele Infor-
mationen und Praxistipps. Eroffnet wurde das erste Bike-Festival von Betriebsdirektor Mag.
Gebhard Falzberger, BR-Stv. Mag. Anna Maria Windisch und Direktor Mag. Thomas Breden-
feldt, Direktion Personal und Recht. Das vielfaltige Programm bot die neuesten Rader inklusive

Proberunde zum Kauf, eine Gebrauchtradborse und viel Zubehor flr das Fahrrad. Dazu gab es

Informationen zum (Job-)Fahrrad, der Bike2Work-Challenge und zur Sicherheit beim Fahrrad-
fahren — Stichwort AUVA-Fahrsicherheitstraining — sowie eine Auffrischung der StraBenver-
kehrsregeln. Einem guten Start in die Fahrradsaison 2024 stand so nichts mehrim Wege! B

Startschuss fur Orientierungspark

Attraktives Angebot zur Gesundheitsforderung am LKH-Univ. Klinikum Graz

Das Gelande des LKH-Univ. Klinikum Graz ist
jetzt auch Sportplatz: Am 10. April erfolgte der
Startschuss fur gleich zwei neue Laufstrecken
- eine davon fur Orientierungslaufer. Der tren-
dige Orientierungslauf ist ein Meilenstein auf
demWeg, das gesamte Gelande des LKH-Univ.
Klinikum Graz niederschwellig fur die Gesund-
heitsforderung nutzbar zu machen: Das Spor-
tangebot steht ab sofort allen Laufern offen
und férdern neben der Fitness auch die men-
tale Beweglichkeit. Mit dem Orienteering-Park
ist eine echte ,Spielwiese” entstanden. ,Orien-
teering” kombiniert das Training im Gelande
mit dem Spaf3 und der Motivationskraft einer
aufregenden und dennoch analogen ,Schnit-
zeljagd” Er ist somit die Alternative fur alle, die
Kopfchen und Muskeln gemeinsam trainieren
wollen!

Gesundheitsforderung:

niederschwellig und attraktiv

,Der Orientierungslauf ist eine Sportart aus
Skandinavien, die Korper und Geist gleicher-
mal3en herausfordert und aktiviert’, begriin-
dete Mag. Gebhard Falzberger, Betriebsdi-
rektor des LKH-Univ. Klinikum Graz, die Ent-
scheidung fur diese Form des Sportangebots.
Das Direktorium des Uniklinikum Graz hat das

Projekt gemeinsam mit dem Rektorat der Med
Uni Graz ins Leben gerufen. Umgesetzt wurde
es durch die Mitarbeiter des Bereichs Technik
in Kooperation mit dem Grazer Outdoor-0Ori-
enteering-Experten Hannes Pacher, der auch
beim Startschuss vor Ort war. Der ,Orientee-
ring-Park” ladt mit einem Netz von 50 Posten
auch externe Neulinge und Neugierige ein,
die Sportart auszuprobieren. Schuler des BRG
Seebacher und des BRG Kirchengasse haben
das neue Angebot gleich an Ort und Stelle ge-
testet.

Wie lauft es sichim

»Orienteering-Park”?

,Die Herausforderung besteht darin, mit Hilfe
einer speziellen Karte eine festgelegte Anzahl
an Kontrollpunkten in einer bestimmten Rei-
henfolge anzulaufen. Es gibt keine vordefi-
nierte Route, weshalb im Laufen permanent
Entscheidungen Uber den optimalen Weg
getroffen werden mussen’, erklart Hannes
Pacher. Startpunkt des Laufspaf3es ist mitten
im Gelande des Uniklinikum, norddstlich der
LKH-Kirche. Die Karten sind im Infocenter des
LKH-UnivKlinikum Graz erhaltlich sowie unter
www.outdoor-orienteering.at/lkh-med-uni
abrufbar. Der neu geschaffene Orienteering-
Park am LKH-Gelande grenzt an zwei weitere

i £

Orientierungsparks, einen im Leechwald und
einen auf dem Gelande der Med Uni Graz, die
sich flr grenzenloses Laufvergnigen auch
wunderbar kombinieren lassen.

Zweite neue Laufstrecke am
Klinikum-Geldnde

Eine weitere markierte Laufstrecke startet
ebenfalls direkt neben der LKH-Kirche und
fuhrt auf einer Lange von 2,2 bis maximal 3,9
Kilometer bis zum Hahnhof (Biomedizin Hahn-
hof). Dank einiger Varianten kann die Lange der
Strecke je nach Kondition an die eigenen Be-
durfnisse angepasst werden.

Das LKH-Gelande motiviert als Sportplatz
dazuy, die Laufschuhe anzuziehen und neues
Lauf-Terrain auszuprobieren. Die Sportan-
lagen sollen Mitarbeiter zu mehr Bewegung
motivieren, aber auch externe Laufbegeisterte
ansprechen. Damit ist das LKH-Univ. Klinikum
Graz nicht nur Anlaufstelle fUr die beste medi-
zinische Betreuung, sondern positioniert sich
auch als Areal zur Gesundheitsforderung. l

Stabstelle PR
LKH-Univ. Klinikum Graz
presse@uniklinikum.kages.at
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Utopia Konkret

PANORAMA

Vernissage vom 2. Marz 2024 in der Galerie Sigm. Freud, LKH Graz Il, Standort Sud

Redner einig. M

sLebendige Farben”

Prominent hangen die aktuellen Kunstwerke im Ausstellungsraum der Gale-
rie Sigmund Freud, im Direktionsgebaude des LKH Graz I, Standort Sud und
ebenso prominent waren die Besucher am Vernissage-Abend. Der konkrete
Wunsch eines Grazer Living Museums soll Wirklichkeit werden, waren sich die

v.L.: BDir. Bernhard Haas, MBA, ADir. Univ.-Prof. DDr. Michael
Lehofer, Alexandra Plettenberg, Landeshauptmann Mag.
Christopher Drexler, Kulturstadtrat Dr. Giinter Riegler, KAGes-
Vorstandsvorsitzender Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark.

Neue Ausstellung in der Galerie des LKH Graz I, Standort West

Mit Andrea Stelzer und Sabine Rudiger zeigten am Standort West zwei autodidakte
KUnstlerinnen ihre Bilder, die ihre Leidenschaft zur Kunst gemein haben und auch
spielerisch mit Farben experimentieren, sich jedoch im Ausdruck inrer Exponate un-
terscheiden. Andrea Stelzer bevorzugt den exakten Pinselstrich und lasst sich von all-
taglichen Motiven, Landschaften, Personen, Tieren oder Gegenstanden inspirieren.
Bei Sabine Rudiger kdnnen es auch Landschaften sein, die sie zum Malen beseelen,
jedoch arbeitet sie gerne auch mit Spachteltechniken und ist dem Abstrakten gegen-
Uber nicht abgeneigt. Abgesehen von der Begeisterung, stehen beide Kinstlerinnen
auch fur Auftragsarbeiten, vom Portrait Uber Tiere bis hin zum Motorrad gerne zur
Verfugung. Die Ausstellung war bis 3l. Mai 2024 in der Galerie des LKH Graz Il, am
Standort West zu sehen. i

v.l.: BDir. Bernhard Haas, MBA, die Kiinstlerinnen Sabine
Riidiger und Andrea Stelzer sowie S. Stradner-Schell.

Juni 2024
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W, joanmneum-academy.at FH J UANNEUM

Hochschullehrgénge

(Sonderaushildung gem. § 67 GukG)

[Sonderausbildung gem. § 66 GuKG)

Die Weiterbildungen richten sich an Absolvent:innen
s dem Bereich Gesundheits- und Krankenpflege.
Berufsbegleitend [ 3 Semester f 75 ECTS

wynw.fh-joanneum.at/psy - weew. fh-joanneum.at/kyj
Start der Hochuchutlehig inge worbehaltiich des Besohedes durch das Land Stsennark
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Verleger/ Copyright:

Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaftm.b.H.

StiftingtalstraBe 4-6,A-8010 Gra

FN: 49003p, Landesgericht fir ZRS Graz
UID: ATU28619206

Telefon: +43(0)316/340-0
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Geschaftsfithrung und redaktionelle Leitung:

Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaftm.b.H.

Zentraldirektion
Stabsstelle Unternehmenskommunikation
StiftingtalstraBe 4-6,80I10 Graz

Chefvom Dienst:
Mag.KatharinaKainz

Redaktionssekretariat, Marketing und

Werbung:
gsund@kages.at
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Wohnen am Puls der Zeit. In einer von 42
Eigentumswohnungen in Graz. Wo eine griine Innenhofoase
zum Verweilen einladt und groBe Garten groBBe Freude
bereiten. Ein bezahlbares Gut fur unbezahlbare Momente.
Willkommen in Gut Haben. 0316 932 600 620.

Internet:
www.kages.at

Hersteller:
Werbeagentur Windstarke 7
Am Mohnweg 18,8077 Gossendorf

Druck:
Walstead Leykam Druck GmbH
ReininghausstraBe 33,8020 Graz

Auflage:
29.000 Exemplare, gedruckt auf umweltfreundli-
chem Papier. Erscheint 4-maljahrlich.

Copyright:
Samtliche Texte, Grafiken und Bilder sind urheber-
rechtlich geschutzt. Alle Rechte vorbehalten.

Grundlegende Richtung:

G'sund dient der umfassenden Information der
Mitarbeiter der KAGes Uber das gesamte Unter-
nehmen. Durch die Zusendung von G'sund an alle
Mitarbeiter wird dem Recht auf Information ge-

Anzeige

maB § 7a EKUG bzw. § I5f MSchG entsprochen.
Trotz sorgfaltiger Bearbeitung in Wort und Bild kann
fur die Richtigkeit keine Gewahr Gbernommen wer-
den. Mit Verfassernamen gekennzeichnete Beitrage
gebennichtunbedingt die Meinung des Herausgebers
und der Redaktion wieder. Alle Rechte vorbehalten.

Nachdruck, auch auszugsweise, nur mit genauer
Quellenangabe und Ubermittlung eines Belegexem-
plares erlaubt. G'sund behalt sich das Recht vor, die
veroffentlichten Beitrage (inkl. Tabellen und Abbil-
dungen) auf CD-ROM und ins Internet zu Ubertragen
und zuverbreiten.

Die G'sund-Redaktion ist grundsatzlich um einen
geschlechtergerechten Sprachgebrauch bemtht. Im
Interesse einer guten Lesbarkeit verzichten wir aber
weitestgehend auf Schreibweisen wie z. B. Mitar-
beiterlnnen oder Patienten/Innen und auf gehaufte
Doppelnennungen. Wir bitten daher um Verstandnis,
wenn dies zu geschlechtsabstrahierenden und neu-
tralen Formulierungen, manchmal auch zu verall-
gemeinernden weiblichen oder mannlichen Perso-
nenbezeichnungen fihrt.
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Lesenswert

Unsere Krauterfrauen
Inr Leben, Inr Wissen,
lhre Rezepte
KarinBuchart

Servus Verlag, 2024
Euro 24,00

Die Autorin nimmt ihre Leser mit auf eine Reise
in die Krauterkunde und stellt 25 Frauen vor, die
auf diesem Gebiet wahre Expertinnen sind. Mit
Rezepten und Tipps hilft sie dabei, auch zu-
hause das eine oder andere wirksame Heilmit-
tel herstellen zu konnen.

Bluthochdruck

natiirlich senken
Soforthilfe bei Bluthoch-
druck; die besten Methoden,
die bestenRezepte

Drmed. Thoams Rampp
Kneipp Verlag, 2024

Euro 22,00

Mit wechselwarmen KniegUssen und Unter-
armstutzen den Bluthochdruck effektiv senken?
Klingt zu gut, um wahr zu sein? Ist es aber! Und
zum ganzheitlichen Ansatz gehort selbstver-
standlich auch die richtige Emahrung. Sie sollte
entztndungshemmend sein, reich an Obst und
Gemuse, leckeren Superfoods, hochwertigen
Olen und frischen Kréutern. Mit den ausgewo-
genen Rezepten in diesem Buch gelingt es, na-
tUrlich und mit viel Genuss den Bluthochdruck zu
senken.

PANORAMA

Vom Stiirzen und
Wiederaufstehen
Gestandnisse aus dem
Frauengefangnis
AnnaBadora
CarlUeberreuter Verlag,
2024

Euro 25,00

Gemal3 der berhmten Chaos-Theorie kann
ein einziges Ereignis den Lauf der Geschichte
vollig verandern — im grof3en, aber eben auch
im kleinen, personlichen Bereich. Anna Badora
hat Frauen interviewt, die genau davon erzahlen
konnen. Sie alle sitzen seit mehreren Jahren als
verurteilte Straftaterinnen im Gefangnis. Doch
ihre Geschichten sind nicht nur die inrer Verbre-
chen. Es sind Geschichten von Frauen, die sich
falsch entschieden haben — mit dramatischen
Konseguenzen fir sie selbst, die Opfer und ihre
Familien.

;' \ UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES
oeerosterreich ) UPPER AUSTRIA

Masterstudium fur RTs, BMAs
und Medizintechniker*innen

Wir haben den passenden Master fiir Sie —

berufsbegleitend méglich!

-> Anwendungstechnolog*innen fur
medizinisch-diagnostische Gerate

-> Technisches Know-how flr
medizinische Diagnostik

- Praxisnahes Studium der Regulatorien

Bachelorabschluss erforderlich entweder in:
- Medizintechnik (mind. 10 ECTS medizinische Facher)

-> Radiologietechnologie oder
-> Biomedizinische Analytik

fh-ooe.at/atmd
fh-gesundheitsberufe.at/atmd
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Applied
Technologies
for Medical
Diagnostics
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Ratselspal3

Schicken Sie das Losungswort des Kreuzwortratsels bzw. die drei
Ziffern (von links nach rechts) der farbig hinterlegten Felder des Sudoku, bzw.
Seitenzahlen des Bildauschnittratsels mit Ihrem Namen und lhrer Privat-Adresse an:

Redaktion G'sund / KAGes
Postfach 6,8036 Graz  Mail: gsund@kages.at
Fax: +43 316 340 595-5277

Unter allen bis zum 30.06.2024 eingelangten Einsendungen mit der richtigen Losung

werden unter Ausschluss des Rechtsweges Buchpreise verlost. Die Gewinner werden
schriftlich verstandigt. Das G'sund-Team winscht viel Erfolg!

5 MINUTEN-KREUZWORTRATSEL
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SUDOKU

Das Diagramm dieser japanischen Ratsel- 6 8
artist mit den Zahlen I bis 9 auszufullen.

Jede Zahl darfin jeder Zeile und jeder 9|8|7 5

Spalte undinjedem 3x3-Feld nur einmal
vorkommen. 5 6

Schwierigkeitsgrad: leicht n 8 2

LOSUNG G'sund I2I 715 8 9

Kreuzwortratsel: Aussaat
Bild I: Seite 20 9 | 6

Bild 2: Seite 41
Sudoku:549 6 2

Retouren an PF 555,008 WIEN

Auf welchen Seiten dieser
G'sund-Ausgabe befinden sich
diese beiden Bildausschnitte?




