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AUS DEM VORSTAND DER KAGES

Der KAGes-Vorstand (v.l.n.r.):
Vorstandsvorsitzender

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark,
Vorstand fiir Finanzen und Technik

Mag. DDr. Ulf Drabek, MSc MBA.

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!

Wir hoffen, Sie konnten die Sommerwochen
genieen und kdnnen nun mit wieder gewon-
nenen Kraften frisch in den Herbst bzw. Alltag
starten!

Inunserem Unternehmen hat sich jedoch auch
im Sommer viel getan, und wir freuen uns, Ih-
nen die neuesten Entwicklungen prasentieren
zukonnen.

Als Gesundheitsunternehmen ist uns neben
dem Erbringen von Gesundheitsleistungen die
Ubernahme von Verantwortung fur eine ge-
sunde Umwelt ein groBes Anliegen. Die KAGes
hat daher den Klimapakt der Stadt Graz, mit
dem Ziel bis 2040 klimaneutral zu sein, unter-
zeichnet. Dieses Abkommen unterstreicht un-
ser Engagement in Richtung Klimaneutralitat
und zeigt, dass wir als Gesundheitsunterneh-
men einen Beitrag zu einer gesunden Umwelt
leisten.

Auchdie stetige Weiterentwicklung unserer Or-
ganisation und unserer Prozesse ist fir uns von
zentraler Bedeutung, um die Gesundheitsver-
sorgung fur alle Steirerinnen und Steirer best-
moglich sicherzustellen. Eine Medizin, die im-
mer mehr moglich macht und mitverantwort-
lich fur einen Anstieg der Lebenserwartung von

mehr als sechs Jahren innerhalb der letzten 30
Jahre ist, wird arbeitsteiliger und komplexer.
Das ist der Grund, sich um neue Formen von
Personalbedarfsberechnungen und damit ver-
bunden innovative Formen der Zusammenar-
beit von unterschiedlichen Berufsgruppen zu
bemuhen. Das diesbezugliche Projekt wurde
gestartet und wird einen wesentlichen Beitrag
zur Weiterentwicklung unseres Unternehmens
beitragen.

Auch das Projekt ,Helfende Hande’, das Anfang
des Jahres am LKH-Univ. Klinikum Graz startete,
ist ein weiteres Beispiel fUr die innovative Wei-
terentwicklung unseres Unternehmens. Stu-
dierende der Humanmedizin haben dabei die
Mdglichkeit, im Rahmen einer geringflgigen
Beschaftigung in unseren Landeskrankenhau-
sern mitzuarbeiten. Ziel ist es, maglichst frih
Einblicke in die taglich erflllende und span-
nende Arbeitswelt im Gesundheitsbereich zu
bekommen und gleichzeitig die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter in den Landeskrankenhau-
sern zu unterstutzen.

Erwahnenswert ist auch, dass im Rahmen des
strategischen Projekts ,Teamergency” nach
einer umfassenden KAGes-weiten Umfrage

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard Stark
(Vorstandsvorsitzender)
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evidenz-basierte Empfehlungen fur notfall-
medizinische Aus- und Fortbildungen erarbei-
tet wurden, um die Vision eines notfall- und
teamsicheren Krankenhauses oder Pflegezen-
trums weiter zu unterstttzen. Inspiriert von der
Luftfahrt, wo Sicherheitstrainings obligatorisch
sind, soll dieser Gedanke auch innerhalb der
KAGes weiter etabliert werden. Im Mittelpunkt
steht die Sicherheit aller Patientinnen und Pa-
tienten sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
In diesem Jahr feierten wir zudem zwei bedeu-
tende Jubilaen: 30 Jahre Standort Bruck und 60
Jahre LPZ Bad Radkersburg. Diese Meilensteine
sind ein Grund zum Feiern und Anlass auf eine
erfolgreiche Geschichte zurlckzublicken, die
nur durch Begeisterung und Engagement vie-
ler Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, getragen
durch das Motto ,Menschen helfen Menschen”,
moglichist.

Wir winschen lhnen beim Lesen dieser Aus-
gabe von ,G'sund” viel Freude und hoffen mit
den vielfaltigen Artikeln Innen einen ausgewo-
genen Uberblick tiber die so reichhaltigen Akti-
vitateninunserem Unternehmen KAGes geben
zukoénnen.

Mag.QDr. Ulf Drabek, MSc MBA
(Vorstand fiir Finanzen und Technik)
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KAGes unterzeichnet Klimapakt der Stadt Graz

Wie die Stadt Graz hat sich auch die KAGes zum Ziel gesetzt, bis 2040 klimaneutral zu sein

Der Klimawandel gefahrdet unser aller Ge-
sundheit. Daher hat sich die KAGes entschlos-
sen, den neuen Klimapakt der Stadt Graz zu
unterzeichnen. Gemeinsam mit 39 weiteren
Partnerorganisationen unterstitzt sie die
Stadt Graz nun in ihren Bemuhungen um Kli-
maschutz.

JUnser Weg zur Klimaneutralitat erfolgtin fUnf
Schritten, wobei samtliche Aktivitaten der
Strategie PROKlima+ folgen”, erklart DI Rudolf
Elsenwenger, der zentrale Umwelt- und Kli-
maschutzkoordinator in der Direktion Technik
undIT.

Die derzeitigen fiinf Schritte zur

Klimaneutralitat:

I. Die KAGes optimiert ihren Energiever-
brauch und friert den Fremdenergiebezug
auf dem Niveau von 2005 ein, und das bei
gleichzeitiger Flachenerweiterung, womit
der Energieverbrauch pro Quadratmeter
spurbar gesenkt wird.

2. Womaglich, errichtet die KAGes klimaneu-
trale Gebaude. Durch kluges Abschatten
und moderne Dammung werden auch Ge-
baude aus dem Bestand klimafreundlicher.

3. Die KAGes ist grin mobil: Die PKW-Fahr-
zeugflotte der Grazer KAGes-Hauser fahrt
fast zur Halfte rein elektrisch. Die Mitarbei-
ter (neuerdings auch jene der Zentraldi-
rektion) kdnnen zwischen den Angeboten
Klimaticket und Jobrad wahlen. Immerhin
verursacht die Mobilitat der Mitarbeiter und

s (Qsunds

© Foto Fischer

. Mit

der Patienten I8 Prozent des CO,-FuBBab-
drucks der KAGes. Dazu kommmt noch die
Anreise der Besucher.

. In puncto Abfallvermeidung dreht die KA-

Ges an zwei gro3en Klima-Stellschrauben:
Einerseits werden die klimaschadlichen
Narkosen mittels Lachgas noch heuer ab-
geschafft und andererseits fokussiert sie
sich auf die Reduktion ihrer Lebensmittel-
abfalle.

ihrem  Strategie-Programm PRO-
Klima+ scharft die KAGes das Bewusstsein
von mehr als 18.000 Mitarbeitern fur kli-
mafreundliches Verhaltenim Alltag.

" Beiderfeierlichen
Unterzeichnung des
Grazer Klimapakts:
v.l.n.r.: Betriebsdi-
rektor LKH Graz |l
Bernhard Haas,
KAGes-Vorstand

. fiir Finanzen und
Technik Ulf Drabek,
Vizebiirgermeisterin
Judith Schwentner,
Wirtschaftsstadt-
rat Giinter Riegler,
KAGes-Direktor

fiir Technik und IT
Thomas Hofer, Be-
triebsdirektor LKH-
Univ. Klinikum Graz
Gebhard Falzberger.

Die Herausforderung der Zukunft

Im néachsten Jahrzehnt liegen die Herausfor-
derungen fur den Klimaschutz in der ,grunen”
Medizin, also in der Verringerung des CO,-
FuBBabdruckes der in der KAGes verwendeten
Medizinprodukte und Arzneimittel. Sie machen
— derzeit noch - rund 48 Prozent des kologi-
schen FuBabdrucks der KAGes-Hauser aus. B

DI Rudolf Elsenwenger
Direktion Technik und IT
Zentrale Umwelt- und
Klimaschutzkoordination
rudolf.elsenwenger@kages.at
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Neuer Verbund zeigt Wirkung

Chirurgie des LKH Oststeiermark steigert Qualitat und Leistung

Die Verbundwerdung des LKH Oststeiermark
mit den Standorten Feldbach, Firstenfeld und
Hartberg wurde Anfang dieses Jahres vollzogen
und zeigt bereits positive Effekte, die den einge-
schlagenen Weg bestatigen. Besonders deutlich
wird dies in der Abteilung fur Chirurgie, wo dank
gezielter Umstrukturierungen und damit einher-
gehenden Leistungserweiterungen zahlreiche
Synergieeffekte genutzt werden kdnnen, was zu
einer erheblichen Qualitats- und Effizienzstei-
gerung in der Patientenversorgung fuhrt.

Operationen werden in Zukunft unter den
Standorten aufgeteilt. Die Chirurgie des LKH
Oststeiermark, gefihrt unter einem gemeinsa-
men Primariat fUr alle drei Standorte, hat sich mit
der Verbundwerdung zu einer der gro3ten Chir-

urgien Osterreichs entwickelt und bietet damit  v.L: Stv. BDir. Mag. M. Kriwanek , Prim. Dr. W. Prager, Pflegedir. Ing. M. Kaufmann, MSc,
auch eine besondere Attraktivitat fur Chirurgen ~ Prim. Dr. R. Hoyer, LL.M., Arztl. Dir. Prim. Univ.Doz. Dr. P. Krippl, stv. Pflegedir. A. Kernbichler,
MSc, DGKP J. Kornhofer, AOA Dr. G. Wolf, stv. Arztl. Dir. Prim. Dr. N. Bauer, MBA, BDir. Ing. DI(FH)

und die Ausbildung im chirurgischen Bereich.

] T ) o Peter Braun, MBA.
Die qualitativ hochwertige Versorgung fur die
Patienten im GroBraum Oststeiermark bleibt
nicht nur bestehen, sondern wird kontinuierlich LKH Oststeiermark
ausgebaut. ® Information/Kommunikation

kommunikation.ost@kages.at

Anzeige

EXKLUSIV BEI
A/ NEUROTH

MEIN UPGRADE FURS HOREN
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Social Media

Patientenfeedback auf Facebook, Google & Co

Regina L-C. (an LKH Rottenmann-Bad Aussee, Standort Rottenmann) am 5. Juli 2024
Ich wurde bestens betreut und untersucht. Sehr freundliches Personal. Danke!

Angi H. (an LKH-Univ. Klinikum Graz) am 30. Juni 2024

Ich hatte einen perfekten Aufenthalt im LKH, kann von den Facharzten, den Schwestern und dem Ablauf meiner Huft-OP nur Gutes
berichten. Auch die Zimmerausstattung hatte schon fast Hotel-Niveau. Mochte man meckern, waren da nur die lautenKlingeltone der
anderen Patientenhandys, die einen morgens bis abends nicht zur Ruhe kommen lassen. Da braucht es eine Intervention.

W Q@

Daniel M. (an LKH Oststeiermark, Standort Feldbach) am 25. Juni 2024
Beste medizinische Versorgung, gutes Essen, hilfsbereites Pflegepersonal. Alles Top!

ManuelaF. (an LKH Oststeiermark, Standort Fiirstenfeld) am I9. Juni 2024

War gestern fUr eine kleine OP in der Tagesklinik und war begeistert. Ich meine, viel besser kann man nicht betreut und versorgt wer-
den. Das ganze Teamist so bemuht und freundlich, dass man beinahe vergisst, dass man eigentlich im Krankenhaus ist. Dankeschon
demganzen Team.

W Q@

Vera S. (an LKH Weststeiermark, Standort Voitsberg) am I3. Juni 2024
Unglaublich nettes Team! Schnell und umfangreich! Ich kam sofort dran und alle waren total freundlich. FUhlte mich sehr wohl. Liebe
GruBe an das netteste Team!

Stephan P. (an LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum Graz) am I5. Juni 2024

Liebes Team! Jeder Kontakt mit dem LKH Weiz war fur mich sehr positiv. Sowohl als Patient, als auch als Besucher des Hauses war
jede Kormmunikation mit Ihren Arzten und samtlichen Mitarbeitern sehr wertschatzend und angenehm. Gratulation an das gesamte
Team, Weiz kann stolz sein!

W @

Elisabeth K. (an LKH Siidsteiermark, Standort Wagna) am l4. Juni 2024
Mega-Team, welches einen nicht wie eine Nummer behandelt, sondern zu jeder Zeit mit Respekt und Freundlichkeit! Auch einriesiges
Lob andas Stationspersonal, das immer hilfsbereit und freundlich auf einen zukommit!

Michaela H. (an LKH Hochsteiermark, Standort Bruck) am I3. Juni 2024
Bin mit langanhaltenden Schmerzen in Schulter in die Ambulanz gekommen. Kurze Wartezeit, sehr ausfuhrliche Erklarung der Dia-
gnose, freundliche Arzte und das mitwirkende Personal. Hab mich gut aufgehoben gefihilt!

Irmi ). (an LKH Graz I, Standort Siid) am 29. Mai 2024
Nach meinem Aufenthalt in der Neurologie auf der Intensiv - und Normalstation mochte ich meinen Dank aussprechen!
Beste arztliche Betreuung und liebevolle Pflege werden hier wirklich grof3 geschrieben.

Heinz L. (an LKH Murtal, Standort Judenburg) am 23. Mai 2024
Grund des Aufenthalts, Koloskopie. Fast wie Urlaub. Arzte, Schwestern, gesamtes Personal, freundlich, kompetent, und auBerordent-
lich farsorglich. Weiter so.

Peter T. (an LKH Weststeiermark, Standort Deutschlandsberg) am 22. Mai 2024

Ich war am 09.05.2024 zur Behandlung "vor Ort" Die Wartezeit hielt sich trotz eines Feiertages sehrin Grenzen, das ganze Personal,
das mich betreute, war ausgesprochen hoflich, freundlich, gut gelaunt und sichtbar entspannt. Die Behandlung, auch wenn es nichts
Gravierendes war, erfolgte in einer sehr entspannten Atmosphare und hat absolut gepasst. Von daher einenherzliches ,Vergelt's Gott”
flr die medizinische Betreuung, die Hoflichkeit und den sehr freundlichen Umgang mit meiner Person.

W WL waw
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Bernd P. (LKH Hochsteiermark, Standort Leoben) am 25. Juni 2024

Wenn der Pingo Pongo nur mehr mit 159% lauft muss er mal in die Werkstatt & & == In diesem Falle bestens betreut und bestens
aufgehoben beim Boxenstopp in der Intensivstation des LKH Hochsteiermark in Leoben. = = =  Unkraut vergeht nicht & &
Winsche euch Allen eine schone weitere Wochelll Liebe Grii3e vom Pingo Pongo &l = - F-E

n Emely N. (an LKH-Univ. Klinikum Graz) am 30. Mai 2024
Mein Mann (Thai) hatte am 27.5.24 im LKH Graz Augenklinik seine zweite Graue Star OP (nach 7 Jahren, da war die erste) - er nahm
dieses Mal die Narkose in Tropfenform (letztes Mal war nur Einspritzen von ihm gewahlt, was sehr schmerzhaft war) und er hatte
dieses Mal gar keine Schmerzen und alles ging gut vortber. Es war so ein gutes Service in der Augenklinik im LKH Graz gewesen, alle
so freundlich, wennman was gefragt hat, und es ging alles so perfekt am laufenden Band. Wir danken allen im LKH Graz, Augenklinik,
fur das gute Service und die Aufmerksamkeit fUr die verangstigenden Patienten. Er sieht nun wieder so gut, dank dieses Linsenaus-
tausches und wir sind total dankbar.

Petra W. (an LKH Hochsteiermark, Standort Bruck) am 12. Juni 2024
Kardiologie am LKH Bruck einfach TOP! Danke an alle Mitarbeiter, die sich fir meinen Sohn eingesetzt haben!

Alexandra N. (an LKH Siidsteiermark, Standort Wagna) am 07. Juli 2024

Ich kann nur das Beste Uber das LKH Wagna berichten. Das ganze Team auf der Station innere Medizin war sehr bemuht, immer gut
gelaunt, obwohl alle Betten belegt waren. Somit nutze ich hier die Gelegenheit und bedanke mich nochmals beim Team... inr seid
groBartig. -

Gerald L. (LKH Rottenmann-Bad Aussee, Standort Bad Aussee) am 07. Juli 2024
W Wir haben heute Ubrigens nicht nur die Pannenhilfe im Ausseerland getestet, sondern auch das Landesklinikum in Bad Aussee, da meine
Fraubeim Pool im Nassen ausgerutscht ist. Rontgen und Verband innerhalb von 25 Minuten. Nichts gebrochen, nur geprellt.

ra anonym (an LKH-Univ. Klinikum Graz) am 03.Juni 2024

Hey, es hat nicht so viel mit den Beitrag zu tun aber ich wollte mich bei euch allen mal bedanken... Ich war schon 6fters bei euch beider
Universitatsklinik und ein gro3es Lob an euch! <= Egal ob bei Kinderintensiv, Kinderstation, Notaufnahme oder andere Abteilungen,
das Personal war unglaublich nett und verstandnisvoll und war fir mich 24/7 egal bei welchen Anliegen da - egal ob das Pflege-
personal oder die Arzte und auch als ich im Koma war, gaben die Arzte meinen Eltern ein ,gutes Gefuihl’ (so gut es natirlich ging,
es war trotzdem nicht so toll fUr sie keine Frage) und sie hatten das Gefuhl, ich bin hier gut aufgehoben und nahmen sich bei jeder
Frage auch die Zeit, sie zu beantworten — denn leider mussten wir auch andere Erfahrungen auch schon sammeln, und das ist nicht
selbstverstandlich, wie gut ich hier aufgehoben war/bin. @

LESERBRIEF per Mail
Peter S. (an LKH Hochsteiermark, Standort Bruck) am 8. Juli 2024

,Nach nunmehr einem Jahr als Dialyse-Patient ist es mir ein Beduirfnis, dem gesamten Dialyse-Team des Landeskrankenhauses
Bruck an der Mur ein herzliches Danke zu sagen. Danke fur all lnr Bemhen, die Nadel immer richtig und schmerzfrei anzusetzen
und uns Patienten immer durch ein paar nette Worte aufzuhellen. Erst wenn man als Patient selbst betroffen ist, wei3 man lhre
aufopfernde, verantwortungsvolle und schwierige Arbeit zu schatzen undist fir jedes nette Wort dankbar. Danke dem besten Team !

4 bs.
September 2024 G SUHG =
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Pressestimmen

derGrazer, 27.06.2024
FAZIT,07.2024

KAGes minimiert Lebensmittelabfille

Gut 4,2 Mio. Mahlzeiten werden jahrlich in den Hausern der Stmk.
KAGes an Patientinnen und Patienten ausgegeben, dazu kommt
noch das Speisenangebot fir Mitarbeiter. Bereits vor funf Jahren
hat die KAGes erste Mafnahmen gegen Lebensmittelverschwen-
dung ergriffen - und mit dem LKH Graz Il und dem LKH Rotten-
mann liegen gwei steirische Spitdler im dsterreichischen Spitzen-
feld. Fir heuer haben wir uns ein weiteres ambitioniertes Ziel
gesetzt: die Reduktion der Lebensmittelabfalle auf 23 Prozent. Die
Lebensmittel-Verschwendung ist fir zehn Prozent des globalen
Treibhausgas-Ausstoffes verantwortlich, woraus sich eine wir-
kungsvolle Stellschraube ergibt, das Klima zu schiitzen®, erklart der
KAGes-Vorstand fiir Finanzen und Technik, Ulf Drabel.

Die KAGes will bis zum Jahr 2040
klimaneutraler werden. KAGES

KAGes wird
klimaneutraler

B Die Krankenanstaltenge-
sellschaft m.b.H. (KAGes) hat
sich wie die Stadt Graz vorge-
nommen, bis 2040 klimaneut-
ral zu sein. Aus diesem Grund
hat die KAGes am heutigen
Donnerstag den Klimapakt
der Stadt Graz unterzeichnet.
Ziel ist es, dass mit Hilfe von
fiinf Schritten - beispielsweise
klimaneutrale Gebédude - ein
grofler Beitrag zur Klimaneu-
tralitét beigetragen wird.

10 GISUOC%@

Menschen helfen Menschen
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Aktuelle
Termine

6. Grazer Herzkreislauftage
11.-16.09.2024
Med Campus Graz

Die Wissenschaftliche Gesellschaft flr Innovation
in der Herzmedizin e V. ladt zur Veranstaltung ein.

Themen: Praxisbezogene Herzmedizin Update &
Guidelines / Science Track: HeiBe Themen aus der
Wissenschaft / Leuchtturmthemen von Experten

prasentiert

www.grazerherzkreislauftage.at

20. Steirischer

Leukamiehilfelauf
20.09.2024, Beginn: 14.00 Uhr
ASKO-Stadion Graz Eggenberg

Wie jedes Jahr gehen der Reinerlds der Veranstal-
tung und das gesamte Nenngeld an die Steirische

Leukamiehilfe. Alle Details zum Lauf und zur Anmel-

dung finden Sie im Intranet des LKH-Univ. Klinikum

Graz (Beitrag 2004.1866) und auf www.leukaemie-

hilfe.at.

Gesundheitstage 2024
09.und 10.10.2024
LKH-Univ. Klinikum Graz

Im Herbst ist es wieder so weit: im Oktober dreht

sich am LKH-Univ. Klinikum Graz wieder alles um die

eigene Gesundheit!
Das genaue Programlm finden Sie demnachstim
Intranet und im Newsletter ,Klinikum-News”.

Tagung mittleres Management
Pflege 2024

14.10.2024, 09:00 - I7:00 Uhr
Steiermarkhof Graz
Ekkehard-Hauer-StraRBe 33,8052 Graz

Das Programm wird in diesem Jahr im Rahmen der
einzelnen Dimensionen der Strategie 2030 gestal-
tet sein.

September 2024
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Freie Platze im

O@000 ikiEsEEsE

Anmeldung und Informationen zu internen Bildungsangeboten finden
Sie im a:sk Bildungskalender online: http://intra.kages.at/ask
Anmeldunag fiir Externe: www.a-sk.at

Gruppendynamik in Teams verstehen
und steuern

Erkennen Sie die in Gruppen auftretenden Dynamiken.

Gewinnen Sie Einsicht in Ihre Gestaltungsmaglichkeiten als Fuhrungskraft.
Arbeiten Sie gemeinsam an mitgebrachten Fallbeispielen zu gruppendynamisch
herausfordernden Situationen.

Zielgruppe: Fuhrungskrafte
Wann: 25. - 26.11,,09:00 bis I7:00 Uhr
Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Std

Eindruck durch Ausdruck -
begeistert und begeisternd sprechen

Lernen Sie, wie Sie Informationen Uberzeugend, klar und wirksam prasentieren.
Erfahren Sie, wie Sie mit Lampenfieber umgehen und auch in herausfordernden
Prasentationssituationen souveran auftreten.

Erkennen Sie die Wirkung von Korpersprache auf Ihr Gegentber durch Video-
Analyse der eigenenKorpersprache.

Lernen Sie wesentliche Elemente von Prasentation kennen.

Zielgruppe: alle Mitarbeiter
Wann: 09. -10.12.2024,09:00 bis I7:00 Uhr
Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Std

EinfGhrung in die padiatrische Pflege

EinfUhrung in die Kinder- und Jugendlichenpflege (Modul I).

Theoretische und praktische Wissensvermittlung zur Pflege im Setting Kinder-
und Jugendlichenpflege.

Vermittlung von Fahigkeiten und Fertigkeiten, die in der Pflegepraxis Anwendung
finden.

Zielgruppe: Personen mit generalistischer Gesundheits- und.
Krankenpflegeausbildung, Pflegeassistenz, Pflegefachassistenz
Wann: O7. - 09.10.2024, 8 bis 16 Uhr oder
16.-18.12.2024,08:00 - 16.00 Uhr

Wo: Seminarzentrum, LKH-Univ. Klinikum Graz

Projekte und MaBnahmen auf
Erfolgskurs bringen

Lernen Sie, wie Sie Projekte und MaBnahmen erfolgreich planen und umsetzen.
Erfahren Sie, welche Rolle Stakeholder, Projektumfeld und Schltsselbereiche
spielen.

Sie beschaftigen sich im Seminar durchgangig mit Inrer Projektidee, Inrem
konkreten Projekt und individuellen Fragen.

Sie erarbeiten und planen in kleinen Teams ein konkretes Projekt, das am Ende
der beiden Tage in Form einer Projektskizze vorliegt.

Zielgruppe: Fuhrungskrafte und Mitarbeiter, die derzeit oder zukinftig Projekte
leiten, steuern oder bei Projekten, MaBnahmen und Aktivitaten mitarbeiten.
Wann: 04 - 05.11.2024,09:00 bis I7:00 Uhr

Wo: KAGes-Seminarzentrum, LKH Graz Il, Standort Std

('sundz
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Personalbedarfsberechnung Pflege

Adaption des bestehenden Berechnungsmodells

Ein zentraler Punkt der KAGes-Strategie 2030
ist die Sicherstellung der Gesundheitsversor-
gung fur alle Steirer. Die in der Pflege vorherr-
schende Personalbedarfsberechnung (PPN),
die seit 2006 verwendet wird, wurde zuletzt
von 20I1 bis 2013 evaluiert. Seit 2013 haben sich
jedoch einige Faktoren verandert, die mal3-
geblich Einfluss auf den Personalbedarf in der
Pflege haben. Medizinische Entwicklungen und
neue Versorgungsformen haben die Anforde-
rungen an das Pflegepersonal verandert. Die
demographische Entwicklung, ein erhohtes
Durchschnittsalter der Patienten, sowie Kom-
plexitat der Erkrankungen und Multimorbiditat
lassen den Pflegebedarf steigen. Gleichzeitig
sinkt die Verfugbarkeit neuer Pflegekrafte auf-
grund stark gesunkener Geburtenzahlen und
veranderter Ausbildungsmodalitaten. Weiters
gibt es neue Berufsbilder, die eine differenzierte
Bedarfsplanung erfordern. Daher ist eine Ak-
tualisierung der PPN notwendig, um die Perso-
nalbedarfsberechnung im allgemeinen Stati-
onsbereich anzupassen und den Personalein-
satz durch auf die konkreten Anforderungen der
jeweiligen Einheit angepasste Adaptierung des
Grade-Mix zu optimieren. So kann eine qualita-

tiv angemessene Versorgung bei gleichzeitiger
Entlastung unserer Mitarbeiter sichergestellt
werden. Die derzeit angewandte PPN wird in
einem gemeinsamen Projekt zwischen Direk-
tion Pflege und Direktion Personal und Recht
Uberarbeitet und soll fir den allgemeinen Sta-
tionsbereich fur Erwachsene einschlieBlich
Sauglinge auf Gebarstationen sowie fur Kinder
und Jugendliche gelten. ®

Eveline Brandstatter, MSc
Direktorin fiir Pflege
Zentraldirektion
direktion.pflege@kages.at

Mag. Thomas Bredenfeldt, MSc
Direktor fiir Personal und Recht
Zentraldirektion
direktion.personal-recht@kages.at

Anzeige

Investieren Sie JETZT in lhre Zukunft!
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Student's Day am Standort Feldbach

Hands-on-Erfahrungen an Simulationsstationen und perfekte Organisation

Am 25.05.2024 fand unter groBem Interesse
und hdchster Motivation aller Teilnehmer der
S Student's Day” des LKH Oststeiermark,
Standort Feldbach statt. Mit Unterstltzung
durch den Betriebsrat wurde ein Reisebus or-
ganisiert, welcher die Studierenden von Graz
nach Feldbach und retour transportierte. Die
teilnenmenden und organisierenden Abteilun-
gen, Abteilung fur Orthopadie und Traumatolo-
gie sowie die Abteilung fUr Anasthesiologie und
Intensivmedizin, waren durch hdchst motivierte

Mitarbeiter vertreten. Es konnte an jeweils drei
Stationen aus beiden Fachgebieten ausgiebig
aktiv getibt werden. Von der Reanimation Uber
das Atemwegsmanagement, die operative
Versorgung von Frakturen am Kunstknochen
bis hin zur virtuellen Realitat im Operationsaal
war alles moglich. In den Pausen wurden alle
Teilnehmer von der Kiiche des Hauses bestens
versorgt.

Eine italienische Jause im Rahmen des ab-
schlieBenden ,come together” in der Nahe des

Krankenhauses lie3 den hochst erfolgreicgen
Tag ausklingen. Aufgrund der durchwegs po-
sitiven Kommentare aller Teilnehmer ist eine
neuerliche Veranstaltung im nachsten Jahr be-
reitsin Planung. |

LKH Oststeiermark
Information / Kommunikation
kommunikation.ost@kages.at

,Da die Zukunft der Medizin zunehmend von
virtueller Realitat beeinflusst sein wird, stellt die
Operationstbung mit VR-Brille einen Quanten-
sprung in der Ausbildung dar. Die Ubungsteilneh-
mer konnen sich somit wesentlich besser auf

,zukUnftiges Tun' vorbereiten. Nur wer den Weg in

die Zukunft aktiv mitgeht, wird spater erfolgreich
sein!”
GOA Dr. Dieter Himler

,Esist eine Freude, den angehenden Medizinern
einen Tag lang einen Einblick in die Praxis zu
geben. Wir zelgen, dass es auch in der heutigen
Zelt gut moglich ist, als Spitalsarzt eine gute
Work-Life-Balance zu finden. Die Vermittlung
von Fachwissen steht nattrlich im Vordergrund
und es 1st schon, dieses an so interessierte Stu-
dierende weitergeben zu kénnen. Es freut mich,
dass unser Angebot so gut angenommen wurde
und die Tellnehmenden sehr viel fur ihren Alltag
mitnehmen konnten’

Instruktorin AOA Dr. Eva Maria Kober

September 2024

JMeiner Meinung nach, 1&sst sich eine Abtellung nur dann erfolg-
reich in die Zukunft fiihren, wenn genug junge Arzte zur Mitarbeit
begeistert werden kénnen. Daftr braucht es innovative Ideen, wie
eben den Student's Day:.

Nur wenn wir offen auf die Studenten zugehen, thnen die Freude
und den Spass an der Arbeit vermitteln, ihnen auf Augenhohe
begegnen und in Thnen das Feuer fir eine Ausbildung im Fach OuT
entfachen kénnen, nur dann kann ein Team erfolgreich den Weg in
die Zukunft finden. Denn ein Team ohne Nachwuchschirurgen hat
keine Zukunft.

Am Student's Day hatten wir die Moglichkeit, den Studenten einen
kleinen Teilbereich der Tatigkeiten eines Facharztes fir OuT n&her-
zubringen.

Wenn wir die ,Junge Generation' an Arzten binden konnen, wird es
moglich sein, ein ,High performance Team' zu etablieren.

Das Feedback gibt uns Recht — es scheint der richtige Weg zu sein'
Prim. Dr. Walter Prager
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KAGes Summer School

Flnftagiges Intensivtraining mit Mehrwert fur Medizinstudenten

Auch im heurigen Jahr begeistern zwei Durch-
gange der KAGes Summer School in Koopera-
tionmit der MedUni Graz 60 Medizinstudenten.
Das funftagige Programmbot den fortgeschrit-
tenen Studierenden eine breite Palette an Lehr-
veranstaltungen — von interaktiven Vortragen
bis hin zu praxisnahen Hands-on-Workshops
im derzeit, aufgrund von Umbau- und Sanie-
rungsarbeiten ins Facharztzentrum Horgas
Ubersiedelten, Medizinischen Simulations- und
Trainingszentrum der KAGes. Im Fokus stand
dabeiFreude und Spaf3 an der Medizin und dies
mit groBem Realitatsbezug.

Interaktiv, praxisorientiert

und realitatsnah

Die Summer School richtet sich vor allem an
Studierende, die sich sowohl auf ihre Tatigkei-
ten im klinisch-praktischen Jahr (KPJ) als auch
auf die alltaglichen Herausforderungen und
Nachtdienste in der Basisausbildung vorbe-
reiten wollen. Das gemeinsames Ziel war es,
die Studierenden nicht nur mit medizinischem
Fachwissen, sondern auch mit den notwendi-
gen sozialen Kompetenzen fur den Klinikalltag
auszustatten. Die interaktiven Trainings und
Vortrage wurden speziell auf die Bedurfnisse
des medizinischen Alltags zugeschnitten, um
eine umfassende und anwendungsorientierte
Ausbildung zu gewahrleisten. Unterstitzung
erhielten sie dabei von einem erfahrenen
Team, darunter Instruktoren der KAGes und
der Medizinischen Universitat Graz. Zu den
leitenden Kopfen des Programms gehoren
auch der Initiator der Idee, KAGes Vorstands-
vorsitzender Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. Gerhard
Stark, sowie die Arztliche Direktorin des LKH
Weststeiermark Prim. Dr. Gabriele Treichler,
MBA MSc LLM und Prim. Prof. Dr. Andreas Lu-
eger von der Abteilung fUr Innere Medizin am
LKH Murtal.

1

i Teil}lehmer der KAGes-Sum@er;chocil 2024.

i) |

Praxisnahe Simulationen in der Summer School.

Neu: Summer School fiir Pflegestudenten
Neu war heuer die zum ersten Mal stattgefun-
dene Nursing Summer School, welche Ende
August in Kooperation mit der FH-Joanneum
zur Vertiefung und Erweiterung der Pflegeskills
stattfand.

Als Highlight und kronenden Abschluss der Trai-
ningswochen fand jeweils die KAGes Summer
School-Championship unter Anleitung des KA-
Ges- und Meduni Graz-Wettkampfteams statt,
wobei die Teilnehmer in Teams unterschied-
lichste notfallmedizinische Szenarien unter
schwierigen und aufwandig nachgestellten Be-
dingungen bearbeiten und ihr erworbenes Wis-
sen und ihre Fahigkeiten in einem freundlichen
Wettkampf unter Beweis stellten. Dafur erhiel-
ten sie am Ende sogar Medaillen und Urkunden
sowie das international anerkannte ILS-Zertifi-
kat (Immediate Life Support Provider). B

.. 19! |

eﬁ__'r hetfen M‘éﬁs'c'hen

-

Summer Schoo
of Medicine

Mediristuches Simulation- snd Trainisgasentrum

Interessierte kdnnen sich ab Frihjahr 2025
fur das kommmende Kursjahr bewerben.

© Foto Fischer



KAGes-Monitor 2024

Unsere Meinung ist gefragt!

Von 01.-24.10.2024 findet wieder die KAGes-
weite Mitarbeiterbefragung statt. Alle 18.000
Mitarbeiter der KAGes werden herzlich dazu ein-
geladen, am KAGes-Monitor teilzunehmen.

Was ist der ,KAGes-Monitor” und warum
sollten wir teilnehmen?

Der KAGes-Monitor ist eine unternehmensweite,
inregelmaligen Abstanden stattfindende Mitar-
beiterbefragung. Gerade in Zeiten der Verande-
rungen ist es uns wichtig, ein Stimmungsbild und
somit ein ehrliches Feedback aller Mitarbeiter zu
erhalten, womit die FUhrungskrafte in ihrer Arbeit
unterstitzt werden. Durch zahlreiche Rickmel-
dungenkonnen Verbesserungspotentiale aufge-
zeigt und in weiterer Folge gezielt Mal3nahmen
abgeleitet werden. Im Fokus liegt die Ergeb-
nisaufarbeitung, ganz im Sinne unserer Strategie
2030: Werte leiten unser Handeln. Unsere Werte
sind Verantwortung, Vertrauen, Wertschatzung
und Verstandnis” Mit unserer Teilnahme leisten
wir einen wertvollen Beitrag dazul!

Wie funktioniert die Teilnahme?

Der KAGes-Monitor 2024 ist eine online-Be-
fragung. Der Zugangslink wird per E-Mail an
alle Mitarbeiter zugestellt. Bereiche, die keinen
regelmafigen Zugang zum PC haben, werden
mittels Code-Brief befragt. Diese werden an die
jeweiligen  KAGes-Monitor-Verantwortlichen
in den Hausern Ubermittelt und von ihnen an
die Mitarbeiter der entsprechenden Bereiche
verteilt. Ein Code-Brief ist ein verschlossenes
Kuvert, das den individuellen Zugangscode so-
wie den Zugangslink mittels QR-Code enthalt.
Dieser Link kann am Smartphone bzw. jedem
internetfahigen Endgerat problemlos gedffnet
werden und ermaoglicht so die Teilnahme an der
Befragung.

Wie lange dauert die Befragung?
Ca. 10-15 Minuten, die Befragung sollte inner-
halb der Dienstzeit (moglicher Zeitraum Ol.-

KAGes-
Monitor
2024

Mitarbeiter*innenbefragung
01.-24.10.2024
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2410.2024) beantwortet werden. Falls notig,
konnen die Ergebnisse auch zwischengespei-
chertwerden.

Welche Themen werden abgefragt?

Die Fragen sind aufgrund der Vergleichbarkeit
mit 202! gleich bzw. ahnlich gestellt. Themen,
wie Anerkennung und Wertschatzung, fachliche
und personliche Weiterentwicklung, Zeitdruck/
Arbeitsbelastung, Arbeitsklima und Fuhrungs-
kultur sind uns sehr wichtig. Die Moglichkeit von
personlichen Anmerkungen im Freitextfeld ist
auch diesmal gegeben.

Wer sieht die Antworten?

Die Antworten bekommt ausschlie3lich die ex-
tern beauftragte Firma Trigon. Die KAGes erhalt
niemals die Rohdaten, sondern nur zusammen-
gefasste Ergebnisse. Selbstverstandlich ist das
umfassende Anonymitatskonzept der Firma
Trigon nach wie vor eine wichtige Grundlage der
Befragung. Anonymitat ist seit Uber 10 Jahren.
oberstes Prinzip der Firma Trigon.

Ein Rickschluss auf einzelne Personen ist aus-
geschlossen. Um dies zu gewahrleisten, werden
Ergebnisse nur dann auf die Abteilungs-/Organi-
sationsebene heruntergebrochen ausgewertet,
sofern mindestens funf Personen dieser Ebene
teilgenommen haben. Andernfalls flieBen diese
Ruckmeldungen in die nachsthohere Abtei-
lungs-/Organisationsebene mit ein.

Beispiel: Wenn auf einer Station nur vier Perso-
nen teilgenommen haben, dann bekommt die
Stationsleitung keine Auswertung. Die RUckmel-
dungendieser vier Personen flieBen gesamthaft
indie Ubergeordnete Berichtsebene ein.

Was passiert mit den Ergebnissen?

Die Ergebnisse liegenEnde November 2024 vor
und werden zuerst dem Vorstand prasentiert.
AnschlieBend werden alle Ergebnisse in Form
eines Dashboards den jeweilig zustandigen
Fuhrungskraften zur Verfigung gestellt. Damit

PERSONAL

wird eine gleichzeitige Auseinandersetzung mit
den Ergebnissen gewahrleistet. Beim Zugang
zu den Ergebnissen wird selbstverstandlich
auf Vertraulichkeit geachtet. Jede Fuhrungs-
kraft bekommt nur Einblick in das Ergebnis ih-
res eigenen Bereichs. Bei der Aufarbeitung der
Ergebnisse werden die FUhrungskrafte von den
jeweiligen Ansprechpersonen in den jeweiligen
Verbunden unterstutzt, um gezielt MaBnah-
men zu erarbeiten.

Ein Beispiel aus der Praxis

Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung 202
wurden im LKH Murtal im Zuge von Workshops
aufgearbeitet und wurden auch in die umfas-
sende Attraktivitatsoffensive der Standorte
sowie in die interne Mobilitatsbefragung mit-
einbezogen. Zur Attraktivierung der Standorte
flr Pendler aus dem GroBraum Graz wird fur
Fahrgemeinschaften ein dienstliches E-Auto
zur Verfigung gestellt. Je mehr Mitarbeiter sich
an der Befragung beteiligen, umso besser kon-
nen darauf basierende Ma3nahmen abgeleitet
werden.

Ist noch etwas unklar?

Flr Fragen zur Mitarbeiterbefragung stehen
lhnen neben den KAGes-Monitor-Verantwort-
lichen in lhrem Haus, das Team des Monitor
2024 monitor2024@kages.at oder Waltraud
Paier, Direktion Personal und Recht unter der Tel.
Nr. 0316 340 / 5193 gerne zur Verfugung. Wir
schauen auf die Ergebnisse des KAGes-Monitor!
Sie enthalten fir uns wertvolle Hinweise fr die
strategische Steuerung und Weiterentwicklung
der KAGes, daher bitten wir Sie an dieser Mitar-
beiterbefragung teilzunehmen! m

HwirsindKAGes
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Helfende Hande

Perfekte Erganzung zum Studium

Adobe Stock/Robert Kneschke

Im Rahmen der Pandemie kam es zu Eng-
passen vor allem auch im Bereich der Pflege.
Aufgrund dieser Problematik wurde damit
begonnen, Studierende der Humanmedizin
als ,helfende Hande" zur Unterstitzung an-
zuwerben und einzusetzen. Gestartet wurde
dieses Projekt am LKH-Universitatsklinikum
Graz. Seit Anfang dieses Jahres haben Studie-
rende der Humanmedizin die Moglichkeit, im
Rahmen einer geringfugigen Beschaftigung
in den Landeskrankenhausern der gesamten

Steiermark mitzuarbeiten. Zielist es, moglichst
fruh Einblicke in die taglich auftretenden span-
nenden Situationen im Gesundheitsbereich zu
bekommen.

Bei ,helfende Hande":

- gewinnt man durch interdisziplinares Arbei-
ten frih Einblicke in den gesamten Gesund-
heitsbereich.
erfolgt  Kommunikation auf Augenhdhe.
Gute Zusammenarbeit und entsprechende

wertschatzende Kommunikation zwischen
den verschiedenen Disziplinen nutzen den
Patienten. ®

OA Dr. Jutta Claudia Lipp-Soélkner
Direktion Personal und Recht
Arzteservice
jutta.lipp-soelkner@kages.at

,Das Programm ist die perfekte Erganzung zum Studium - der theoreti-
sche Teil wird mit dem Job in der KAGes auch um den Praxisteil erweitert,
auBerdem gibt es verschiedene Benefits wie zum Beispiel das kostenlose
Mittagessen oder die Anrechenbarkeit als Famulatur.”

,Definitiv wirde ich wieder als helfende Hand in der KAGes tatig sein —
einfach weil man ein sehr sympathisches Team unterstitzt. Die Zusam-
menarbeit erfolgt ab dem ersten Tag auf Augenhohe. Ich wurde von Be-
ginn an unterstutzt. Alle Fragen wurden beantwortet, und das Team war
sehrnachsichtig.”

,Ich wiirde definitiv wieder als helfende Hand bei der KAGes arbeiten. Es
macht wirklich Spal3, das Team ist super und man lernt eben neben dem
Studium Tatigkeiten, die man im Studium vielleicht gar nicht so gut lernt.”

e (Q'sundz

Norteilhaft waren auf jeden Fall die Soft Skills im Bereich Patienten-
kommunikation. Hier Erfahrungen zu sammeln hilft mir sehr. Auch das
Gefuhl zu bekommen, was andere Berufsgruppen hier am Klinikum zur
optimalen Patientenversorgung beitragen. Dieses Geftihl war davor nicht
S0 ausgepragt”

Auch Uber den Kommunikationsstil mit Jugendlichen, mit denen man
sonst nicht in Kontakt kommt, konnte ich lernen”

,Hauptaufgaben waren die Unterstltzung von diplomierten Pflegekraf-
ten und Pflege-Fachassistenten bei Tatigkeiten wie Messen der Vitalpa-
rameter oder kapillare Blutabnahmen, diverse Gerate bedienen; ebenso
die Blutabnahme am Morgen, Zugange legen und das Infusionsma-
nagement.”

Respina Dianat & Marc Dietrich, LKH-Univ. Klinikum Graz
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,Ich selbst habe noch vor Aufnahme meines Medizinstudiums als
,Sanitatshilfsdienst’ fir zwei Monate an der Kinderklinik gearbeitet.
Fur mich waren diese Monate sehr aufschlussreich, da sie mir die
verschiedenen Bereiche in einem Krankenhaus naherbrachten. Mir
war im Anschluss auch klar, dass ich unbedingt die Laufbahn einer
Arztin anstrebe. Aus dieser Zeit habe ich auch mitgenommen, wie
wichtig eine gute Zusammenarbeit und entsprechende wertschat-
zende Kommunikation zwischen den verschiedenen Disziplinen
wie Pflege, Arzteschaft etc. sind und sich auf die Genesung der
Patienten auswirken. Das Projekt der ;helfenden Hande’ soll genau
diese Erfahrungen bereits wahrend des Studiums den angehenden
Kollegen naherbringen und ihnen fur die Zukunft Vorteile im Um-
gang mit Patienten bringen. Es soll die jungen Kollegen so fruh wie
moglich mit Abteilungen der verschiedensten Disziplinen in unter-
schiedlichen Krankenhausern an vor allem peripheren Standorten
zusammenbringen und diese vielleicht als potenzielle kiinftige Ar-
beitsstatte attraktiv machen.”

OA Dr. Jutta Claudia Lipp-S6lkner

PERSONAL

,FUr mich als Student ist die Arbeit als ;helfende Hand' in der Not-
fallambulanz in Hartberg eine Gelegenheit, die ich ergreifen mus-
ste. Nirgendwo sonst kann man so viel flr den zukinftigen Beruf
als Arzt lernen wie in einer internistischen Ambulanz. Das Team in
Hartberg hat mich sehr herzlich empfangen und vermittelte mir
auch, dass ich sie durch meine Arbeit unterstutze. Das motiviert
mich ungemein. Die Dienstzeiten an den Wochenenden und Fei-
ertagen sind auBerdem optimal fur Studenten, da man so keine
Uberschneidungen mit der Universitat hat. Ich darf die Anamnese
erheben und auch die Erstuntersuchung durchfihren. Man darf
auBerdem die Venenverweilkanulen legen und auch Teile der am-
bulanten Dokumentation schreiben. Alles in allem kann ich jedem
nur empfehlen, die Chance zu nutzen und sich als Unterstutzung
im Krankenhaus zu bewerben”

Thomas Lehner
LKH Oststeiermark, Standort Hartberg

Die Bewerbung erfolgt Uber das Karriereportal der KAGes. Das Arzteservice, das auch fiir die gesamte Koardination der rztlichen Ausbildung
bereits ab dem KPJ sowie fur die postpromotionel le Ausbildung zustandig ist, nimmt Kontakt mit den Interessenten auf.

Benefits fiir Interessierte:

geringflgige Beschaftigung im Ausmaf3 ab vier Wochenstunden (individuell auch hoheres Beschaftigungsausmafi maglich)

flexible Einsatzmodelle
abwechslungsreiches und interessantes Aufgabengebiet

die Moglichkeit, ihr Wissen und Konnen bereits jetzt einzubringen und weiterzuentwickeln

bezahlte Mittagspause ab einer Tagesarbeitszeit von 6,5 Stunden

Gehaltsschema: SII/NI (£ 3.664,80/Monat auf Vollzeitbasis). Das Beschaftigungsausmal3 betragt ab 10 9% (vier Stunden pro Woche), die
Arbeitszeit ist flexibel vereinbar, die Studierenden werden sozialversichert und gelten als Mitarbeiter der KAGes.
Zeiten als ,helfende Hande” von der Med Uni Graz kénnen fUr die Absolvierung der Famulatur angerechnet werden — somit ergibt sich

,eine bezahlte Famulatur” die in Teilstiicken absolviert wird.

In aller Kuirze

Neue Flhrungskrafte

© Fritz
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FOA Dr. Matthias FRITZ wird mit 01.10.2024 zum Primarius an der Abteilung
fr Orthopadie und Traumatologie am LKH Sudsteiermark bestellt.
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PRIVATE-BANKING-KUND:INNEN PROFITIEREN VON KOMPETENTER BERATUNG MIT MEHRWERT

NEUE DYNAMIK AM FINANZMARKT

Veradnderungen auf dem Markt wirken sich auch auf das gehobene Vermégensmanagement
im Private-Banking-Segment aus. Speziell fir die Anspriche von Arzt:innen und anderen
freiberuflichen Leistungstrager:innen bietet die Raiffeisen-Landesbank (RLB) Steiermark

vielversprechende neue Anlagemoglichkeiten..

ie Rahmenbedingungen fiir

Anleger:innen befinden sich

in einem steten Wandel, denn

Veridnderungen auf dem Markt
und im wirtschaftlichen Umfeld wirken
sich natiirlich auch auf das Vermdgens-
management aus. Umso mehr bewihrt
sich der Betreuungsansatz der Raiffei-
sen-Landesbank Steiermark fiir Private-
Banking-Kund:innen. Von diesem An-
gebot profitieren Arzt:innen genauso wie
Rechtsanwilt:innen, Architekt:innen, No-
tar:innen und viele weitere "Freie Beru-
fe". Im Vordergrund steht dabei vor allem
die langfristige personliche Beziehung
- die kompetenten Raiffeisen-Expert:in-
nen begleiten ihre Kund:innen oft schon
vom Studium an durch die Karriere und
entwickeln dabei jeweils die passenden
Losungsansitze. ,,Fiir uns geht es nicht
allein darum, Geld moglichst gewinnbrin-
gend anzulegen, sondern die Kundensitu-
ation ganzheitlich zu beurteilen®, erklart
RLB-Private-Banking-Leiter ~ Johannes
Tschemmernegg. "Je nach Lebenssitu-
ation kann das etwa ein individuelles
Kontomodell oder eine mafigeschneider-
te Finanzierungslosung bedeuten. Wir
unterstiitzen aber auch bei der Praxis-
griindung, was von der Standortanalyse
bis zum Investitionsplaner reichen kann."

VIELVERSPRECHENDE
MOGLICHKEITEN

Im Wertpapierbereich geht Raiffeisen
Steiermark derzeit mit neuen, attraktiven

© Photoworkers.at

Private-Banking-Leiter
Johannes Tschemmernegg

Veranlagungsprodukten auf den Markt,
gefragt sind vor allem Zertifikate und
Green Bonds. Wegen der groflen Dyna-
mik am Finanzmarkt empfiehlt sich je-
doch eine fundierte Beratung: "Um die
richtige Strategie zu finden, sind Kom-
petenz und Erfahrung wesentlich. Private
Banking sehen wir als ,Konigsdisziplin
der Bankdienstleistungen®. Deshalb bie-
ten wir unseren Kund:innen direkt im
Haus eine Servicefiille, die weit iiber das
brancheniibliche Angebot hinausreicht",
erkldart Tschemmernegg. Er und sein
Team definieren Kundennéhe iiberhaupt
sehr proaktiv: Abseits vom kurzfristigen
Tagesgeschehen werden auf Basis tour-
licher Checks Empfehlungen ausgespro-
chen, die auch zu den mittel- bis lang-
fristigen Kund:innenzielen und -pldnen
passen.

Auch wenn es um Fragen zum Immobi-
lienmarkt, zu Start-ups, Digitalisierung
oder rund ums Leasing geht,der Zugang
zu den jeweiligen Raiffeisen-Kompetenz-
Centern ist jederzeit gegeben und die per-
sonliche Beraterin oder der personliche
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Berater steht als Ansprechpartner:in und
Kontaktperson zur Verfiigung. Dadurch
konnen nicht nur viele fiir das gehobene
Vermodgensmanagement relevante Punk-
te auf kurzem Weg geklirt werden, auch
alles rund um den klassischen Geldalltag
lasst sich rasch und ohne zusétzlichen
Aufwand erledigen.

ATTRAKTIVER MEHRWERT
Freiberuflich  erfolgreiche =~ Menschen
beschiftigen sich oft auch intensiv mit
Kunst und Kultur. Auch in diesem Um-
feld bietet das Private Banking der RLB
Steiermark einen attraktiven Mehrwert:
Die Expert:innen behalten die individu-
ellen Ziele von Sammler:innen im Auge,
vernetzen sie mit Kreativen und laden
kulturinteressierte Kund:innen regelmaé-
Big zu exklusiven Events ein. Inhaltlich
spannt sich der Bogen dieser Veranstal-
tungen von erlesenen Konzerten bis zu
spezifischen Informationsveranstaltungen
zu aktuellen Finanzthemen. W

RLB-KOMPETENZ IM
PRIVATE BANKING

e Praxisgriindung oder -iibernahme
* Vermogensaufbau und -beratung
 Steueroptimierte Veranlagung

* Depotanalyse

* Finanzierungslosungen

* Praxisiibergabe

* Cash-Management

Private Banking
RadetzkystraBe 15, 8010 Graz
Tel. 0316 8036 5083
www.privatebanking-rib.at
team.privatebanking@rlbstmk.at

Private Banking

der Raiffeisen-Landesbank Steiermark

Veranlagungen in Finanzinstrumente konnen mit erheblichen Verlusten verbunden sein. Es handelt sich um keine Anlageberatung oder Produktempfehlung.

Q'sunds
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Preise und Auszeichnungen
LKH Graz Il gewinnt INTEGRI-Preis 2024

Das LKH Graz Il freut sich, den Gewinn des
INTEGRI-Preises 2024 in der Kategorie ,Inte-
grierte Versorgung sektorentbergreifend” be-
kannt zu geben. Unsere Initiative ,Ambulantes
Case Management (ACM) — Uberbriickungs-
ambulanz” hat sich als besonders wirkungs-
voll erwiesen und wurde fur ihre erfolgreiche
Umsetzung und positiven Auswirkungen auf
die Patientenversorgung ausgezeichnet.

Uber das Projekt

Das ,Ambulante Case Management (ACM) -
Uberbriickungsambulanz” zielt darauf ab, die
Versorgungslicke fur psychiatrische Akutpati-
enten am Ubergang von der akutambulanten
Versorgung in den niedergelassenen Bereich

zu schlieBen. Dieses Projekt, das sich bereits
im Echtbetrieb bewahrt hat, reduziert Ruck-
fallraten, Wiedervorstellungen und stationare
Aufnahmen. Die Jury betonte: ,Das Projekt
zeichnet sich durch seine hohe Patienteno-
rientierung und die erfolgreiche Umsetzung
der Strategie ,Ambulant vor stationar' aus. Die
professionelle prozessorientierte Ausrollung
und die umfassende Vernetzung der Sekto-
ren und Akteure im Gesundheitswesen sind
herausragend. Die Preisverleihung fand am
13. Juni 2024 im Rahmen des |4, Osterreichi-
schen Gesundheitswirtschaftskongresses in
Wien statt. Moderiert von Mag. Roland Schaff-
ler und begleitet von Erwin Jobst und Andreas
Augeneder, wurde die INTEGRI-Glasskulptur

PERSONAL

INTEGB%'B;

© Springer-Verlag GmbH

des renommierten Tiroler Glaskinstlers

Robert Comploj Uberreicht.m

MTD-Innovationspreis

———

Mtd ‘austria mem—

Katharina SIMON, BSc MSc, gewann mit ihrer Masterarbeit zum Thema ,Personalbindung im
MTD-Bereich” den MTD-Innovationspreis. Simon ist Ergotherapeutin am LKH Murtal, Stand-
ort Knittelfeld. Die Preisverleihung fand im Rahmen des MTD-Forums Austria in Wien statt.
Der MTD-Innovationspreis zeichnet jedes Jahr besonders gelungene Innovations- bzw. For-
schungsprojekte in den sieben MTD-Berufsfeldern aus. Simon beschaftigte sich im Rahmen
inrer Masterarbeit mit den Faktoren einer erfolgreichen Mitarbeiterbindung. Die Ergebnisse ihrer
Untersuchung zeigen, dass vor allem die Arbeitsbedingungen, die kollegialen Beziehungen, die
Weiterentwicklungsmaoglichkeiten, die finanziellen Faktoren, die Fihrungs- und Versorgungs-
gualitdt sowie die Organisationskultur maBgeblich dazu beitragen, MTD-Fachkrafte langfristig
an den Arbeitgeber zu binden. B

(@] LKH Murtal

Innovations- und Nachhaltigkeitspreis 2024

ImRahmendes65.0sterreichischenKongresses fir Krankenhausmanagement'GreenHospital-
Nachhaltige Patientenversorgung in Zeiten der Krise" wurde das LKH-Univ. Klinikum Graz im Juni
2024 in Villach fUr seine sanfte Mitarbeitermobilitat mit dem |. Platz der Innovations- und Nach-
haltigkeitspreise des Osterreichischen Verband Griner Krankenhauser (OVGK) in der Kategorie
"Osterreich" ausgezeichnet. Um besondere Projekte in der Gesundheitsversorgung zu wiirdi-
gen, verlieh der OVGK heuer zum ersten Mal unter dem Motto "Der Anfang ist die Halfte des
Ganzen"Innovations- und Nachhaltigkeitspreise im Gesundheitswesen. Ausgezeichnet wurden
jene Projekte, die der Forderung der Nachhaltigkeit, des Klimaschutzes sowie der Resilienz einer
Gesundheitseinrichtung oder einer Initiative aus dem Gesundheitswesen am besten dienen.

Am LKH-Univ. Klinikum Graz waren das MaBnahmen wie das Jobticket, das Jobrad, mehrmals
jahrlich stattfindende kostenlose Radservicewochen inklusive Radwaschanlage, sowie die Ein-
fuhrung von "DruckMichis" (aus- bzw. einklappbare Radabstellblgel zur Nutzung von Parkplat-
zendurch Autos oder Rader). Doch auch Aktionen wie die Energiewoche zu Mobilitat, Gesundheit
und Energie, das erste Bike-Festival, der Ideenwettbewerb zur Verbesserung der Radinfrastruk-
tur am Areal, Fahrplantberarbeitungen des Busverkehrs zwischen Graz und Gleisdorf/Fursten-
feld/Hartberg fur bessere Anpassung an Arbeitszeiten und hdhere Auslastung, die Bike2Work-Kampagne und die im Zuge dessen durchgefuhrte
Studie ,The Magic Power of Exercise” zu Auswirkungen von Bewegung auf die kdrperliche und psychische Gesundheit haben die Jury Uberzeugt. B
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Anzeige

MASTER OF SCIENCE IN
MEDIZINISCHER GENETIK

» 5-SEMESTER

» 120 ECTS

» BERUFSBEGLEITEND
» DISSERTATIONSFAHIG

ZIEL

Erwerben Sie ein fundiertes Wissen
in der molekularen Genetik, der
Zytogenetik und der genetischen
Beratung flir eine weiterfuhrende
Diagnosestellung und Befund-
interpretation.

ABSCHLUSS

» Master of Science (CE) in
Medizinischer Genetik

» OAK Diplom Genetik
als Einzelmodul buchbar

KOSTEN
» Lehrgang: EUR 14.990,-
» OAK Diplom:  EUR1.700,-
START
» Lehrgang:
Wintersemester 2024/25
Anmeldungen noch moglich
» OAK Diplom:

8. bis 15, Marz 2025
Anmeldungsstart erfolgt

KONTAKT

» Diagnostik- & Forschungsinstitut
flr Humangenetik

» +43 43 664 88961896

» medgenetik@medunigraz.at

» www.medunigraz.at/med-genetik

Notfalltrainings

Evidenbasierte Empfehlungen

Wichtigste Punkte der Empfehlungen der Serviceunterlage
«Evidenz-basierte Notfallmedizinische Aus- und Fortbildungen”:

- stufenweiser Trainingsaufbau (Wissenserwerb » Fertigkeitstraining » Ablauftraining)
und Kombination von e-Learning und Prasenztraining
- Integration von Feedback und strukturierten Nachbesprechungen (.,Debriefing") bei

praktischen Einheiten

- multiprofessionelle und interdisziplinére Zusammensetzung der Ubungsgruppen
- Durchfuhrung von kurzen und haufigen Trainingseinheiten nach dem Teamergency-
Programm (alternativ sollen Basiskurse nach internationalen Standards durchgefiihrt

werden)

- GroBe der Ubungsgruppe: 4-6 Personen pro Gruppe mit zumindest einem Instruktor,
bei groBeren Gruppen zusatzliche Instruktoren sowie zusatzliches Ubungsmaterial
- Anpassung der Inhalte je nach Bereich (Niedrigrisikobereiche, Hochrisikobereiche

sowie Patientenferne Bereiche)

- regelmafige Auffrischungstrainings (jahrlich oder haufiger)
- Durchfuhrung anerkannter Ausbildungen der Instruktoren zur Sicherstellung einer
fachlichen und padagogischen Qualifizierung sowie regelmaige Fortbildungen

(zumindest innerhalb von zwei Jahren)

- Durchfihrung der Trainings direkt am Arbeitsplatz mit dem eigenen Equipment im
eigenen Team oder inrealitdtsnahen Ubungsraumen am Standort

Im Rahmen des strategischen Projekts ,Tea-
mergency” wurde nach einer umfassenden
KAGes-weiten Umfrage zum Thema Not-
falltrainings die Serviceunterlage ,Evidenz-
basierte notfallmedizinische Aus- und Fort-
bildungen” erstellt, um die Vision eines not-
fall- und teamsicheren Krankenhauses oder
Pflegezentrums zu unterstitzen.

Inspiriert von der Luftfahrt, wo Sicherheits-
trainings der handelnden Personen institu-
tionell verankert sind, soll dieser Gedanke
nun auch innerhalb der KAGes weiter etabliert
werden. Im Mittelpunkt steht die Sicherheit
aller Patienten und Mitarbeiter. Eine effiziente
Ausbildung in notfallmedizinischen Themen
ist entscheidend fur das Uberleben kritisch
Kranker, daher sollte jeder Mitarbeiter, von der
Verwaltung bis zu den klinischen Spezialge-
bieten in der Lage sein, im Notfall sicher und
kompetent zu handeln.

Ein wesentlicher Bestandteil der Erstellung
dieser Serviceunterlage war ein umfassen-
der Review-Prozess. Experten aus Medizin
und Pflege pruften kritisch den Inhalt und die
Umsetzbarkeit der Empfehlungen. Dadurch
wurde sichergestellt, dass die Unterlage pra-
xisrelevante und umsetzbare Empfehlungen
bietet.

Die Empfehlungen zur Planung, Durchfth-
rung, Evaluierung und Weiterentwicklung

dienen als praxisorientierter Leitfaden fUr die
Durchfuhrung von notfallmedizinischen Aus-
und Fortbildungen in allen Settings.

In der Umsetzung der Notfalltrainings sollte
jedenfalls auf relevante Randbedingungen
im innerklinischen Bereich Rucksicht genom-
men werden. Die Themen Zeit, Ressourcen
und Personal stehen im Vordergrund, um ein
effektives und effizientes Training sicherzu-
stellen.

Die Serviceunterlage kann wie gewohnt Uber
das Intranet der KAGes abgerufen werden.
(SU2004.4205).m

Eveline Brandstatter, MSc
Direktorin fiir Pflege
Zentraldirektion
direktion.pflege@kages.at

Dr. Johannes Koinig

Direktor fiir Medizin
Zentraldirektion
direktion.medizin@kages.at
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2. Herzkathetertisch am LKH Hochsteiermark

Wartezeiten fur Patienten werden verkurzt

Am 12 Juni ging am Standort Bruck an der Ab-
teilung fur Innere Medizin ein zweites Herzka-
theterlabor mit einem zweiten Herzkatheter-
tischinBetrieb. Damit sind pro Jahr bis zul.000
zusatzliche Herzkatheteruntersuchungen
maoglich. Eine wichtige Rolle spielt dabei die ab
Herbst 2024 geplante Zusammenarbeit mit
dem LKH-Universitatsklinikum Graz und dem
LKH Graz I, Standort West. Somit markiert
das zweite Herzkatheterlabor in Bruck einen
bedeutenden Fortschritt in der steirischen Ge-
sundheitsversorgung. Herz-Kreislauf-Erkran-
kungen gehoren trotz aller medizinischen Fort-
schritte nach wie vor zu den haufigsten Todes-
ursachen in Osterreich. Zur Behandlung wurde
bereits 1999 das erste Herzkatheterlabor mit ei-
nem Herzkathetertisch am LKH-Standort Bruck
installiert. Mehr als 40.000 Untersuchungen
wurden in diesem Labor bisher durchgefuhrt.
Etwa .700 Patienten werden pro Jahr betreut.
Durch die Er6ffnung eines zweiten Herzkathe-
terlabors mit einem zweiten Herzkathetertisch
kdnnen tagesklinische Herzkatheter und Ein-
griffe an den HerzkranzgefaBen (Aufdehnung
von GefaBengstellen) kinftig in wesentlich ho-
herer Anzahl durchgefthrt werden.

Investition in Herzzentrum

am Standort Bruck

Durch die Ubersiedelung der Abteilung fir Ge-
falBchirurgie an den Standort Leoben kann sich
die Kardiologie am Standort Bruck weiter spe-
zialisieren, da ein Eingriffstisch freigeworden
ist. Um rund 288.000 Euro wurde dieser Tisch
in den vergangenen Monaten technisch um-
gerUstet, damit er jetzt als zweiter Herzkathe-
tertisch verwendet werden kann. Mit dieser In-
vestition in modernste Medizintechnik wird die

2Zweiter Herzkathetertisch
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v.l.: Mag. DDr. Ulf Drabek, MSc MBA, KAGes Vorstand fiir Finanzen und Technik; Univ. Prof. Ing. Dr.
Dr. h.c Gerhard Stark, KAGes Vorstandsvorsitzender; Prim. Assoz.-Prof. Priv.-Doz. Dr. Gert Klug,
MSc, Primarius der Abteilung fiir Innere Medizin am Standort Bruck; Dr. Karlheinz Kornhdusl,
Landesrat fiir Gesundheit, Pflege und Sport; Wolfgang Moitzi, Landtagsabgeordneter SP0;
Research Prof. Dr. Dr. med. Gabor Toth-Gayor, PhD, Leitung Herzkatheter, Klin. Abt. fiir Kardiologie
am LKH-Univ. Klinikum Graz; Deptl. Dr. Wolfgang Weihs, Leitung Department fiir Kardiologie und

Intensivmedizin am LKH Graz .

kardiologische Versorgung am Standort Bruck
malf3geblich verbessert und die Qualitat der Pa-
tientenbehandlung weiter gesteigert.

Neue Kapazitaten fiir die Ausbildung

Das zweite Herzkatheterlabor wurde unter
der Leitung von Prim. Assoz.-Prof. Priv.-Doz.
Dr. Gert Klug, MSc, konzipiert. Er unterstreicht
die Relevanz fur die Ausbildung junger Inter-
nisten zu interventionellen Kardiologen: ,Mit
einem zweiten Tisch ist es maglich, zwei Arzte
gleichzeitig auszubilden. Damit kénne nicht nur
pensionsbedingten Abgangen vorgebaut wer-
den, sondern der Stamm an Interventionalisten
kann sogar wieder wachsen. Langfristig wird

dadurch eine bessere zeitliche Abdeckung der
Herzinfarktversorgung maoglich”

Zusammenarbeit verbessert

Versorgung von Herzpatienten

Als weitere MaBnahme in diesem Bereich star-
tet das LKH Hochsteiermark ab Herbst 2024
am Standort Bruck eine Kooperation mit dem
LKH-Universitatsklinikum Graz und dem LKH
Grazll, Standort West. Elektive (nicht-akute) Pa-
tienten werden in Graz ambulant voruntersucht
und danach tagesklinisch in Bruck angiografiert
(GefaBe werden rontgenologisch dargestellt).
Vorerst findet dies an einem Tag pro Woche mit
vier Patienten statt. Nachstes Jahr ist die Aus-
weitung auf komplexe Kathetereingriffe bis hin
zur Behandlung von komplexen Herzrhythmus-
storungen geplant. Prim. Dr. Erich Schaflinger,
MSc, Arztlicher Direktor am LKH Hochsteier-
mark, sieht im zweiten Herzkathetertisch eine
Bereicherung fur die kardiologische Versorgung
in der gesamten Steiermark: ,Die Kooperation
aller drei Katheterstandorte wird fur die steiri-
schen Patienten eine Reduktion der Wartezei-
tenund ein zielgerichtetes Angebot an Leistun-
gen vor Ort bedeuten. Dadurch werden auch
Ressourcen fur spezialisierte Zentrumsleistun-
genfrei’m

LKH Hochsteiermark
kommunikation.hst@kages.at
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Zur Optimierung der Versorgung von Kindern
und Jugendlichen mit psychischen Erkrankun-
gen startete im Mai ein wegweisendes Projekt
in der Steiermark: das Hometreatment. Die-
ses innovative Versorgungsmodell verknUpft
Strukturen der stationaren Kinder- und Jugend-
psychiatrie und Psychotherapeutischen Medi-
zin (KJP) mit der mobilen sozialpsychiatrischen
Betreuung der GFSG PSD Graz (Gesellschaft
zur Forderung seelischer Gesundheit GmbH,
Psychosozialer Dienst Graz).

Hometreatment bietet eine intensive Behand-
lung von psychiatrisch erkrankten Kindern und
Jugendlichen genau dort, wo der Bedarf erfor-
derlichist, namlich im hauslichen Umfeld.
Dieses neue Pilotprojekt der KAGes ermoglicht
eine Steigerung der zu versorgenden Patienten,
wohnortnah und unter Erhalt der psychosozi-
alen Strukturen. Dies bedeutet nicht nur eine
zeitnahe und hochwertige Versorgung, son-
dernauchdie VerhinderungvonKrisendie durch
etwaige lange Wartezeiten entstehen kénnen.

Ablauf der Behandlung

Das KJP Hometreatment bietet stationsaquiva-
lente Leistungen zu Hause an, darunter psych-
iatrische Krisenintervention, Psychotherapie,
Familientherapie, Pharmakotherapie und vieles
mehr. Ziel ist es, eine umfassende Versorgung
fUr Patienten von 5 bis 18 Jahren aller Diagno-
segruppen im hauslichen Umfeld zu gewahr-
leisten. Das Hometreatment-Team der KJP
am LKH Graz Il, Standort Sud besteht aus acht
Mitarbeitern der Kinder- und Jugendpsychiatrie
und -psychotherapie (zwei Arzte, drei Padago-
gen, zwei Personen aus dem Pflege- und The-
rapeutenteam, ein Psychologe), welches Hand
in Hand mit einem Hometreatment-Team der
GFSG (13 Mitarbeiter bestehend aus Psycholo-
gen, Fachtherapeuten) arbeitet. In den ersten
sechs Wochen wird den Kindern, Jugendlichen
und deren Familien mit vier bis funf Terminen/
Woche einhochintensives, multiprofessionelles
Therapieangebot vom Hometreatment-Team
der KJP gemacht, welches in der Intensitat der

Behandlung mit einem stationdren Aufenthalt

vergleichbar ist. In den folgenden zwei Wochen
reduzieren sich die Termine vom Hometreat-
ment-Team der KJP auf ca. zwei bis drei mal pro
Woche bei einer gleichzeitigen Erhéhung der
GFSG-Homtreatment-Termine. AnschlieBend
beginnt fUr die Dauer von sechs Monaten eine
niederschwellige aufsuchende Behandlung
durch die Mitarbeiter des GFSG, unter Einbin-
dung des KAGes-Facharztes. Die Betreuungs-
dauer betragt somit inklusive Nachbetreuung
insgesamt acht Monate. Das Projekt wird be-
gleitend evaluiert, um die Wirksamkeit und Ef-
fizienz sicherzustellen. Zudem ist eine wissen-
schaftliche Evaluation durch die Medizinische
Universitat Graz geplant. Nach Auswertung der
Evaluierungsergebnisse des Pilotprojektes ist
ab 2025 bzw. fUr die Folgejahre ein sukzessiver
regionaler weiterer Ausbau in der Steiermark
geplant. |
LKH Grazll
kommunikation.g-2@kages.at

Koordiniertes Entlassungsmanagement

Austausch mit mobilen Diensten

Die Pflegeexperten flr Entlassungsmanage-
ment und die Klinischen Sozialarbeiter fanden
sich bereits zum 6. Arbeitstreffen, initiiert durch
die Direktion Pflege in Zusammenarbeit mit der
Fachabteilung fir Qualitats- und Risikomanage-
ment,im Seminarzentrum des LKH Graz llein. Im
Sinne der Patientenorientierung wurden aktu-
elle Themen rund um das ThemaEntlassungs-
management bearbeitet und am Nachmittag
waren die Pflegedienstleitungen der mobilen
Dienste und eine Vertreterin der Fachabteilung 8
des Landes Steiermark zu Gast. Themen des
Entlassungsprozesses wie rechtzeitige Infor-
mation der mobilen Dienste Uber den Entlas-
sungszeitpunkt, fachliche und wertschatzende
Kommunikation zwischen den Institutionen,
Inhalt des Pflegeentlassungsbriefes, Verfligbar-
keit der maobilen Dienste, etc. wurden angeregt
in der Runde diskutiert und I6sungsorientierte
Ansatze definiert. Dieser bereits zum zweiten
Mal stattfindende jahrliche Austausch mit den

22 GISUﬂd,

6. Arbeitstreffen.
A ettt e A

extramuralen mobilen Diensten ist ein wesent-
licher Beitrag zur Qualitatssicherung im Sinne
eineskoordinierten Ubergangs vom Akutbereich
indie hausliche Versorgung unserer Patienten. i

Eveline Brandstatter, MSc
Direktorin fiir Pflege
Zentraldirektion
direktion.pflege@kages.at
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Nicht alles wachst sich aus

GESUNDHEIT

Katrin Wedenig.

Helmtherapie fur Babys mit Kopfverformungen am LKH-Univ. Klinikum Graz

Kopfverformungen, die sich in den ersten Le-
benswochen auspragen, gehéren haufig nicht
zu den Dingen, die sich vollstandig ,auswach-
sen’, stellt Privatdozent DDDr. Michael Schwai-
ger von der Klinischen Abteilung fir Mund-,
Kiefer- und Gesichtschirurgie am LKH-Univ.
Klinikkum Graz klar. ,Dass sich das immer aus-
wachst, ist ein Mythos. In der Regel kann sich die
Verformung des Kopfes sogar verstarken, wenn
man nicht frihzeitig gezielt dagegen steuert.
Die kindlichen Schadelknochen sind aufgrund
des groRBen Hirnwachstumsin diesem Zeitraum
sehr leicht formbar” Ist der Kopf des Babys erst
einmal verformt, rollt er im Liegen immer wie-
der auf die betroffene Seite. Diese ,Lieblings-
seite” flacht dann weiter ab. Das kann so weit
gehen, dass auch die Ohrennicht mehr auf glei-
cher Hohe sind, sich die Schadelbasis verzieht
und sich die Stirn einseitig vorwolbt.

Die ersten Wochen sind die wichtigsten

Ursachen, warum sich Verformungen ent-
wickeln, gibt es grundsatzlich mehrere, dazu
zahlen beispielsweise Wirbelblockaden oder
ein muskularer ,Schiefhals” Auffallend ist
aulBerdem, dass das Phanomen von lagebe-
dingten Kopfdeformitaten bei Babys zunimmt.
Daher ist es wichtig, Eltern fUr das Thema der
Kopfform zu sensibilisieren. Hinter abgeflach-
tem oder asymmetrischem Kopfwachstum
kann sich namlich auch eine Kraniosynostose,
ein vorzeitiges Verknochern der Schadelnahte,
verbergen. Hier kommmt es, im Gegensatz zur
lagebedingten Kopfdeformitat, zu einer Wachs-
tumshemmung im Bereich der vorzeitig ver-
knocherten Schadelnaht. In ausgepragten Fal-
len kann dadurch auch die Gehirnentwicklung
beeintrachtigt werden. ,Das kommt zwar sel-
tenervor als lagebedingte Kopfdeformitaten, ist
aberklinisch hochst relevant”, erklart Schwaiger.
Bei Kraniosynostosen helfen herkdmmliche
Therapien wie Physiotherapie und Helmthe-
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rapie allein nicht. Kraniosynostosen mussen
meist interdisziplinar in einer Zusammenarbeit
der Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie mit
der Neurochirurgie behandelt werden, um die
Schadelknochen umzuformen und die betrof-
fene Schadelnaht zu offnen. ,Auch um eine
Kraniosynostose auszuschlie3en, ist eine frihe
Abklarung einer auffalligen Kopfform so wich-
tig", sagt der Experte.

Frithzeitig zur spezialisierten
Physiotherapie

,Ourch frihzeitige Physiotherapie gelingt es
meist, auf die Kopfform einzuwirken’, wei3
Katrin Wedenig, auf Babys spezialisierte Phy-
siotherapeutin am Uniklinikum Graz. ,Physio-
therapie ist bei lagebedingten Verformungen
das erste Mittel der Wahl. Erst, wenn es inner-
halb der ersten vier Lebensmonate nicht ge-
lingt oder diese Zeit verpasst wurde, sollte eine
Helmtherapie angedacht werden”

In ausgepragten Fallen kdnnen unbehandelte
Kopfasymmetrien bei Kindern auch zu Lang-
zeitproblemen mit dem Kiefer oder der Halswir-
belsaule fuhren.

Kopfasymmetrien sind gut therapierbar, so-
lange der Schadel in seinem Wachstum noch
gesteuert werden kann. ,Bei einer friihen Dia-
gnose — idealerweise bereits ab der sechsten
Lebenswoche undvor demvierten Monat —und
nur leichten Verformungen reichen oft ein paar
Einheiten bei einer spezialisierten Physiothera-
peutin, um die Verformung des Kopfes zu be-
einflussen’, erzahlt Wedenig.

Helmtherapie fiir kleine Patienten

Pro Jahr therapiert die Grazer Klinische Ab-
teilung fur Mund-, Kiefer und Gesichtschirur-
gie rund 60 Babys mittels Helmtherapie. Die
Therapie kann beginnen, sobald das Baby
seinen Kopf selbststandig halten kann, also
etwa ab dem vierten Lebensmonat. Durch-

schnittlich dauert eine Therapie vier Monate.
Und was sagen die Kleinen dazu? ,Neun von
zehn Kindern ist der Helm egal’, erzahlt Mi-
chael Schwaiger aus seiner Erfahrung. Sollten
sich Druckstellen entwickeln, muss der Helm
nachjustiert werden.

Die Geschichte von

«Helmkind” Maximilian

Der kleine Maximilian hat seine Helmtherapie
schon fast hinter sich. Vermissen wird er seine
schicke Kopfbedeckung nicht, meint seine
Mutter. Er ist eine der Ausnahmen, er duldet
seinen Helm mehr, als dass er ihn gerne auf-
hat. Zudem will Maximilian mit dem Krabbeln
anfangen, was ohne Helm auch viel einfacher
ist. Begonnen wurde die Therapie bei Maximi-
lianim Alter von funf Monaten. Seine Kopfform
hat sich bei dieser Therapie sehr gut entwik-
kelt. Maximilian — er hat einen Zwillingsbruder
— kam schon mit sichtbarer Asymmetrie auf
die Welt. Bei Zwillingen, die sich den Platz im
Mutterleib teilen, kommen Kopfverformungen
haufiger vor.

Bester Erfolg bei friiher Therapie

Katrin Wedenig und Michael Schwaiger ist vor
allem eines wichtig: Eltern zu sensibilisieren.
Wedenig: ,Je friher man auf lagebedingte
Kopfdeformitaten einwirkt, desto besser lasst
sich gegensteuern und umso schneller geht
es. Bereits mit vier bis sechs Wochen alten Ba-
bys sollte man mit Physiotherapie beginnen.
,Ab einem Alter von sechs Monaten bekommt
man den Kopf nicht mehr zu 100 Prozent hin”,
weil3 Wedenig. ,Gerade junge Eltern mussen
aufgeklart werden, dass sie auf die Kopfform
desKindes achten."m

Stabsstelle PR

LKH-Univ. Klinikum Graz
presse@uniklinikum.kages.at
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Brandverletzte Patienten

Psychologische Behandlung

Schwere Verbrennungen hinterlassen Spuren
anKorperund Seele — oft lebenslang und sicht-
bar fur alle. Verbrihungen oder Kontaktver-
brennungen im Haushalt, Feuer, Explosionen,
Stromunfalle, selbstverletzendes Verhalten
— ein Verbrennungsunfall geht nicht nur mit
schwerwiegenden korperlichen Verletzungen
und starken Schmerzen einher, sondern er zieht
auch starke psychische Belastungen fUr den
Patienten und sein familiares Umfeld mit sich.
Dabeistehtdie GroBe der WundennichtinRela-
tion zur Schwere der psychischen Folgen.

Kleinkinder brauchen die Eltern

Ander Gemeinsamen Einrichtung Padiatrische
Intensivstation und Brandverletzteneinheit der
Univ. Klinik fur Kinder- und Jugendheilkunde
(Leiter: Univ.-Prof. Dr. Ernst Eber) kimmert sich
PD Dr. Klaus Pfurtscheller und ein interdiszipli-
nares Team um rund 30 stationar aufgenom-
mene thermisch verletzte Kinder pro Jahr.

2/3 der Patienten sind unter 5 Jahre, sie haben
sich meist zu Hause mit hei3en Flissigkeiten,
beim Grillen oder einem Ofen verletzt. Bei
den alteren Kindern sind Lagerfeuer, Feuer-
werkskorper oder Stromleitungen (Bahnhof)
ursachlich fur die oft schweren — auch dritt-
gradigen- Verbrennungen. Neben der medi-
zinischen Behandlung ist die psychologische
Betreuung der Kinder und ihrer Familien Teil
der Standardversorgung im Klinikalltag. Die
verletzten Kleinkinder erfahren durch die Mit-
aufnahme eines Elternteiles die wesentlich-
ste Unterstutzung. Kleinkinder erholen sich
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glUcklicherweise meist rasch. In der psycholo-
gischen Behandlung zeigt sich, dass es ihnen,
mit Fortdauer der Behandlung - je kleiner der
Verband wird, je seltener die Untersuchun-
gen / Verbandswechsel / Narkosen notwendig
sind, oft schon nach wenigen Tagen besser
geht. Das interdisziplinare Behandlungsteam
(Arzte- und, Pflegeteam, Klinische Psycholo-
gie, Physiotherapie, Ergotherapie, bei Bedarf
- Lehrer der Heilstattenschule) und Klinikso-
zialarbeit unterstutzt die Kinder bei ihrer Ge-
nesung bestmaoglich. Die Kinder erholen sich
nach der Entlassung am bestenim gewohnten
Alltag. Sie haben weder Schuldgefihl noch
Angst vor der Zukunft. Nicht so die betroffenen
Familienmitglieder.

Schuld oder Verantwortung - psycholo-
gische Behandlung der Angehdrigen

Die Eltern, die Familienangehorigen und ins-
besondere jene Person, die wahrend des Un-
falls in unmittelbarer Nahe des Kindes war,
fuhlen/fuhlt sich oft schuldig.

In der psychologischen Behandlung geht es
vorrangig darum, die Angehorigen dabei zu
unterstutzen, das Geschehen als Unfall zu
sehen (kurze Unaufmerksamkeit!), dafur zwar
die Verantwortung zu Ubernehmen, jedoch
ohne das eigene Verhalten als schuldhaft zu
bewerten. Angst und Schuld sollten nicht die
zukUnftige elterliche Firsorge bestimmen
(Uberfursorgliches Handeln schrankt die Kin-
der nicht nur ein, sondern fuhrt nicht selten
auch beiihnen zu Uberéngstlichkeit).

Menschen helfen Menschen

Mag. Lisa Noé im Gespdich mit
brandverletztem Patienten.

Vernachlassigung und Misshandlung

In seltenen Fallen sind Verbrennungen die Fol-
gen hauslicher Vernachlassigung oder Miss-
handlung. Die genaue medizinische Diagnostik
wird in diesen Fallen durch die forensische Un-
tersuchung erweitert. Die Verletzungen werden
genauestens dokumentiert — wenn das Ver-
letzungsmuster” nicht einem Unfallgeschehen
entspricht oder nicht zu dem geschilderten
Hergang passt, wird die Kinderschutzgruppe
informiert, eine Gefahrdungsmeldung an die
Kinder- und Jugendhilfe gemacht und - je nach
Schweregrad und Einzelfall - eine Verletzungs-
anzeige erstattet.

Verbrennungen bei Jugendlichen

In der psychologischen Behandlung von brand-
verletzten Schulkindern oder Jugendlichen gilt
es, zum richtigen Zeitpunkt das dramatische
Ereignis bzw. ev. Albtraume zu besprechen (zur
Vermeidung einer posttraumatischen Bela-
stungsstorung). In diesem Alter geht es dann,
wenn der erste Schock vorbei ist, selten um
Schuld, sondern meist um Zukunftsangste. Mit
verhaltenstherapeutischen Interventionen, die
auf die individuellen Fahigkeiten des Kindes
abgestimmt sind, gelingt es meist gut, deren
Selbstbewusstsein zu starken und Angste zu
reduzieren.

Behandlung schwerbrandverletzter
Erwachsener

Erwachsene Brandverletzte werden an der Kli-
nischen Abteilung fir Plastische, Asthetische

September 2024




und Rekonstruktive Chirurgie, unter der Leitung
von Univ.Prof. Dr. Lars-Peter Kamolz, behan-
delt. Im Jahr 2023 waren es 42 schwerbrand-
verletzte Personen, die versorgt wurden. Es sind
unter anderem brennende Weihnachtsbaume,
explodierende Feuerwerkskorper oder ein in
Brand geratenes Ausgehlokal, wie zu Silvester
2324 in Graz, die zu diesen massiven Verlet-
zungen fuhren. Das LKH-Universitatsklinikum
Graz, als eines von zwei Brandverletzten-Zen-
tren in Osterreich, stellt nicht nur die regionale
und Uberregionale Versorgung schwerbrand-
verletzter Patienten sicher, sondern ist auch
international ein wichtiger Ansprechpartner.
In den letzten zwei Jahren wurden bei uns
zehn schwerbrandverletzte Personen aus der
Ukraine behandelt. Menschen, die - durch Ra-
ketenangriffe oder Tretminen - zivile Opfer des
Krieges wurden.

Nichtnurdie Tiefe und das AusmaB der Wunden
entscheidet Uber die Prognose nach einer Ver-
brennung, auch der Hergang des Unfallgesche-
hens selbstist ausschlaggebend fur die weitere
Verarbeitung des Traumas. Die psychologische
Behandlung schwerbrandverletzter Kriegsop-
fer ist daher eine besondere Herausforderung

und beginntim Idealfall bereits auf der Intensiv-
station. Wenn die Sedierung langsam reduziert
wird und die Patienten zunehmend ansprech-
bar sind, ist ein wichtiger Bestandteil der psy-
chologischen Unterstitzung, Informationen
bereitzustellen und ein Gefuhl der Sicherheit zu
vermitteln.

Psychische Langzeitfolgen

Nach dem Akutaufenthalt im Krankenhaus, der
bei Schwerbrandverletzten auch mehrere Mo-
nate lang dauern kann, beginnt schlieBlich der
langwierige Prozess der Rehabilitation und die
Ruckkehrin den Alltag. Jede Phase der Behand-
lung steht vor anderen psychischen Herausfor-
derungenund Belastungen. Es wird empfohlen,
den Patienten in jeder Phase eine psychologi-
sche Unterstltzung anzubieten und auf Sym-
ptome der haufigsten psychischen Langzeitfol-
gen nach Verbrennungsunfallen (PTBS, Angst
oder Depression) zu achten.

Das Ziel in der psychologischen Behandlung
ist es, unsere Patienten dabei zu unterstutzen,
mittels vorhandener Ressourcen und neuer
Strategien mit den bevorstehenden Heraus-
forderungen umgehen zu lernen, um wieder
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gut in ihren Alltag zurtckzukehren zu konnen.
Die meisten Patienten und ihre Familien schaf-
fen es, den Unfall, den Aufenthalt auf der In-
tensivstation, die ambulanten Behandlungen,
manchmal auch weitere Operationen, sogar
die evt. zuruckbleibenden Narben ins Leben
zu integrieren, ohne dass es deren Alltag (we-
sentlich) beeintrachtigt. Nicht selten erleben
wir, dass sie nicht geschwacht, sondern sogar
gestarkt aus solchen kritischen Ereignissen
hervorgehen.m

Dr. Elisabeth Fandler

LKH-Univ. Klinikum Graz

Klinische Psychologin an der Universitats-
klinik fiir Kinder- und Jugendheilkunde
elisabeth.fandler@uniklinikum.kages.at

Mag. LisaNoé

LKH-Univ. Klinikum Graz
Klinische Psychologin an der
Universitatsklinik fiir Chirurgie
lisa.noe@uniklinikum.kages.at
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Der Urlaubsplaner

2025 ist da!
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PROKlima+
MOBILITATS-
UMFRAGE

KAGes-weite Mobilitdtsumfrage
(Ausnahme: LKH Murtal /
Pilotumfrage im Herbst 2023)

HELP

Steiermarkische
Krankenanstalten

Wie sehen lhre
Mobilitdtsanspriiche aus?

Wir fragen nach ...

Die Umfrage lduft
ab sofort bis
23. September 2024

Informationen und Bezugsmaoglichkeiten bei
der Stabsstelle Unternehmenskommunikation
unter: Tel. +43/316/340-5577 oder E-Mail:
unternehmenskommunikation@kages.at

September 2024

lhre Benefits ...

B= Anpassung offentlicher Verkehr
w? Entwicklung Radnetz
Ausbau der E-Lades&ulen
Ty sichere Abstellplatze fir Fahrréader & E-Bikes
g3 Nutzungvon Jobrad und Jobticket
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I'(ré:ut und Ruiben

Im Herbst der Renner

Der Herbst steht schon wieder vor der Tur. Jetzt
beginnt die Jahreszeit der reichen Ernte. Neben
den vielfaltigen Ribensorten spielt auch Kohl-
gemuse eine zentrale Rolle in der saisonalen
Klche. Kohlarten wie Grinkohl, Rotkraut, Weil3-
kraut und Wirsing bieten eine Fulle von Aromen
und Texturen, aus denen sich zahlreiche herz-
hafte Gerichte zaubern lassen. Aber was ist
drinnenin Kraut und Ruben?

Griinkohl ist bekannt fUr seinen robusten,
leicht bitteren Geschmack und seine kraftig
grune Farbe. Er kann bereits im Herbst geern-
tet und genossen werden, jedoch wird er im
Geschmack milder und su3er, wenn er nach
dem ersten Frost geerntet wird. Traditioneller
Weise kennt man Grunkohl als Zutat fir Eintopf.
Jedoch bietet er, in der HeiBluftfritteuse zube-
reitet, eine super knusprige und gesunde Alter-
native zu Kartoffelchips. Grinkohl ist reich an
Betacarotin, Vitamin C, Vitamin K und Folsaure.
Weiters enthalt er auch reichlich Mineralstoffe,
Antioxidantien und sekundare Pflanzenstoffe.

WeiBkraut ist vielseitig einsetzbar und eig-
net sich hervorragend fur herzhafte Gerichte
wie zum Beispiel Krautrouladen. Dafir werden
WeiBkrautblatter blanchiert und gefllt. Entwe-
der dieklassische Fulle mit faschiertem Fleisch,
Reis und GewdUrzen oder die vegetarische/ve-
gane Variante mit Quinoa und Champignons.
Die gefullten Krautrouladen werden dann kurz
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angebraten und anschlieBend in einer Toma-
tensauce gedunstet, bis sie weich und aroma-
tisch sind.

Wenn das Weikraut reif ist und auch bei regio-
nalen Anbietern erhaltlich ist, bietet sich die be-
ste Gelegenheit es zu Sauerkraut zu fermentie-
ren. Die kuhleren Temperaturen im Herbst und
Winter sind fUr die Lagerung im Keller ideal. Wie
zahlreiche Studien belegen kénnen, sorgen fer-
mentierte Lebensmittel fUr eine erhthte Vielfalt
der Bakterien im Darm. Man nennt es das inte-
stinale Mikrobiom. Je vielfaltiger, desto besser
schutzt es vor krankmachenden Keimen. Re-
gelmaBiges Essen fermentierter Lebensmittel
verbessert die Immunantwort des Korpers und
senkt EntzUndungsmediatorenim Blut.

Im Vergleich zu WeiBkraut bringt Rotkraut
noch extra Farbe, hierbei handelt es sich um
die Pflanzenfarbstoffe Anthocyane. Dies sind
sekundare Pflanzeninhaltsstoffe, welche anti-
oxidativ wirken.

Im Frihherbst werden auch die Roten Riiben
geerntet. Dieses Wurzelgemuse hat einen
suBlich-erdigen Geschmack und bietet be-
eindruckende gesundheitliche Vorteile wie z.B.
Blutdrucksenkunag.

lhre tiefrote Farbe verdanken sie den Betalai-
nen, denen eine entziindungshemmende Wir-
kung zugeschrieben wird. AuBerdem sind Rote
RuUben eine Quelle fur Vitamin C, welches das
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Immunsystem starkt und fur Folsaure. lhrhoher
Gehalt an Nitraten verbessert die Durchblutung
undkann deshalb den Blutdruck senken.

Gelbe Riiben und Karotten sind besonders
beliebt wegeninrer sti3en, mild-wirzigen Note
und ihrer leuchtenden Farbe. Ein herbstlicher
Gelbe-Ruben-Eintopf ist ein perfektes Wohl-
fuhlgericht. Daftr werden die Gelben Ruben
zusammen mit Kartoffeln, Karotten und Lauch
in einer kraftigen Gemusebrthe gekocht. Auch
wertvolle Inhaltsstoffe steckenin den beliebten
Ruben. Allen voran das bertihmte Beta-Caro-
tin, das im Kdrper zu Vitamin A umgewandelt
wird. Dieses ist unter anderem wichtig fur die
Sehkraft und das Immunsystem. Auch Vitamin
K, B-Vitamine, Vitamin C und Vitamin E sowie
Kalium, Eisen und Magnesium stecken in den
knackigen Wurzeln.

Insgesamt bieten Kohl- und Rubengemuse
eine unglaubliche Vielfalt an Zubereitungs-
moglichkeiten und Geschmacksrichtungen. Ob
als herzhaftes Hauptgericht, warmende Bei-
lage oder frischer Salat — Kohl und Rubenarten
bereichern die Herbstklche und mit ihnen wird
diereiche Ernte der Saison noch vielfaltiger. m

Ihr Erndhrungsmedizinischer Dienst
LKH-Univ. Klinikum Graz
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Rezeptidee:
Quinoa-Rote-Riiben-Risotto mit
Feta & Rosmarin

Dieses Gericht hat wenig mit einem klassischen italienischen Risotto zu tun, besticht
aber durch seine einfache Zubereitung und den herrlichen Geschmack von geschmor-
ten Roten Riben, kombiniert mit Feta und Rosmarin. Die Sauce schmeckt Gbrigens
auch hervorragend zu Pasta. Als vegane Alternative kann das Joghurt durch Soja-Skyr
ersetzt werden, und in Kombination mit etwas veganem Kase schmeckt das Rezept
auch hervorragend.

Zutaten fiir zwei Portionen

200 g Quinoa

4-5rote Riben (puriert ca. 400 g)
200 g griechisches Joghurt 2%

|00 g Feta (oder Schafskase)

| Knoblauchzehe

Salz & Pfeffer

Optional: Olivendl & frischer Rosmarin

Zubereitung

I.  Rote Riben waschen und mit Schale fur circa 45 Minuten bei I80 Grad im Back-
ofen garen lassen.

2. Nachdem die roten Riiben abgekihlt sind, die Haut mit einem Messer entfernen
und in grobe Stticke schneiden.

3. Die Roten Riben zusammen mit dem Joghurt und dem Knoblauch zu einer cre-
migen Sauce purieren.

4. Quinoaineinem Siebwaschen und mitder doppelten Menge Wasser zum Kochen
bringen, salzen und mit geschlossenem Deckel quellen lassen.

5. Sobald der Quinoa bissfest ist, die Sauce unterheben und bei kleiner Hitze kurz
ziehen lassen.

6. Dasfertige Quinoa-Risotto mit Feta, Rosmarin und etwas Olivendl anrichten.

7. Besonders gut schmeckt es, wenn der Rosmarin kurz in Olivenol angebraten wird
- so wird er knusprig und die Aromen entfalten sich im Ol.

Rezeptidee von Lisa Pieter, BSc
r; (Rezepte auf Instagram: lisa.pieter —
tatig am LKH-Univ. Klinikum Graz und als Sportdiatologin)
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Anzeige

STEUERTIPPS

MMag. Gerhard Hubner | Mag. Martin Allitsch | Mag. Daniel Hubner

ENTLASTUNGS-
MASSNAHMEN 2025

Unter der kalten Progression versteht man
den Effekt, dass jahrliche Gehaltserhhungen
zu einer steuerlichen Mehrbelastung fiihren.
Diese kalte Progression wurde mit 01.01.2023
abgeschafft. Dadurch miissen nun jahrliche
Anpassungen der Einkommensteuerstufen vor-
genommen und gezielte EntlastungsmaRnah-
men gesetzt werden. Ein erster Entwurf fiir die
2025 geplanten EntlastungsmaBnahmen wurde
nun mit Anfang Juli verdffentlicht.

Die wichtigsten Vorhaben daraus machten wir
lhnen hiermit vorstellen.

- Einheitlich sollen die ersten fiinf Steuerstufen
ab 2025 um 0,5 Prozentpunkte angepasst wer-
den.

FUR ARBEITNEHMER:INNEN SIND SPEZIELL
FOLGENDE MASSNAHMEN RELEVANT:

- Die Steuerabsetzbetrdge wie bspw. Allein-
verdiener- oder Alleinerzieherabsetzbetrag
sollen zu 100% an die Inflationsrate ange-
passt werden.

- Der Kostenersatz fiir Inlandsreisen (sog. Tag-
gelder) soll von EUR 26,40 auf EUR 30,00 pro
Tag angehoben und das pauschale Né&chti-
gungsgeld von EUR 15,00 auf EUR 17,00.

- Weiters soll das Kilometergeld fiir PKW, Mo-
torrdder und Fahrrédder ab 2025 einheitlich
EUR 0,50 pro Kilometer betragen. Auerdem
sollen Kilometergelder fiir Dienstreisen mit
dem Fahrrad absetzbar sein.

FUR KLEINERE UNTERNEHMEN IST ZUSATZ-
LICH NOCH FOLGENDES GEPLANT:

- Die Umsatzsteuerbefreiung fiir Kleinunter-
nehmer:innen soll kiinftig fiir Jahresumsatze
bis zu EUR 55.000,00 anwendbar sein.

- Dieselbe Umsatzgrenze soll ab 2025 auch fiir
die Gewinnermittlung mittels Kleinunterneh-
merpauschalierung gelten. Es ware damit die
pauschale Gewinnermittlung fiir Betriebsein-
nahmen bis zu EUR 55.000,00 maglich.

Ob diese MalBnahmen auch in dieser Form um-
gesetzt werden, bleibt abzuwarten.

Hubner & Allitsch

Wirtschaftstreuhédnder

Hubner & Allitsch SteuerberatungsgmbH & Co KG
A-8010 Graz, Leonhardstr. 104
Tel. 0316/338 338, www.hubner-allitsch.at
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Hygiene schiitzt Leben

Hygiene-Zertifikat in Gold fur LKH Oststeiermark, Standort Hartberg

Nahezu alles, was wir mit unseren Handen
beruhren, ist mit Keimen behaftet. Diese sind
fUr unsere Augen unsichtbar, stellen aber
insbesondere fur Menschen mit chronischen
Erkrankungen oder Immunschwache eine Ge-
fahrdar. Dadie HauptUbertrager dieser Erreger
dieHande sind, ist die Handehygiene die wich-
tigste vorbeugende MalBnahme zur Vermei-
dung von Infektionen.

Zum Erhalt und zur standigen Verbesserung
des hohen Hygienestandards wird am Stand-
ortHartberg regelmaig Uberprift, ob die Mit-
arbeiter vor und nach jedem Patientenkontakt
und vor aseptischen Tatigkeiten eine korrekte
Handedesinfektion durchfihren. Um die An-
forderungen der Zertifizierung zu erftllen, ist
es notwendig, dass sich jeder Mitarbeiter en-
gagiert. Das Hygieneverhalten der Mitarbei-
ter nachhaltig positiv zu verandern, ist dabei
oberstes Ziel.

Die beiden Hygienefachkrafte am Standort
Hartberg DGKP Josef Schwarz und
DGKP Martina  Kerschbaumer

damit konnten insgesamt 430.500 Hande-

desinfektionen durchgefuhrt werden.

Durch die standige Intensivierung und Evalua-

tion der gesetzten MaBnahmen zur Hande-
desinfektion ist es wieder gelungen, das

Zertifikat in Gold durch die Charité

aubey,
fuhren z.B. auchjahrliche Mes- ,\QP"' e‘%‘ Berlin zu erhalten. Ein Zertifikat ist
sungen des Handedesinfek- %'ﬂ fUr zwei Jahre gultig. Seit 20l ist
tionsmittelverbrauchs durch. J der Standort Hartberg durchge-
T0X3 r ik rg

Dieser wird in Relation zuden
Belagstagen gestellt. 2023
wurden 1.291.500 ml Hande-
desinfektionsmittel verbraucht,

G o
4 zoruf¥

hend Trager eines Zertifikates,
davon vier Silber- und drei Gold-
zertifikate. ,Wir sind sehr stolz,
dass der Standort Hartberg als ei-

nes der wenigen Hauser in Osterreich, Trager
der hochsten Hygiene-Auszeichnung, dem
Zertifikat in Gold der ,Aktion Saubere Hande'
(Charité Berlin) ist” freut sich das Direktorium
des LKH Oststeiermark. B

LKH Oststeiermark
Information / Kommunikation
kommunikation.ost@kages .at

Wir konnen voneinander lernen!

Wir sind durch unsere tagliche Arbeit in den steirischen LKH reich an Erfahrungen. Kreative und erfolgreiche
Beispiele fur unsere hochwertige und sichere Patientenversorgung kénnen Anregung fir andere sein.
Wirmochten in G'sund Ihre Beispiele patientenorientierter Ablaufe und lhre Erfahrungen veroffentlichen.

Schreiben Sie uns bitte:

Redaktion G'sund, Stiftingtalstrae 4-6, 8010 Graz oder an gsund@kages.at

28 GISUﬂGif{;

September 2024

© LKH Oststeiermark



NeuerLook

Umgestaltung der Ambulanz am LKH Oststeiermark, Standort Feldbach

Der erste Eindruck zahlt, auch in einem Kran-
kenhaus. Ein Spital punktet mit freundlichen
Kontakten zu den Patienten — und zusatzlich mit
seiner Raum-Atmosphare.

Auf dem Weg zur Ambulanz des LKH Oststeier-
mark am Standort Feldbach muss man derzeit
zunachst den Innenhof durchqueren, um zum
Haupteingang zu gelangen. Wer nicht die Am-
bulanz ansteuert, sondern Informationen bei
den Portieren einholen machte, findet diese
weiter hinten in der Halle, wo sie mit wenig Ta-
geslichtineiner ,Kanzel” ihrer Arbeit nachgehen.
Die Ambulanz ist durch die gestiegene Patien-
ten-Frequenz der vergangenen Jahre sukzes-
sive inRaumnot geraten.

All das wird sich demnachst verbessern: Ab Mitte
2026 werden sich Eingangsbereich und Ambu-
lanz in Feldbach baulich freundlicher prasentie-
ren, mit einem zentralen Infopoint und deutlich
mehr Platz in der erweiterten und neu struktu-
rierten Ambulanz. Der Spatenstich dazu hat im
August stattgefunden.

Aufstockmoglichkeit mitbedacht

Der Innenhof wird teilweise verbaut, um Platz
fUr die Ambulanz-Erweiterung zu schaffen.
Gleichzeitig wird ein Uberdachter Weg zum
Haupteingang errichtet, der auch die Orientie-
rung erleichtert. Wer nach demUm- und Ausbau
die Eingangshalle betritt, wird an einer zentralen
Auskunftsstelle empfangen und informiert, in
der sowohl der Portier als auch die Anmelde-
schalter fUr die Ambulanz und fUr die stationare
Aufnahme untergebracht sind.

Durch den Zubau wird es sieben groBteils mit-
einander verbundene Behandlungsraume fur
die Ambulanz geben, dazu einen Bereich fur
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Neuer Empfangsbereich.

die Ersteinschatzung (Triage), einen Gipsraum,
einen fur die Wundversorgung sowie vergro-
Berte Wartezonen flr sitzende wie fur liegende
Patienten. ,Innerhalb dieses Raumangebots
wird auch ein Bereich fur infektiose Patienten
errichtet, der nach Anmeldung Uber die Gegen-
sprechanlage Uber einen direkten Zugang von
aufen erreichbar ist’, erklart Heike Heldrich vom
Planungsteam der Fachabteilung Technik und
Bau. Um Platz fur die Haustechnik zu schaffen,
wird der Zubau unterkellert.

Nach L:I-Simulation

Inder Vorentwurfsphase wurde die neue Ambu-
lanz in einer Halle in Feldbach in OriginalgroBe I
mit Pappwanden nachgebaut, innerhalb derer
60 Nutzer die Betriebsablaufe durchgespielt ha-

Menschen helfen Menschen

© Kaufmann-Wanas
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ben. Da auch die vergroerten Ambulanzraume
in der Simulation noch als eng empfunden wur-
den, wird nun durch die Verwendung von elek-
trischen Schiebetlren der Bewegungsablauf
erleichtert.

Die neuen Ambulanzraume stehen allen Ab-
teilungen zur Verflgung, manche (wie die Gy-
nakologie) behalten jedoch am Vormittag ihre
bisherigen Spezialambulanzen; die restliche
Zeit wird dann Uber die interdisziplinare Ambu-
lanz abgedeckt.

Der Zu- und Umbau betrifft eine Bruttoge-
schoBflache von 1.247 Quadratmetern und soll
(berechnet auf der Preisbasis vom August 2023)
7,6 Millionen Euro kosten.m

DI (FH) Heike Heldrich, MA
Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
TIPlanung
heike.heldrich@kages.at

DI Dr. Julia MaydI-Stockl
Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
T5 Bautechnik
julia.maydlI-stoeckl@kages.at
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Ein Garten der Sinne als Therapeut

Stroke Unit am LKH-Univ. Klinikum Graz bekommt einen Therapiegarten

Sonnengewarmte Pflastersteine unter den
FuBen und duftende Krauter in der Hand: Der
neue Therapiegarten samt Therapieweg der
im August eroffneten Stroke Unit am LKH-
Universitatsklinikum Graz gibt den steirischen
Schlaganfall-Patienten einerseits die Moglich-
keit, inr Gehvermdgen zu trainieren und ande-
rerseits, inre Sinne neu zu erkunden. ,Der bishe-
rige Therapiegarten mit zwei, teils mit Rollstuhl
unterfahrbaren Hochbeeten mit Krautern und
Gemduse, der im Rahmen der Ergotherapie zum
Einsatz kommt, wird nach Abschluss der Bauar-
beiten an der neuen Stroke Unitin den stdlichen
Bereich um die Universitatsklinik fUr Neurologie
verlegt und um einen Therapieweg erweitert”,
erklart Michael Schweighofer, Projektleiter fur
die Erweiterung der Stroke Unit. In dem durch
Zaun und Busche abgegrenzten Areal, das nach
Abschluss der Bauarbeiten ohnehin neu ge-
staltet werden musste, konnen die Patienten in
einem geschutzten Rahmen die Natur mit allen
Sinnen erleben, ihre Sensibilitat trainieren, ihre
raumliche Orientierung neuerlich schulen und
Alltagshandlungen mit ihrer betroffenen Kor-
perhalfte Uben. Die selbst gepflickten Krauter
und das geerntete GemuUse werden dann im
Rahmen des Haushaltstrainings verarbeitet.

Wege zur Selbstandigkeit

Gleichgewicht,Koordination und Ausdauer beim
Gehen lassen sich auf den neu zu errichtenden
Therapiewegen trainieren.  Unterschiedliche
Bodenbeschaffenheiten wie Asphalt, Pfla-
sterung und Terrassenbelag, aber auch eine
Stiege mit Handlauf, ansteigendes Gelande und
eine Brlcke werden nach Fertigstellung fur das
physiotherapeutische Training zur Verfugung

stehen und die Patienten auf den Alltag vorbe-
reiten. Ebenfallsin den Therapiegarten integriert
werden spezielle Ubungsgerate zum Training
der oberen Extremitaten. Die Fertigstellung des
Therapiegartens ist fur Herbst 2024 geplant.
Die Natur hat auch im Innenbereich der neuen
Stroke Unit Einzug gehalten: Stilisierte Na-
turmotive mit Baumen, Blschen, Higeln und
Wolken bieten den nétigen Sichtschutz auf den
ansonsten transparenten Glaswanden der Bu-
ros und Patientenzimmer zum Gang hin, wobei
jedes Stockwerk in einer eigenen Farbe gestaltet
wurde.

Kennzahlen der neuen Stroke Unit:

- Mitdem Zubau zur Universitatsklinik fur Neu-
rologie wurden die Kapazitaten der Stroke
Unitvon sechs auf zwolf Betten verdoppelt.

- Erweitert wurden auch die Kapazitaten fur die
Infusionstherapie. Zusatzlich wurden neue
Buros, Dienst- und Besprechungszimmer

Umbau abgeschlossen

Sonderklassestation DI am LKH Graz ll, Standort West

Die Sonderklassestation DI wurde im letzten halben Jahr generalsaniert. Mitte Juni 2024 sind die
Patienten auf die Station zuriickgekehrt, wo sie wieder herzlich vom Pflege- und Arzteteam um-
sorgt werden. In den vergangenen Monaten wurden samtliche Leitungen angepasst und erneuert,
die Lichtanlage wurde dimmbar als LED-Beleuchtung ausgefthrt, der Patientenruf modernisiert,
die Oberflachen und die Einrichtung wurden komplett neu gestaltet. Neben einer ansprechenden
Gestaltung wurde auch besonderes Augenmerk auf die Funktionalitat gelegt. L.

LKH Grazll
kommunikation.g-2@kages.at

geschaffen sowie flexible Arbeitsplatze fur
die Forschungim ,Innovation Lab” im zweiten
ObergeschoB.

- FUr die Mitarbeiter gibt es einen neuen Fahr-

rad-Abstellplatz.

- Der Zu- und Umbau umfasst knapp 1.300

Quadratmeter und hat rund 10 Millionen Euro
gekostet. m

DI Michael Pansinger

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
Leiter TI Planung
michael.pansinger@kages.at

Michael Schweighofer, BSc
Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
T5 Bautechnik
michael.schweighofer@kages.at

‘ »

Sonderklassestation am LKH Graz I,
Standort West.
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Kuchenumbau

Hauptktche im LKH Murtal, Standort Knittelfeld umfassend saniert

Die Hauptklche am LKH Murtal, Standort
Knittelfeld, die taglich rund 320 Patienten
und Mitarbeiter von frih bis spat mit Mahl-
zeiten versorgt, wurde saniert und auf den
neuesten Stand der Technik gebracht. ,Um
in Zukunft noch energiesparender arbei-
ten zu kénnen, wurde die Beleuchtung des
gesamten Kuchenbereichs, das sind im-
merhin 970 m? auf LED umgestellt. Zu-
satzlich wurde anstelle von gas- auf elek-
trobetriebene Gerate umgestellt. Dies ent-
spricht einer Einsparung von rund 6.680 kg
CO, im Jahr’, erklart Harald Klingsbigl, techni-
scher Leiter des Standorts Knittelfeld. Neben
einemressourcenschonendenKichenbetrieb,
war bei diesem Bauprojekt auch die Vergabe
der Auftrage an regionale Betriebe ein wich-
tiges Anliegen. ,Erfreulicherweise konnten wir
das ProjektvolumenvonEUR 2.500.000,- zur
Ganze an steirische Firmen vergeben’, zeigt

sich die Betriebsdirektorin des LKH Murtal,
Sabine Reiterer erfreut.

800 Mahlzeiten pro Tag

Die Kichencrew am Standort Knittelfeld kum-
mert sich an 365 Tagen im Jahr um die Verpfle-
gung der Patienten und Mitarbeiter des Stand-
ortes Knittelfeld, wie auch jene des Standortes
Judenburg. Taglich werden dort an die 800
Mahlzeiten zubereitet. Insgesamt arbeiten 37
Personen in der Kuche am Standort Knittelfeld
sowie in der Fruhstuckskidche am Standort Ju-
denburg, die fur die Verteilung des Essens vor Ort
und das Frihstick der Patienten und Mitarbeiter
sowie fUr die ,gesunde Vormittagsjause” und
das Salatbuffet zustandig sind. ,Da der Umbau
bei laufendem Betrieb stattfand, war die ge-
samte Kiichencrew enorm gefordert. Allerdings
hat der Umbau die gesamte Mannschaft noch
mehr zusammengeschwei3t’, erklart Herbert

INFRASTRUKTUR

Techn. Leiter Harald Klingsbigl und
Kiichenleiter Herbert Lankmayer.

Lankmayer, Kichenleiter des LKH Murtal. ,Wir
mochten den Mitarbeitern ein herzliches Dan-
keschon aussprechen. Sie hielten durch ihren
unermudlichen Einsatz und ihre Kooperations-
bereitschaft die Speisenversorgung in unserem
LKH-Verbund aufrecht’, so die Betriebsdirekto-
rin Sabine Reiterer M

LKH Murtal
direktion.mut@kages.at

Erstes steirisches Zyklotron

Herzstuck der neuen Grazer Radiologie

In der Tiefe des Neubaus fur die Universitats-
klinik fur Radiologie bekommt ein spezielles
Gerat sozusagen ein eigenes Haus im Haus:
das Zyklotron. In diesem Gerat werden jene
Grundstoffe erzeugt, aus denen dann in einem
Speziallabor Radiopharmaka erzeugt werden,
die Tumorpatienten in Zukunft zur Diagnostik
und Therapie erhalten. Bis zur Inbetriebnahme
des KAGes-eigenen Zyklotrons werden diese
Medikamente zugekauft und unterliegen er-
fahrungsgeman immer wieder Lieferengpas-
sen. Radiopharmaka, die aufgrund geringer
Halbwertszeit sofort nach der Erzeugung an-
gewendet werden mussen, konnen in der Stei-
ermark derzeit noch gar nicht eingesetzt wer-
den. Ab Ende 2026 sollen diese Medikamente
dann im eigenen Haus hergestellt werden und
direkt zu den Patienten kommen.

Rundum einbetoniert

Das Zyklotron am LKH-Univ. Klinikkum Graz
wird im dritten Untergeschof3 untergebracht,
rundum umgeben von 2,7 Meter dicken Beton-
wanden, nur die Bodenplatte ist etwas diunner.
Allein die ebenso dicke Eingangsttr zum Raum
flrdas Zyklotron wiegt zehn Tonnen. ,Fur diese
Tdr wurde zunachst ein Stahlrahmen buch-
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rundherum wurden danach 2,7-Meter-Beton-
widinde gegossen.

stablich auf Schiene gebracht und dann mit
Beton ausgegossen. Im fertigen Zustand lasst
sie sich nur mehr auf ihrer Bodenschiene be-
wegen’, erklart DI Eckhard Conrad, Projektleiter
vom Planungsteam der Fachabteilung Technik
und Bau in der Direktion Technik und IT. Die
Rohrleitungen vom Zyklotron weg verlaufen in
Maandern durch die dicken Wande, sodass die
Strahlung, die sich geradlinig ausbreitet, aus
diesem Bereich nicht austreten kann. Im Stock-
werk dartber ist das Labor so situiert, dass der
Weg vom Zyklotron dorthin maglichst kurz ist.
Damit konnen die Arbeitsablaufe optimiert

© KAGes
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Die Liiftungsleitungen in den Wdnden

verlaufen in Mdandern -
zum Abklingen der Strahlung.

werden. Das Zyklotron wird voraussichtlich
Ende 2025 installiert, wenn der Bau rundum
weit genug fortgeschritten ist. Die ersten Ra-
diopharmaka wird es ein Jahr spater liefern. &

DI Eckhard Conrad

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
TIPlanung
eckhard.conrad@kages.at
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Weiz auf Punktwolke 7

Virtuelle Vermessung und 3D-Scan

L] 2] + b

3D-Scan des LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum Graz.

Wurde einKrankenhaus wirklich exakt nach den
urspringlichen Planen gebaut - und welche
Veranderungen haben seit der Inbetriebnahme
stattgefunden? Standen bisher Sanierungen
und Umbauten an, mussten extra Techniker
kommen und den neu zu gestaltenden Bereich
vermessen. Details blieben bei diesem auf-
wendigen Vorgehen meist nicht dokumentiert
und aufgrund des hohen Aufwands wurde im-
mer nur ein Teil des Hauses erfasst. Mittlerweile
ist es maoglich, mittels 3D-Laserscanner ein
ganzes Gebadude in seinem Ist-Zustand detail-
liert zu erfassen und sowohl als Foto als auch
als digitale Punktwolke darzustellen. Dieses
Messverfahren ist zudem so ausgelegt, dass
auch schwierige raumliche Aufgaben in kurzer
Zeit dreidimensional erfasst werden koénnen.
Klrzlich wurde es am LKH Weiz im Verbund
LKH-Univ. Klinikkum Graz in einem Pilotprojekt
erstmals im Auftrag der KAGes angewandt.

1.250 Panoramaaufnahmen

,Das LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klini-
kum Graz ist fur ein derartiges Pilotprojekt
optimal geeignet, zumal eine Vermessung
des Bestandes jedenfalls notwendig war. Fur
den Standort wurde ein Entwicklungskonzept
ausgearbeitet, das unter anderem die Erwei-
terung der bestehenden Raumlichkeiten der
Aufbereitungseinheit  fur  Medizinprodukte
AEMP und eine mdagliche Umstrukturierung
der OP-Raumlichkeiten umfasst. Dafr liegt
bereits eine Projektentwicklung vor”, erklart

Q'sunds

DI Bettina Weixler vom Planungsteam der
Fachabteilung Technik und Bau. Die nach voll-
standiger 3D-Messung mogliche virtuelle Be-
gehung des Hauses lasst sich vor allem fur die
Planung und Konstruktion von Sanierungen
und bei Arbeiten an Bestandsbauten optimal
nutzen.

Nun wurde das gesamte Haus — bei laufen-
dem Betrieb! — aul3en und innen mittels 3D-
Punktwolke dokumentiert, indem alle funf
Meter 360-Grad-Fotos aufgenommen und
Abstandsmessungen durchgefihrt wurden.
Insgesamt wurden von den 11.000 Quadrat-
metern Gesamtflache 1.250 Panoramaauf-
nahmen gemacht. Die Erfassung unter tat-
kraftiger Mithilfe der Mitarbeiter des LKH Weiz
im Verbund LKH-Univ. Klinikkum Graz bendtigte
lediglich zwei Tage. Jetzt gibt es den Standort
Weiz auch als virtuelles Gebaude.

Vermessen am Computer

,Der Vorteil des 3D-Scans besteht darin, dass
der Ist-Zustand so genau dokumentiert wird,
dass nachtraglich am Computer und ohne Vor-
Ort-Begehung Abstande auf funf Millimeter
genau nachgemessen werden konnen und,
dass man von jedem Punkt aus einen Schnitt
des Gebaudes darstellenkann”, erlautert DI (FH)
Franz Puregger, Leiter des Projektmanage-
ment Office (PMO) in der Direktion Technik und
IT. Durch die detaillierte Bestandsaufnahme
kénnen die gewonnenen Plandaten exakt in
ein BIM-3D-Modell (Building Information Ma-

nagement) weiterverarbeitet werden. ,Bei
Neu- und Umbauten wollen wir in Hinkunft
auch Aufnahmen machen, bevor die Decken
und Wande geschlossen sind, um den tatsach-
lichen Verlauf der Leitungen zu dokumentie-
ren. Fur die Zwischendecken haben wir das
am LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum
Graz nachtraglich an ausgewahlten Stellen ge-
macht”

Die Orientierung im virtuellen Gebaude, so
Puregger, sei einfach und schnell zu erlernen,
wodurch mit dieser Software auch virtuelle
Rundgange moglich seien, etwa um Patienten
den Weg zu weisen.

Datenschutz gewahrt

Grundsatzlich wurden die Panoramafotos am
LKH Weiz im Verbund LKH-Univ. Klinikum Graz
mit einer so hohen Auflésung gemacht, dass
beim Heranzoomen sogar die Turschilder
lesbar werden. Mittels kinstlicher Intelligenz
werden jedoch Personen als solche erkannt
und nachtraglich unkenntlich gemacht. Sie
sind nur mehr als Schemen wahrzunehmen
und damit ist auch der Datenschutz gewahr-
leistet.

,Bei kinftigem Vermessungsbedarf werden
wir 3D-Punktwolken wieder in Erwagung
ziehen”, sagt Puregger. ,Die Zeitersparnis ist
enorm, die Planungssicherheit deutlich hoher
und auf Dauer ist dieses Verfahren auch wirt-
schaftlich gunstiger, weil das ganze Haus ver-
messen wird und immer wieder auf die Daten
zugegriffen werden kann. Das erspart viele
Begehungenvor Ort” m

DI Bettina Weixler

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
TIPlanung
bettina.weixler@kages.at

DI (FH) Franz Puregger
Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
Leiter PMO
franz.puregger@kages.at
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Dipl. KHBW M.Kazianschiitz, MBA MSc,

PL S. Kern, MAS, BDir. Mag. G. Falzberger,
KAGes Direktor fiir Technik undIT Ing. Mag.

T. Hofer, LR Dr. K. Kornhdusl, KAGes Vorstand
fiir Finanzen und Technik DDr. U. Drabek, MSc
MBA, PL U. Kylianek, M. Schiefer.

,Jeamarbeit” zwischen Mensch und Roboter

Automatisierungsoffensive am LKH-Univ. Klinikum Graz

Medizinische Robotiksysteme wie der ,Da
Vinci Roboter” fur chirurgische Behandlungen
sind eine Errungenschaft und kongeniale Un-
terstUtzer bei diffizilen Operationen. Roboter
konnen aber nicht nur Chirurgen assistieren,
sondern auch Fenster reinigen, Teller sortie-
ren oder schwere Lasten transportieren. Das
LKH-Univ. Klinikum Graz setzt daher seit ge-
raumer Zeit auch auf Automatisierungstech-
nologien jenseits des OP-Bereichs. Bereits
bestens ,eingearbeitet” hat sich beispiels-
weise der Kommissionierautomat in der An-
staltsapotheke. Seine Starke: die Logistik. Er
istdem Personalbeider Ein- und Auslagerung
von Medikamenten stets zu Diensten.

Der Roboter als Tellerwascher und
Reinigungskraft

Besonders beliebt macht sich im stressi-
gen Alltag am LKH-Univ. Klinikum Graz auch
der Tellerroboter. Er Ubernimmt in der Kiche
des groBten steirischen Krankenhauses das
Sortieren von Tellern — dadurch werden mo-
notone Arbeiten delegiert und das Personal
entlastet. Dazu Ulf Drabek, KAGes-Vorstand
fUr Finanzen und Technik: ,Es geht darum, Ro-
boter-Systeme mit Bedacht und genau dort
einzusetzen, wo sie inren Zweck am besten
erflllen. Gerade bei patientenfernen Routine-
tatigkeiten wie der Sortierung oder Transport-
diensten hat die Automatisierung einenklaren
Nutzen
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Erfolgreiche Pilotversuche

Auch der Bereich der Reinigung ist ein Einsatz-
feld fur Automatisierung in Krankenhausern.
Seit 2023 ist am Uniklinikkum der KAGes-weit
erste Reinigungsroboter namens ,Franzi 2.0"
im Einsatz. Erist im Arztkitteldesign in der Chir-
urgie unterwegs und sorgt nicht nur fur hygie-
nische Reinheit, sondern immer wieder auch
flr Heiterkeit bei Beobachtern. Gebhard Falz-
berger, Betriebsdirektor des Uniklinikkum Graz:
,Die Roboter-Systeme bekommen in unserem
Klinikum Uberall dort ihren Platz, wo sie dem
Menschen zuarbeiten kénnen und das Perso-
nal dadurch entlasten. Wahrend Serviceroboter
im Operationssaal bereits etabliert sind, setzen
wir jetzt auch in weiteren Bereichen auf Auto-
matisierungssysteme. So haben wir etwa auch
einen Roboter im Einsatz, der das Personal bei
der Fensterreinigung unterstttzt”

»Horsti” in Clowns-Montur

Ganzneuinder Flotte der Roboterist ,Horsti”, der
Mitte Juli 2024 offiziellim Beisein von Landesrat
Karlheinz Kornhausl am Kinderzentrum begru3t
wurde. Er ist ein ganz besonderer Reinigungs-
roboter, denn er ist als Clown foliert und hat
neben Sauberkeit und Hygiene vor allem eines
im Sinn: bei den kleinsten Patienten im Kinder-
zentrum fr ein bisschen Ablenkung und Lachen
zu sorgen. Dass dem so ist, hat Maria Schiefer,
Objektleiterin Reinigung am Kinderzentrum, be-
reits mehrfach erlebt: ,Horstiist nicht nur extrem

hilfreich und servicestark, er ist auch so lustig
anzuschauen, dass er eine echte Bereicherung
ist. Er sorgt bei den Kindern fur Uberraschungs-
momente und fasziniert sie”

Néchste Innovation in Planung

Die nachste Innovation ist Ubrigens bereits in
Planung: ein erster sogenannter Autonomer
Mobiler Roboter (AMR). Dieser soll definierte
Teilstrecken zwischen Logistiktunnel und Ver-
sorgungszentrum befahren. Dabei transpor-
tiert er Paletten, die bisher handisch von Mit-
arbeitern des Zentrallagers Uber weite Strek-
ken transportiert werden mussten. Mit diesen
MaBnahmen halt das Klinikum nicht nur Schritt
in puncto logistischer Trends, es setzt zugleich
effektive Ma3nahmen zur Entlastung des Per-
sonals. Ein ergonomisch gesunder Arbeitsall-
tag und Abwechslung statt Monotonie sind
gerade in Zeiten von Personalmangel wichtige
Argumente. ®

Stabsstelle PR
LKH-Univ. Klinikum Graz
presse@uniklinikum.kages.at
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Bereitsim Jahr 2014 kam erstmals der Gedanke
am LKH-Univ. Klinikum Graz auf, eine Sen-
dungsverfolgung (Track-and-trace System) fur
alle Gutergruppen flachendeckend zu imple-
mentieren. Ahnliches kennt man von privaten
Unternehmen, wenn man beispielsweise Klei-
dung oder Schuhe online bestellt und dartber
informiert wird, wo sich die Lieferung gerade
befindet. Die intensiven Vorarbeiten fir diesen
damals — und auch heute noch — modernen
Ansatz zur EinfUhrung eines Transportleitsy-
stems (TLS) starteten 2014, Ein Jahr spater,
2015, wurden als erster Schritt bereits erfolg-
reich die Speisenauslieferung und die Material-
wirtschaftsguter wie zum Beispiel Buromittel
und Verbrauchs- und Verbandsmaterialien in
das Transportleitsystem eingebunden. Zehn
Jahre TLS bedeuten auch zehn Jahre Change- &

'ge%!ahre*T ranspo'r Ie'ltsys em_

v.l.n.r.: Dipl. KHBW M. Kazianschiitz, MBA MSc, E. Dexer, K. Gabriel, Ing. M. Sailer,
DI Dr. M. Pedevilla, MSc, H. Kletzenbauer, A. leremie.

Qualitdtsmanagement — samt positiver Erfah-
rungen und Reflexion — in der Logistik bezie-
hungsweise im Supply-Chain-Management
am LKH-Univ. Klinikum Graz. Das Klinikum ist
im gesamten D-A-CH Raum derzeit das ein-
zige Krankenhaus mit einem flachendecken-
denRoll-out eines TLS in dieser Form.

Ausblick:

Der nachste innovative Ansatz ist das geplante
Folgeprojekt ,TLS 2.0" das auf dem Projekt
LS 10" aufbaut. Im Zuge des Projektes TLS
2.0 wird die Einbindung von TIS-Arbeitsauftra-
gen (Technische Instandhaltung), Proben, Ge-
webetransporten und voraussichtlich auch Zy-
tostatika sowie die Ruckfihrung des Sterilguts
in das TLS angestrebt. Daruber hinaus wird
Uberlegt, den Einsatz der neuen Bluetooth Low

Energy (BLE) Technologie zu priifen. Mit dieser
neuen Technologie konnten die jetzt vielfach
vorzunehmenden aktiven Scanvorgange ob-
solet werden und damit das Handling fur die
Mitarbeitenden in der Transportlogistik we-
sentlich einfacher und komfortabler werden

DI Dr. Markus Pedevilla, MSc

Direktion Technik und IT

Leiter Fachabteilung Medizininformatik
markus.pedevilla@kages.at

Dipl. KHBW Michael Kazianschiitz, MBA MSc
LKH-Univ. Klinikum Graz

Bereichsleiter Wirtschaft / Logistik
michael.kazianschuetz@uniklinikum.kages.at
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nEyetracking”

Erhdhung der Sicherheit im innerbetrieblichen Verkehr mittels Datenbrillen

Das LKH-Univ. Klinikkum Graz ist flachenmaBig
eines der groBten Krankenhauser Mitteleuropas,
zur Versorgung der Bereiche dient ein eigenes
Tunnelsystem. Konkret verbindet dafur einl,9km
langer Logistiktunnel das eigene Versorgungs-
zentrum mit den meisten Kliniken. Die Versor-
gung aller notwendigen Gutergruppen (Speisen,
Medikamente, Sterilgut, Wasche, Materialwirt-
schaftsguter) sowie die Entsorgung werden dort
mittels einer eigenen Elektroschlepperflotte be-
werkstelligt, nur wenige Gebaude werden ober-
irdisch mit dem LKW beliefert. Ebenso angebun-
den ist die Lieferantenzufahrt (Tunneleinfahrt),
wo sogenannte Verteilungskoordinatoren die
Lieferungen entgegennehmen.

In allen Bereichen kommt es zu ,crossings” von
Mitarbeitenden und Fahrzeugen, wodurch ge-
wisse Gefahrenmomente nicht ausgeschlossen
sind. In der Vergangenheit wurde zur Verbesse-
rung der Situation bereits eine eigene Logistik-
tunnelordnung erstellt, diese regelt beispiels-
weise, dass nur im Logistiktunnel beschaftigte
Personendort auch unterwegs sein durfen. Auch
ist die maximale Anzahl an Transportwagen, die
anden Elektroschlepper angehangt werden dur-
fen, limitiert, um ein ,Schlingern” und in weiterer
Folge einKippen dieser zu vermeiden. Insgesamt
haben sich diese Regelungen bewahrt und es
gibt kaum nennenswerte Vorkommnisse.

Durch laufende Zu- und Umbauten, aber auch
geplante innovative Ansatze verscharft sich
kUnftig die Situation. Durch die geplante Inbe-
triebnahme der ,Radiologie Neu" und einer zu-
satzlichen Tunnelverbindung wird das ,Crossing”

September 2024

im Tunnel zwischen dem Neubau, der Tun-
neleinfahrt/Versorgungszentrum weiter er-
hoht. Um dem entgegenzuwirken, wird bereits
jetzt an maoglichen ,Entflechtungen” gefeilt.
Konkret werden die Transportwege nach Mog-
lichkeit neu gedacht, um exponierte Bereiche zu
entscharfen.

Zusatzliche Brisanz, aber gleichzeitig auch Ab-
hilfe, ist durch die Idee des Einsatzes von ,au-
tonomen mobilen Robotern” (AMR) gegeben.
Diese sollen einerseits Mitarbeitende entlasten
indem die GUter von A nach B transportieren
konnen, stellen damit aber ein zusatzliches zu
beachtendes Gefahrenmoment dar. Dass der
Einsatz funktionierenkann, zeigt die Automobil-
industrie bereits vor.

Eyetracking

Mit dem Einsatz des Eyetrackings in Form der
Datenbrillen soll die beschriebene Situation un-
ter Einbeziehung der Mitarbeitenden evaluiert
und besondere Gefahrenmomente lokalisiert
werden, wobei dabei immer der Mensch im
Fokus stent. Im Zuge des Eyetrackings wird die,
den Schlepper fUhrende, Person mit einer spe-
ziellen Brille ausgestattet. Die Brille verfugt Uber
vierkleine Kameras, welche die Bewegungen der
Pupillen erfassen. Eine fUnfte Kamera ist nach
vorne gerichtet und nimmt die Umgebung aus
der Sicht der fahrenden Person auf. Aus diesen
Daten, welche die Grundlage fur die Analyse von
Ist-Situationen bilden, lassen sich softwareun-
terstltzt Auswertungen vornehmen. Daraus
|asst sich ableiten, ob bzw. wie die bedienende

INFRASTRUKTUR

BL Dipl. KHBW Michael Kazianschiitz, MBA, MSc,
Dr. Sylvia Lippitsch,

BDir. Mag. Gebhard Falzberger,
Ernst Oswald, Benjamin Kiefer, BSc.

Person bei ihrer Tatigkeit abgelenkt wird, ob alle
Gefahrensituationen wahrgenommen werden
kénnen und wie in verschiedenen Situationen
reagiert wird.

Mit der ,eye-tracking Brille” wird ein Perspekti-
venwechsel ermaglicht. Auf diese Weise kdnnen
Gefahren, durch Aufzeichnungen von Blickbe-
wegungen, sichtbar gemacht werden. Dabei
stehtder Arbeitsprozess selbstim Fokus der Auf-
merksamkeit und nicht die handelnde Person.
Die gesammelten Daten werden ausgewertet
und MaBnahmen zur Erhdhung des Arbeitneh-
merschutzes erarbeitet. Die Aufzeichnungen
konnen zur Sensibilisierung und Unterweisung
der Mitarbeiter herangezogen werden. ®

Dipl. KHBW Michael Kazianschiitz, MBA MSc
LKH-Univ. Klinikum Graz

Bereichsleiter Wirtschaft / Logistik
michael.kazianschuetz@uniklinikum.kages.at
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Denkmalschutzin der KAGes

Die historischen Gebaude der KAGes werden stets mit Bedacht adaptiert

Am 29. September wird in Osterreich der Tag
desDenkmals begangen, der auch fur die KAGes
nicht unbedeutend ist. Einige der KAGes-Hauser
stehen explizit unter Denkmalschutz oder sind
baukulturell schitzenswert: etwa die Jugendstil-
Pavillons am LKH-Univ. Klinikkum Graz oder das
Gebaude des LKH Hochsteiermark am Stand-
ort Bruck von GUnther Domenig (I934-2012).
Andere Spitaler stehen Kulturdenkmalern nahe
- wie das geplante Klinikum Stainach in unmit-
telbarer Nahe zur Rupertikirche.

Eigenstandig, aber zugehorig

Eine der Herausforderungen fur einen Kran-
kenanstaltentrager liegt darin, die historische
Bausubstanz mit modernen Zubauten zu ver-
binden, um die aktuellen Raumanforderungen
zu befriedigen, Platz fur High-Tech-Medizin zu
schaffen und gleichzeitig das kulturelle Erbe zu
bewahren. Ein gelungenes Beispiel daflr ist die
neue Stroke Unit, die kirzlich an das denkmal-
geschutzte Jugendstilgebaude der Universitats-
klinik fUr Neurologie angebaut wurde. Die gro-
Ben Glasflachen, die den Zubau mit Tageslicht
durchfluten, werden von fixen Metall-Lamellen
optisch durchbrochen, deren Cremeweil3 die
Farbe des Bestandsgebaudes wieder aufnimmt.
Auch der geplante Psychiatrie-Neubau in Bruck
verweist behutsam auf den bestehenden bau-
kulturell schutzenswerten Krankenhausbau des
berthmten steirisch-karntnerischen Architekten
Gunther Domenig. Hatte Domenig in seinem
Entwurf von 1989 als Grundriss des Gebaudes
den von einer Schlange umwundenen Asku-
lapstab gewanhlt, so wird der Neubau mit etwas
Abstand die dreiLangsachsen des Bestandbaus
fortfUhren, wenn auch mit einer anderen Fassa-
densprache - als Holzbau. Das Blau im Fenster-
band des bisherigen Gebaudes wird wiederum
bei der Gestaltung des neuen Parkdecks Uber-
nommen.

,Bei Zubauten achten wir sorgsam darauf, diese
zwar harmonisch an den Altbestand anzupas-
sen, gleichzeitig aber als eigenstandigen Bau-
kdrper deutlich vom Historischen abzugrenzen’,
erklart Ing. Mag. Thomas Hofer, Direktor fur
TechnikundIT in der KAGes.

Behutsamriickbauen

Die KAGes erhalt aber nicht nur nach Kraften
die historischen architektonischen Schatze; sie
macht auch die Bausinden vergangener Jahr-
zehnte wieder rlckgangig — in enger Koope-
ration mit dem Bundesdenkmalamt und der
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Neubau der Psychiatrie in Bruck a.d. Mur.

Grazer Altstadtsachverstandigenkommission.
Abgetragen wird beispielsweise die fUr die vor-
herige Nutzung bendtigte Kichenrampe am
jetzigen Seminarzentrum am LKH-Universitats-
klinikum, um die Jugendstilfassade mit ihren Or-
namenten und inrem harmonischen Fassaden-
rhythmus wieder erstrahlen zu lassen. ,Mit dem
Ruckbau der Kichenrampe erhalt die Hauptallee
des Universitatsklinikums wieder ihr historisches
Erscheinungsbild’, betont DI Michael Pansinger,
Leiter der Spitalsplanung. Eine weitere Freile-
gung der urspringlichen Fassade ist am histo-
rischen Chirurgie-Bau geplant.

Kirche immer im Fokus

Die Spitalsplaner der KAGes nehmen aber auch
Bedacht auf Denkmaler in unmittelbarer Umge-
bung der Krankenhausbauten: Die Sicht auf die
denkmalgeschitzte spatgotische Rupertikirche
im Stainacher Ortsteil Niederhofen wurde bei
der Planung des Leitspitals Liezen von Anfang

an im Auge behalten — anders als in Medien-
berichten dargestellt. ,Einerseits wurde das
unmittelbare Umfeld der Kirche Niederhofen
durch eine gro3zugige Pufferzone freigehalten,
andererseits auch die Sichtzone zum Kirchturm
von der Grazerstra3e aus berlcksichtigt!, er-
ldutert Pansinger. Das Neubauprojekt Klinikum
Stainach ist sowohl durch seinen Standort als
auch durch die Hohe des Baukorpers auf das hi-
storische Kirchenbauwerk abgestimmt. |l

HRIng. Mag. Thomas Hofer
Direktor fiir Technik und IT
direktion.technik-it@kages.at

DI Michael Pansinger

Direktion Technik und IT
Fachabteilung Technik und Bau
Leiter TIPlanung
michael.pansinger@kages.at
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Self-Check=-in

Mehr Ambulanzen mit modernisiertem e-card-Self-Check-in

Self-Check-In.

iﬂ [ s
A e R

CELP

© KAGes

Gut 34.000 Mal wurde im vergangenen Jahr
der e-card-Self-Check-in, also die von Pa-
tienten selbst durchgeflhrte Ambulanzan-
meldung, am LKH-Universitatsklinikum Graz
und fast 30.000 Mal am LKH Hochsteiermark
genutzt. Installiert sind die Gerate, bei denen
man nur die e-card stecken und die auf-
scheinenden personlichen Daten bestatigen
muss, vorwiegend in jenen Ambulanzen der
KAGes, die Patienten regelmafig aufsuchen
(z.B. zur Dialyse). Dort ersparen sie nicht nur
den Patienten die Wartezeit am Schalter und
verringern somit die Infektionsgefahr, son-
dern entlasten gleichzeitig das Personal der
Ambulanz. Im Zuge des Check-ins erhalt man
auch automatisch eine Wegbeschreibung zur
richtigen Ambulanz.

Nur mit Termin

MWichtig zu wissenist, dass eine Selbstanmel-
dung nur moglichist, wenn der Patient bereits
einen Termin fur diesen Ambulanzbesuch hat;
Notfalle melden sich weiterhin beim Schalter
an’, betont Self-Check-in-Projektleiter DI (FH)
Thomas Mller von der Fachabteilung Medi-
zininformatik in der Direktion Technik und IT.
,Einmal jahrlich mussen allerdings auch Ter-
minpatienten ihre Daten am Schalter person-
lich bestatigen”
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Am  LKH-Universitatsklinikum Graz ist eine
selbstandige Anmeldung bereits an den Uni-
versitatskliniken fur Dermatologie und Venero-
logie, Kinder- und Jugendchirurgie, Kinder- und
Jugendheilkunde, Zahnmedizin und Mundge-
sundheit und an den Abteilungen flr Endokri-
nologie und Diabetologie sowie fur Infektiolo-
gie moglich. Am LKH Hochsteiermark punktet
der Standort Bruck im Bereich der Dialyse und
ander Abteilung fir Augenheilkunde mit einem
Self-Check-in; am Standort Leoben die Abtei-
lung fur Kinder- und Jugendheilkunde.

Erweitert und modernisiert

Das Self-Check-in-Service wird seit Kurzem
auch auf der Abteilung fur Orthopadie am
Standort Bad Radkersburg des LKH Sudstei-
ermark angeboten, ebenso auf der Universi-
tatsklinik fur Augenheilkunde in Graz, wo gleich
zwei neue Terminals installiert wurden. Auch
die Abteilungen fur Allgemeinchirurgie und
Unfallchirurgie am Standort Judenburg werden
mittlerweile damit versorgt, womit das LKH
Murtal seinen ersten Self-Check-in-Terminal
bekommen hat.

,Seit Jahresbeginn wird zudem die Software
der Self-Check-in-Terminals modernisiert und
jene Terminals, die bereits mit der neuen Ver-
sion laufen, bieten die Anmelde-Informatio-

Herzlich willkommen zur
elektronischen Anmeldung filr
Terminpatientan!
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nen in acht Sprachen an: in Deutsch, Englisch,
Franzosisch, Rumanisch, Turkisch, Russisch,
Kroatisch und Ungarisch’, berichtet Mdiller.
Steiermarkweit im Einsatz sind 20 Terminals,
von denen sechs bereits mit der neuen Soft-
ware ausgestattet sind. Die restliche Moderni-
sierung erfolgt sukzessive in den kommmenden
Monaten.

DI (FH) Thomas Miiller

Direktion Technik und IT
Fachabteilung fiir Medizininformatik
Team HKV
thomas.mueller@kages.at
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Gutes Zeughnis fiir KAGes- IT-Slcherhelt

Die KAGes hat die erste NIS-Prufungbestanden

-

22 Pruftage an fUnf Standorten von Mai bis No-
vember 2023 - so lasst sich die erste Priufung
derKAGesnachdemneuenNetz-undInforma-
tionssystemsicherheitsgesetz (kurz: NISG) zu-
sammenfassen. Dahinter stecken jedoch Uber
300 Personentage an Aufwand allein von sei-
ten der Direktion Technik und IT und zusatzlich
ein nicht in Zahlen zu gie3endes Engagement
der Mitarbeiter in den Uberprtften Hausern
LKH-Universitatsklinikum Graz, LKH Hochstei-
ermark, Standort Leoben, LKH Murtal an den
Standorten Knittelfeld und Judenburg sowie
LKH Rottenmann-Bad Aussee am Standort
Rottenmann. Das Endergebnis kann sich sehen
lassen: Von 29 gesetzlich vorgegebenen The-
menfeldern zu SicherheitsmalBnahmen wurde
kein einziges als ,nicht effektiv” beurteilt.

Gesetz mit Frist und Strafe

MWahrend das Osterreichische Datenschutzge-
setz bereits seit einem Vierteljahrhundert gilt
und auch die Datenschutzgrundverordnung
derEUim Jahr 2018 in Kraft getretenist, war die
[T-Sicherheit bisher lediglich in einer freiwil-
lig zu beachtenden Norm geregelt’, erklart DI
Dr. Helmut Bruckler, Leiter der Steuerung IT in
der KAGes. Das hat sich mit der EU-Richtlinie
Netz- und Informationssicherheit und deren
Umsetzung in osterreichisches Recht gean-
dert. ,Nun wird die IT-Sicherheit von der NIS-
Behorde, die kinftig Cyber-Security-Behorde
hei3en wird, kontrolliert. Im Zuge dieser Pru-
fung konnen MaBnahmen verordnet werden
und fur deren mangelnde oder nicht fristge-
rechte Umsetzung Strafen ausgesprochen
werden’, prazisiert Brickler. ,Die erste Prifung
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der KAGes nach dem NIS-Gesetz hat aller-
dings gezeigt: Unsere Sicherheitsmaf3nah-
men entsprechen dem Stand der Technik”
Funf der 20 KAGes-Standorte zahlen zu den
wesentlichen Diensten laut NIS-Verordnung
und werden dementsprechend auf inre Mai3-
nahmen zur [T-Sicherheit Uberprift. Da alle
wesentlichen Applikationen wie das Kranken-
hausinformationssystem openMEDOCS oder
das Laborinformationssystem in der KAGes
zentral bereitgestellt werden, aber auch die
[T-Infrastruktur mit inren Rechenzentren und
Netzwerken zentral in Graz angesiedelt ist,
gelten in vielen Bereichen fur alle Hauser die-
selbenhohen Sicherheitsstandards.

KAGes sichert Rechner

Die KAGes sorgt fur interne IT-Sicherheit, in-
dem sie ihre Rechenzentren auf dem Stand
der Technik betreibt, aber auch, indem jedes
Endgerat Uber einen Virenschutz verflgt und
bestimmte Websites, die haufig Schadsoft-
ware einschleusen, fur die Mitarbeiter gesperrt
sind.

Schwache Passworter sind ein haufiger An-
griffspunkt fur Hacker, daher setzt die KAGes
ein Tool ein, das generell nur sichere und noch
niemals gehackte Passworter akzeptiert. Zu
den KAGes-weit verfugten Sicherheitsmaf3-
nahmen zahlt auch die automatische Sperre
der Bildschirme nach einer definierten, jedoch
grof3zUgig bemessenen, Zeit. ,Es liegt in der
Verantwortung der Mitarbeiter, sich beim auch
nur vorubergehenden Verlassen des Arbeits-
platzes konsequent auszuloggen’, betont der
IT-Experte der KAGes.

Mitarbeiter helfen mit

Da die [T-Sicherheit jedoch nur so stark ist wie
ihr schwachstes Glied, sind die Mitarbeiter der
KAGes dazu aufgerufen, in ihrem Arbeitsall-
tag ein paar simple Regeln zu beachten: Die
erste besteht wie erwahnt darin, den Rechner
beim Verlassen des Arbeitsplatzes zu sper-
ren: mit der Tastenkombination Windows + L
(wie lock). Weiters durfen Passworter nicht im
Klartext notiert und keinesfalls weitergegeben
werden. Beim Surfen im Web oder beim Off-
nen von Mails und deren Links oder Anhangen
ist kritisch zu hinterfragen, ob die Nachricht
wirklich von diesem Absender kommt und ob
das darin erwahnte Thema tatsachlich in den
Zustandigkeitsbereich des Empfangers fallt. Er-
halt beispielsweise jemand eine Rechnung, der
Ublicherweise nichts mit Rechnungserfassung
zu tun hat, kann das ein Hinweis auf eine ver-
suchte Cyberattacke sein. Tippfehler in Adres-
sen, ungewohnliche Anschreiben auf Englisch,
Rechtschreibfehler oder falsche Anreden sollen
stutzig machen. ,Verhalt sich ein Rechner oder
ein Programm ungewohnlich, ist der oder die
Vorgesetzte zu informieren, die EDV-Kontakt-
person oder der IT-Helpdesk unter der Durch-
wahl5999. Es kdnnte sich um einen Hackeran-
griff handeln”, erklart Brickler.

DI Dr. Helmut Briickler
Direktion Technik und IT
Leitung Steuerung IT
helmut.brueckler@kages.at
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Neuer E-LKW

Emissionsfreies Abfallsammelnam

LKH-Univ. Klinikum Graz
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Dipl. KHBW M. Kazianschiitz, MBA, MSc, DI Rudolf Elsenwenger, KR Hans Roth,
BDir. Mag. Gebhard Falzberger, Antonia Flecker, BSc.

Gelb fur Verpackungen aus Kunst- und
Verbundstoffen — Rot fur Altpapier und
Kartonagen - Braun fur Bio-Abfalle: Die
Abfallbehalter in der KAGes orientieren
sich am Farbcode der Kommunen und
erleichtern damit auch klinikfremden
Personen das richtige Mulltrennen. Als
das farblich markierte Trennsystem Ende
der 1990er-Jahre im Zuge eines EU-
Projektes getestet wurde, war es noch
ungewohnt und innovativ. Heute wird es
standardmal3ig am gesamten LKH-Uni-
versitatsklinikum Graz eingesetzt und ist
nicht mehr wegzudenken.

Ein weiterer Innovationsschub der Abfall-
wirtschaft am LKH-Universitatsklinikum
Graz fandim Rahmen des Projektes LKH
2000 statt, als das Tunnelsystem errich-
tet und die gesamte Logistik unter die
Erde verlegt wurde. Die zuvor genutzten
Abfallbereitschaftszonen verschwanden
undein beachtlicher Teil des Verkehrsver-
lagerte sich auf die unterirdische Ebene.

Erfolgreiche Kooperation

Mit dem Vergabegesetz der EU wurde
eine unionsweite Ausschreibung der Ab-
fallentsorgung am LKH-Universitatsklini-
kum Graz notwendig. Kooperationspart-
ner des Klinikum wurde die Sauberma-
cher Dienstleistungs AG, die schon seit
den 1980er-Jahren mit der Entsorgung
von gefahrlichen Abfallen beauftragt
war. Der Vorteil dieser Zusammenarbeit
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besteht auch im Einsparungspotenzial
von rund 20 Prozent — und das bei ei-
nem Auftragsvolumen von ungefahr
€900.000 Euro pro Jahr.

Als  neuestes gemeinsames Projekt
wurde im Juli ein Elektro-LKW mit 750
Kilogramm Ladekapazitat in Betrieb
genommen, der nun auf dem Geldande
des LKH-Univ. Klinikum Graz taglich eine
Strecke von 25 Kilometern abfahrt, um
die 50 Abfalltransportwagen zu je 600
Litern im Tauschverfahren zu bedienen.
Betankt wird das Elektrofahrzeug aus-
schlieBlich mit Strom aus erneuerbaren
Quellen, womit kinftig im Vergleich zu
einem herkdmmlichen Diesel-LKW jahr-
lich finf Tonnen CO, eingespart werden.
Der LKW bringt die gesammelten Abfalle
schlieBlich zum unterirdischen Uberga-
bebahnhof M

DIRudolf Elsenwenger
Direktion Technik und IT

Leiter Steuerung Technik, Bau
und Umwelt
rudolf.elsenwenger@kages.at

Dipl. KHBW Michael Kazianschiitz,
MBA MSc

LKH-Univ. Klinikum Graz
Bereichsleiter Wirtschaft / Logistik
michael.kazianschuetz@
uniklinikum.kages.at

© Valmir Lira de Araujo

INFRASTRUKTUR

Haufige IT-Fragen
Die KAGes-IT-Profis
stehen Rede und Antwort

Hilfe im IT-Bereich

Auf der Startseite im FIORI-Portal (Dienstplan, Ge-
haltszettel, ..) im Intranet befindet sich der MenUpunkt
"IT-Helpdesk" Wenn Sie diese Mentkachel anklicken,
haben Sie folgende Auswahlmaoglichkeiten:

IT Infoseite

Hier finden Sie eine Ubersicht Uber die aktuellen In-
formationen z.B. Uber Sicherheitsupdates oder War-
tungsarbeiten, aber auch maogliche aktuelle Informa-
tionen z.B. zu einer aktuellen Storung, die Sie betref-
fen konnte.

IT Hotlineliste

Sollten Sie Fragen zu einem Programsm oder ein Pro-
blem in einer speziellen Anwendung haben, konnen
Sie eine aktuelle Liste der Kontakte bzw. der Betreu-
ungszeiten durchsuchen.

IT Schulungsportal

Sie sind auf der Suche nach aktuellen Schulungsun-

terlagen zu Standardprogrammen, die in der KAGes

verwendet werden? Dann sind Sie hier richtig! Diese

Unterlagen und Videos sind in 3 Gruppen gegliedert:

- IT Infrastruktur (Allgemeines zu WINDOWS, Telefo-
nie, WebEx udgl.)

- Patientennahe Systeme (openMEDOCS inkl. elektr.
Fieberkurve; Subsysteme wie GlucoTab, PIA, PAS
XANTHOS etc.

- Administrative Systeme (u.a. Materialwirtschaft
(MM); VESTA; Waschemanagement)

IT Kennwort Resynchronisation

Auf dieser Seite kdnnen Sie |hr aktuelles Windows
Kennwort mit anderen Systemen wie openMEDOCS
synchronisieren. l

Kleiner Tipp: Sie kdnnenim Internetbrowser auch die
Funktionstaste FI driicken - probieren Sie es aus!
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Umweltforum

Positivbeispiele von der Abwarme-Nutzung bis zum Zubau aus Holz

Teilnehmer des Umweltforums.

Hilfreiche Klimatipps, wohnliche Holzbauten
und umweltfreundliche Entsorgung von Me-
dikamenten: Beim Umwelt- und Klimaschutz-
forum der lokalen KAGes-Beauftragten fur
Umwelt (LUK) und Energie (LEB) wurden auch
heuer wieder Positivbeispiele fir aktuelle Um-
weltschutzmalBnahmen in den Hausern der
KAGes prasentiert. So veroffentlicht die Um-
weltbeauftragte des LKH-Universitatsklinikum
Graz, Antonia Flecker, monatlich im Newsletter
und vierteljahrlich im Klinoptikum alltagstaugli-
che Tipps, wie jeder einzelne einen Beitrag zum
Klimaschutz leisten kann. Diese Klimatipps
sind jahreszeitlich angepasst — Heizen wird im
Janner thematisiert und Kuhlen im Juli. Flecker
wulnscht sich dafUr durchaus noch mehr Input
von ihren Lesern: Wer mag, kann gerne selbst
ein Thema fur einen Klimatipp vorschlagen.
Ebenfalls im Bereich Kommunikation angesie-
delt ist das Best-Practice-Beispiel ,Klammer-
affe” des LKH Graz I, ein Bildschirm-Pop-up fur
tagesaktuelle Informationen an alle Mitarbei-
ter, das Ing. Eva Peter, die stellvertretende Be-
triebsdirektorin des LKH Graz I, vorstellte.

Holzbau kann mehr

Holzbauten verstromen eine behagliche At-
mosphare, waren aber bis vor Kurzem im Spi-
talsbau aus hygienischen und Brandschutz-
Grunden nicht tblich. Zwei Stationen am LKH
Graz Il, Standort Sud, und die Erweiterung der
dortigen Kinder- und Jugendpsychiatrie im
Massivholzbau sowie der neue Checkpoint am
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Standort West im Holzrahmenbau zeigen, was
doch maglich ist. In ihrer Prasentation beim
Umwelt- und Klimaschutzforum zog Eva Peter
gemeinsam mit dem Bauprojekt-Planer DIRu-
pert Richter-Trummer eine erfreuliche Bilanz:
Nicht nur die Mitarbeiter und Patienten haben
die neuen Holzbauten zu schatzen gelernt,
auch die Umweltbilanz kann sich sehen las-
sen. Wahrend ein Quadratmeter AuBenwand-
aufbau aus Beton 82 kg CO, freisetzt, werden
beim Massivholzbau sogar 88 kg CO, pro m?
gespeichert.

Warme riickgewinnen

Gunter Kraus vom Team Technische Gebau-
deausrtstung in der Direktion Technik und IT
gab einen Ausblick auf die geplante neue Form
der Warmeruckgewinnung im LKH Oststeier-
mark am Standort Hartberg. Dort wird in der
Zukunft in einer Hochleistungs-Kreislaufver-
bund-System-Anlage die Warme der Abluft
zum Vortemperieren der Au3enluft verwendet.
Projektstart war erst kurzlich, mit der Fertigstel-
lung der gut eineinhalb Millionen Euro teuren
Anlage ist Ende 2026 zu rechnen. Weil damit
nahezu die Halfte des Gesamtenergiebedarfs
eingespart werden kann, soll sich das System
bereits nach 8,5 Jahren amortisieren.

Propofol sachgerecht

entsorgen

FlUssige Medikamentenreste ohne Zytostatika
durfen rein rechtlich gesehen in den Abfluss

geschittet werden — gut fUr die Umwelt ist
das nicht. So wurde auf Initiative des Anas-
thesisten Thomas Kole am LKH Oststeiermark
an den Standorten Feldbach und Furstenfeld
zunachst fur nicht verwendete Propofolsprit-
zen, mittlerweile auch flr andere flissige Alt-
medikamente, eine alternative Art der Entsor-
gung entwickelt: Die Spritzen werden in einen
durchstichfesten Behalter entleert, mit zwei
Geliermittelsticks versehen und als wasserge-
fahrdendes Arzneimittel entsorgt. Dieses Pro-
jekt prasentierte Thomas Neubauer vom LKH
Oststeiermark.

Forderungen kennenlernen

Abgerundet wurde das Programm des Um-
welt- und Klimaschutzforums 2024 durch ei-
nen Ruckblick auf interne und externe Audits,
einen Blick auf den Ist-Stand der PROKlima+
Strategie und einen Ausblick auf die zukUnfti-
gen Umwelt- und Klima-Schwerpunkte in der
KAGes. AuBBerdem prasentierte der Energiebe-
rater Hannes Kugler verschiedene Fordermog-
lichkeiten des Landes Steiermark im Bereich
Heizungstausch, thermische Sanierung von
Gebauden und sonstige erneuerbaren Ener-
gien (wie PV-Anlagen oder Elektromobilitat). l

DI Rudolf Elsenwenger
Direktion Technik und IT
Zentrale Umwelt- und
Klimaschutzkoordination
rudolf.elsenwenger@kages.at
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Die Kunst der Ausrede -
oder wie Klimaschutz (nicht) funktioniert

Verhaltenspsychologe Thomas Brudermann erklart, wie wir Klimaschutz torpedieren

25 Ausreden hat der an der Universitat Graz
lehrende Psychologe Thomas Brudermann
in seinem Buch ,Die Kunst der Ausrede — Wa-
rum wir uns lieber selbst tauschen, statt kli-
mafreundlich zu leben” zusammengefasst.
Zum Abschluss seiner Publikation gibt er einen
Einblick, wie man die Kraft derselben gangigen
Ausreden in klimafreundliches Verhalten um-
wandelnkann.

Von ,Klimaschutzen nttzt mir nichts” Uber ,Es
istzuspat”und ,Die anderen ..” bis hin zu ,Neue
Technologien werden das Klima retten” reicht
Brudermanns Sammlung von Ausreden, die er
jede einzeln auf ihre klimaschadliche Wirkung
hin analysiert und widerlegt. Er gibt auch Ein-
blick in die Art und Weise, wie wir uns mit un-
seren Alltagsentscheidungen selbst beschwin-
deln - denn eigentlich mochte ja kaum jemand
wissentlich den Klimawandel befeuern.

Ein Grund reicht

Der Psychologe und Professor fur Innovations-
und Nachhaltigkeitsforschung raumt mit dem
Vorurteil auf, wir trafen unsere Entscheidungen
auf Basis vernunftiger Uberlegungen, vielmehr
wollen wir unser Gehirn nicht zu sehr belasten
und entscheiden oft lediglich unter Berticksich-
tigung eines einzigen - flr uns guten - Grun-
des. Wir stellen auch nicht unbedingt wirt-
schaftliche Uberlegungen in den Vordergrund,
womit so mancher politische Versuch, durch
finanzielle Anreize oder Strafen klimafreundli-
ches Verhalten herbeizufthren, in seiner Wir-
kung beschrankt ist.

Auch mit uns selbst betreiben wir einen
Tauschhandel und wiegen klimafreundliche
und klimaschadliche Verhaltensweisen gegen-
einander auf, ohne das reale Einsparpotential
der einzelnen MaBBnahmen zu kennen. Kein
Obstund GemUse aus Ubersee zu essen, dafur
aber Rindfleisch vom benachbarten Bauernhof
fuhlt sich zwar gut an,
ist jedoch aus Sicht
des  Klimaschutzes
die falsche Entschei-
dung. Ebenso wenig
klimafreundlich ist
es, im Alltag nicht mit
dem Auto zu fahren,
sich dafur aber jahr-
lich eine Kreuzfahrt zu

© Uni Graz/Tzivanopoulos

Thomas Brudermann.
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Hinweis: Schwierigkeitsgrade sind subjektiv ond kontextabhéngig. Die Wirksamkeit wurde grob dagestell.

gonnen. Noch weniger gegenrechnen lassen
sich allgemeine, trotzdem sehr begruf3ens-
werte UmweltschutzmaBnahmen wie Mll-
trennen oder mit dem Leinenbeutel einkaufen
gehen mit Verhaltensweisen, die den Klima-
wandel so richtig befeuern wie Fliegen, Auto-
fahren oder Bitcoinschurfen.

Sich selbst anstupsen

Brudermann gibt auch Tipps, wie man sich
selbst zu klimafreundlichem Verhalten ,an-
stupsen” (Nudging) kann: indem man etwa
das Fahrrad vor dem Auto abstellt und bei kur-
zen Strecken dann doch lieber radelt, als in der
Garage herumzuraumen. Oder indem man re-
gionale Gemusekisten abonniert, weil man das
bereits bezahlte und unmittelbar greifbare Ge-
muse dann auch eher verkocht, als noch etwas
anderes einkaufen zu gehen.

Neben dem Wissen zu einem klimafreundli-
chen Lebensstil gibt Brudermanns Buch einen
Einblick in die Grundlagen der Verhaltens-
psychologie, die auch Erklarungen fur unser
Vorgehen in anderen Lebensbereichen liefern
kann:von der Art, wie verzerrtunsere Wahrneh-
mung von Wahrscheinlichkeiten ist, wie wir lie-
ber am Bisherigen festhalten, selbst wenn eine
Anderung hochstwahrscheinlich Verbesserung
bringen kann bis hin zu den positiven lllusionen,
die wir uns Uber uns selbst machen.
Brudermann ermutigt dazu, als einzelner
Mensch einen individuellen Beitrag zum Klima-
schutz zu leisten, auf Basis eines Wissensfun-

daments — Uber den Klimawandel, aber auch
Uber uns selbst. Denn es ist nie zu spat, den
Klimawandel abzumildern.

Warum wir lhnen dieses Buch vorstellen?
Die KAGes hat sich selbst zum Ziel gesetzt,
bis zum Jahr 2040 klimaneutral zu sein. Da-
bei ist es wichtig, auch alle Mitarbeiter im Boot
zu haben. Mit der Prasentation dieses Buches
mochten wir Innen die Idee des Klimaschutzes
naherbringen. |

DI Rudolf Elsenwenger
Direktion Technik und IT
Zentrale Umwelt- und
Klimaschutzkoordination
rudolf.elsenwenger@kages.at

DIE
KUNST DER
AUSREDE

© oekom Verlag

Die Kunstder Ausrede.

Warum wir uns lieber selbst tauschen,
statt klimafreundlich zuleben.
Thomas Brudermann

Oekom Verlag Minchen, 2022.
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MENSCHEN Menschen helfen Menschen ist das Leitmotiv der KAGes und Ausdruck unseres

engagierten Leitbildes.
HELFEN Viele von lhnen helfen mit groBem Engagement, teilweise auch Uber den Berufsalltag hinaus. Dieses
MENSCHEN | beachtliche Engagement kann nicht genug gewdirdigt werden. Unsere Berichte in G'sund tber Ihre Lei-

stungen sollen dazu beitragen.

Schreiben Sie uns bitte:
Redaktion G'sund, StiftingtalstraBe 4-6, 8010 Graz, oder an gsund@kages.at

»Feiern fur einen guten Zweck”

Im Rahmen des diesjahrigen USI-Fests Mitte Juni in Graz, ei-

nem der groBten Studierendenfeste Europas, konnte unter dem =
Motto ,Feiern flr den guten Zweck” mit Unterstitzung der Stei-
ermarkischen Krankenanstaltengesellschaft (KAGes) ein Betrag
von EUR 3.000 fur den Verein ,KINDER.leben auf zeit” gesam-
melt werden. Der Verein, der sehr eng mit den KAGes-Kinder-
palliativieams in Graz und Leoben zusammenarbeitet, engagiert
sich intensiv fur die umfassende Betreuung und Unterstitzung
von Kindern und Jugendlichen, die aufgrund ihrer gesundheitli-
chen Lage intensiver Pflege und Begleitung bedurfen.

Die feierliche Scheckibergabe fand am Mittwoch, den 3. Juli
2024, im Buro von Landesrat Dr. Karlheinz Kornhausl statt, wo
sich alle Beteiligten sichtlich erfreut und dankbar zeigten. |

© T.Raggam

Kurz notiert

Interne Fortbildung: Bandagentechnik zur Optimierung der Patientenversorgung

Die Fortschritte in der Medizin und Pflege sind kontinuierlich und erfordern eine ebenso stan-
dige Weiterbildung der Fachkrafte, um den Patienten stets die bestmaogliche Versorgung zu
bieten. Eine kUrzlich abgeschlossene interne Fortbildungsreihe zur Bandagentechnik unter-
streicht diesen Ansatz und hebt die Bedeutung einer hochqualifizierten Pflege hervor.

Die Fortbildungen wurden von der renommierten Expertin DGKP Sandra Bock des Verbunds
LKH Rottenmann-Bad Aussee geleitet. Zielgruppe waren samtliche Mitarbeiter der Pflege,
die im taglichen Umgang mit Patienen eine Schlisselrolle einnehmen.

EinHauptthema der Schulung war die Medizinische Kompressionstherapie, insbesondere der
phlebologische Kompressionsverband. Dieser Verband wird zur Behandlung verschiedener
Indikationen eingesetzt, wobei gleichzeitig Kontraindikationen bertcksichtigt werden mus-
sen. Die Kenntnis dieser Aspekte ist entscheidend, um denrichtigen Einsatz dieser therapeu-
tischen MaBnahme zu gewahrleisten und die Patienen optimal zu versorgen. R

© LKH Rottenmann-Bad Ausseé
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5. Patiententag: Seelische Gesundheit

Mitte Juni fand der bereits 5. Patiententag imn Rahmen der Projektpartnerschaft zwischen dem Frau-
engesundheitszentrum, der Med Uni Graz, dem LKH-Univ. Klinikum Graz und dem Univ. Compre-
hensive Cancer Center Graz, statt. Das Projekt mit dem Titel ,Aktiv mit chronischer Krankheit und
Krebs umgehen” wird vom Gesundheitsfonds Steiermark gefordert.

An diesern Nachmittag beleuchteten Experten und rund 32 Teilnehmer das Thema Seelische Ge-
sundheit bei chronischer Krankheit oder Krebs. ,Erkrankung ist begleitet von erhohter Verletzlichkeit.
Dies erfordert sich selbst zu beobachten, dann ergibt sich die Chance der Weiterentwicklung” Mit
diesen Worten erdffnete Christian Fazekas von der Klinischen Abteilung fir medizinische Psycholo-
gie, Psychosomatik und Psychotherapie den Nachmittag. In seinem anschlieBenden Vortrag gab er
Einblicke in unterschiedliche Aspekte der gelungenen Krankheitsbewaltigung und fiihrte aus, wie es
gelingen kann, ein gutes Arzt-Patienten Gesprach zu flhren. Auch die Teilnehmer berichteten von
ihren Erfahrungen und stellten Fragen. |

Nachste Termine:
6. Patiententag zum Thema: ,Mit Symptomen und Nebenwirkungen umgehen’
(25. September, 13.00 bis 16.00 Uhr). Anmeldung und Information: bianca.stoiser@medunigraz.at

Workshopreihe:

Ja, ich kann! Aktiv mit chronischer Krankheit und Krebs umgehen

(ab18. September von 14.00 bis 15.30 Uhrim Seminarzentrum am LKH-Univ. Klinikum Graz).
Anmeldung und Information: marlene.pretis-schader@fgz.co.at

Alle Angebote im Projekt:
https://www.medunigraz.at/aktiv-mit-chronischer-krankheit-und-krebs-umgehen

Neuer Rekord

Am 16. Mai 2024 war es wieder soweit. Der Woche E-Businessmarathon beim Schwarzl Frei-
zeitzentrum fand mit knapp 5.500 Sportbegeisterten statt. Zum zweiten Mal starteten die Mit-
arbeiter der KAGes und der Med Uni Graz in einem gemeinsamen Team beim Laufevent. Mit
rund 792 Laufern und Walkern stellten die KAGes und die Med Uni Graz erneut das Team mit
den meisten Teilnehmern. Aber ganz egal ob Anfanger oder Profi, die Strecke von 42,195 km
wurde von mehr als 90 Teams mit viel Spa3 und Leidenschaft gemeistert. Das Rundherum
wurde einmal mehr perfekt vom Team des Seminarzentrums des LKH-Univ. Klinikum Graz or-
ganisiert, das sich Uber die vielen positiven Feedbacks freute. l

Erfolgreiche AustroDoc 2024

Auch im Jahr 2024 war die AustroDoc, die Osterreichische Ausbildungs- und Jobinformations-
messe fur Medizinstudierende sowie Arzte in Ausbildung, wieder ein voller Erfolg. Die Messe, die
von den Osterreichischen Krankenhaustragern organisiert wird, fand an den drei Standorten Graz,
Wien und Innsbruck statt und konnte insgesamt knapp .300 Besucher verzeichnen. Graz star-
tete im Maiim Horsaalzentrum des LKH-Univ. Klinikum Graz und rund 450 angehende Mediziner
und Jungarzte hatten die Mdglichkeit, sich umfassend Uber Ausbildungs-, Weiterbildungs- und
Karrieremdglichkeiten zu informieren. Zahlreiche Arzte und Recruiter der dsterreichischen Kran-
kenhauser standen fur personliche Gesprache zur Verfiigung, was den Teilnehmern die Chance
bot, wertvolle Einblicke inihre zukUnftigen Berufsfelder zu gewinnen. Ein besonderes Highlight der
AustroDoc waren die verschiedenen Fachbereiche, die ihre Tatigkeiten durch spannende Simula-
tionen und Virtual Reality erfahrbar machten. Die Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft
m.b.H. (KAGes) war an allen drei Standorten durch das Team des Arzteservice, geleitet von OA Dr.
Claudia Lipp-Solkner, vertreten.
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Reden verbindet: I. MR-Netzwerktreffen

o |

Angeregt durch Mitarbeiter aus dem Radiologie-
technologie-Bereich und dem MTD-Fachbeirat
fand nun auch das erste KAGes-weite ,MR-
Netzwerktreffen” statt. Die interprofessionelle
Gruppe setzt sich aus MR-Sicherheitsbeauftrag-
ten und bereichsverantwortlichen Radiologen
und Radiologietechnologen aller KAGes-MRT-
Standorte sowie einer Vertretung des Teams
MTD-Management der Direktion Medizin/Zent-
raldirektion zusammen. Im Mittelpunkt des |. MR-
Netzwerktreffens der KAGes stand das Thema
+MR-Sicherheit’, das bei MRT-Untersuchungen
durch das permanente Magnetfeld von MRT-Ge-
raten fUr Patienten und Personal eine besonders
wichtige Rolle spielt. Kleinste metallische Gegen-
stande wie Buroklammern, Schltssel, Mobilte-
lefone, Haarspangen, Piercings, aber auch Tato-

wierungen und nicht MRT-taugliche Implantate
kénnen zu Schaden an Patienten (Verbrennun-
genbzw.innere Verletzungen) flhrenund zudem
die Bildqualitat negativ beeinflussen. Im Rahmen
dieses Netzwerktreffens konnte eine Ubersicht
Uber das Untersuchungsportfolio sowie die spe-
ziellen Schwerpunkte der MRT-Abteilungen der
einzelnen Standorte gegeben werden. Regen
Austausch boten einzelne Fallbesprechungen,

die Dokumentation von MRT-Untersuchungen,
sowie auch die Aus- und Weiterbildungsmog-
lichkeiten und die Festlegung der gemeinsam
ZuU bearbeitenden Themen. Qualitatssicherung,
Erfahrungs-und  Wissensaustausch, KAGes-
weite Standardisierungen, Beitrag zur Reduktion
der Dokumentation, Schulungen und zukinftige
Entwicklungen liegen im Fokus der Netzwerk-
gruppe, die sich kunftig 2x jahrlich treffen wird. |

© KAGes

HOPE-Austauschprogramm 2024 : '

Auch heuer war die KAGes Gastgeberin im Rahmen des internationalen HOPE-Austauschpro-
gramms fur Beschaftigte im Gesundheitswesen zum hochaktuellen Rahmenthema ,Keeping
our health workforce”. Unsere beiden Gaste aus Finnland und den Niederlanden waren vom
vielfaltigen Programm in der Zentraldirektion, am LKH-Univ. Klinikkum Graz und im Gesund-
heitsfonds Steiermark begeistert. Informationen zur Teilnahme am Programm finden Sie unter:
https://hope.be/hope-exchange-programme/ M

© KAGes | Manuela Glettler-Hainzl

Notstromaggregat

Im Landeskrankenhaus Sudsteiermark am Standort Wagna wurde ein neues Notstromaggregat in
Betrieb genommen. Dieses Aggregat ist so ausgelegt, dass bei einem Stromausfall nicht nur die ge-
setzlich vorgeschriebene Notstromversorgung, sondern das gesamte Krankenhaus mit Strom ver-
sorgt werden kann. Das von der Firma Cerveny aus Linz gelieferte Aggregat hat eine Nennleistung
von einem Megawatt - das entspricht 1000 kW, womit beispielsweise 000 Mikrowellenherde gleich-
zeitig betrieben werden kénnten. Der Motor hat einen Hubraum von 36.000 cm? (1) und verbraucht
bei Volllast rund 200 Liter Diesel pro Stunde. Um die Forderung der KAGes nach einer 72-stindigen
Vollversorgung zu erfullen, wurde das Notstromaggregat mit einem 20.000 Liter fassenden Diesel-
tank ausgestattet. B

© KAGes

KJP-Symposium in Pollau

Das 23. Kinder- und Jugendpsychiatrische Symposium fand am 24. und 25. April, unter der
Leitung von Primaria Univ.-Prof. Dr. Isabel Boge, in Pollau statt. Es bot Einblicke in aktuelle The-
men der Kinder- und Jugendpsychiatrie, mit Fokus auf das Spannungsfeld von Kérper und Geist
sowie Fruherkennung und Behandlung psychischer Erkrankungen. Teilnehmende aus verschie-
denen Fachbereichen diskutierten und vernetzten sich, was die Relevanz der Veranstaltung
unterstrich. Die hohe Teilnehmerzahl zeugte von groBem Interesse und Engagement fir die
psychische Gesundheit junger Menschen. B

© LKH Grazll
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Expertenvortrag am LKH Murtal: ,Bereit fur die Geburt?”

Im Rahmen der Attraktivitatsoffensive des LKH
Murtal wurde eine Informationsveranstaltung
zum Thema ,Bereit fur die Geburt? Entbin-
dung im LKH Murtal = Ganzheitliche Betreuung
von Mutter und Kind vor, wahrend und nach der
Geburt” angeboten. Sechs Experten aus unter-
schiedlichen Bereichen des LKH Murtal infor-
mierten die zahlreich anwesenden Besucher
am Standort Judenburg unter anderem Uber
Untersuchungen und Angebote vor der Geburt,
den Ablauf einer naturlichen Geburt bzw. eines
Kaiserschnitts, die PDA sowie das Wochenbett
und die Betreuung nach der Geburt. Gesprache
zum Thema Ernahrung, Bewegung und Psyche
wahrend und nach einer Schwangerschaft run-

dete den breitgefacherten Informationsabend
zusatzlich ab. Im Anschluss nahmen sich die
Vortragenden noch Zeit fUr persdnliche Gespra-
che mit den Besuchern.

Zu den Gesprachspartnern zahlten Prim. Mag.
Dr. Gerald Engelmann (Leiter der Abteilung fur
Frauenheilkunde und Geburtshilfe), GOA Dr.
Ute Gehard-Schuster (Facharztin flr Anasthe-
siologie und Intensivmedizin), Nina Steinkellner
(Hebamme), DGKP, IBCLC Helga Pogrielz (Diplo-
mierte Kinderkranken- und Sauglingsschwester
und Stillberaterin), Margit Sundl (Diatologin),
Andrea Neumann (Physiotherapeutin) sowie
Mag. Eva-Maria Tahedl und Mag. Katharina
Dirnbauer (Klinische Psychologinnen). Der Vor-

Gemeinsames Projekt mitKindergarten

Viel Schones durften die Bewohner des Lan-
despflegezentrums Murzzuschlag in den
letzten Monaten gemeinsam mit den Kindern
des Kindergartens ,Villa Wirbelwind” erleben.
Einmal im Monat trafen sich die GroBen und
die Kleinen vormittags im Mehrzweckraum
des LPZ und erkundeten Themen passend
zum Jahreskreis. Es wurden gemeinsam so
manche Leckereien gebacken, altbekannte
Lieder besungen, eingerostete und noch
wachsende Korperstrukturen bewegt, die al-
ten und jungen Gehirnzellen aktiviert oder bei
einem aufgefihrten Kasperltheater herzlich
gelacht.

Entstanden ist das Projekt, das heuer bereits
in die zweite Runde ging, in Kooperation mit
der Leitung des LPZ Mirzzuschlag und der
Leitung des Kindergartens. Im Herbst 2023
wurde gemeinsam von der verantwortlichen
Ergotherapeutin des LPZ Murzzuschlag und
der Padagogin des Kindergartens ein Jahres-
programm auf die Beine gestellt, dass sowohl
auf diejungsten als auch die altesten Teilneh-
mer der Runde abgestimmt wurde. Im Fokus
stand ein gemeinsames Erleben von bekann-
ten Aktivitaten im Jahreskreis, wie etwa das
Backen von Salzteiganhangern zu Weihnach-
ten oder das gemeinsame Verkostigen von
Krapfen zu einem dazu passenden Kasperl-
theater. Durch Integration unterschiedlichster
Betatigungen (backen, basteln, Bewegungs-
spiele, schneiden, schreiben, zeichnen, for-
men..etc.) wurden die feinmotorischen und

September 2024

grobmotorischen Fahigkeiten der alteren Da-
men und Herren als auch der Kinder gefordert
und die Teilnehmer dazu animiert, sich auch
gegenseitig im Erleben und im Handeln zu
unterstutzen. Im Sinne des intergenerativen

trag richtete sich in erster Linie an werdende
Mutter und Vater sowie an Interessierte aus der
Region. Zudem stellten Vertreterinnen der Re-
gionalen Elternberatung sowie der NGO ,Frihe
Hilfen"” inre Angebote fiir junge Familien vor. B

Lernens konnten so beide Altersgruppen,
begleitet durch das interprofessionelle Team
des LPZ Mirzzuschlag und des Kindergar-
tens, voneinander profitieren und schone Er-
innerungen sammeln. M

G'sundz
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Internationales Chirurgentreffen auf der Stolzalpe

Prim. Dr. Walpurga Lick-Schiffer, Leiterin der Abteilung fur Orthopadie und Orthopadische Chirurgie
sowie Departmentleiter Priv.-Doz. Dr. Martin Pietsch begri3ten im Rahmen eines internationalen
Expertentreffens 32 Chirurgen aus insgesamt 13 verschiedenen Landern an der Orthopadischen
Abteilung des LKH Murtal, Standort Stolzalpe. Bei dem dreitagigen Kurs wurden Themen rund um
die Implantation der Knieprothese besprochen. Diesmal standen komplexe und bei der Operation
als besonders schwierig geltende Krankheitsbilder im Fokus. Ausgiebige Diskussionen und drei Live-
Operationen bildeten den Hohepunkt des Treffens. Als Gastredner wurden Professor Dr. Siegfried
Hofmann und Professor Dr. Roberto Rossi, ein international anerkannter Kniechirurg aus ltalien, ein-
geladen, die Uber ihre Erfahrungen sprachen und sich mit den Teilnehmern austauschten.

Das Team des Standortes Stolzalpe rund um Prim. Dr. Walpurga Lick-Schiffer [adt regelmaBig zu
internationalen Expertentreffen auf die Stolzalpe ein. Der gemeinsame Wissensaustausch und die
Weiterentwicklung von hochspezialisierten orthopadischen Themenbereichen machen den Stand-
ort Stolzalpe zu einem Uberregionalen Kompetenzzentrum fur Orthopadie. R

Erfolgreiche Informationsveranstaltung

Am 27, Juni 2024 6ffnete das LKH Graz Il seine Turen fir eine informative Pflegeausstellung. Die
Veranstaltung richtete sich an Schuler, Auszubildende und Interessierte im Gesundheitsbereich und
bot ihnen einen umfassenden Einblick in die vielseitigen Berufsmaglichkeiten der Gesundheits- und
Krankenpflege sowie des medizin-technischen Dienstes. Unsere engagierten Pflegeteams der
Standorte Enzenbach, West und Sud haben mit Begeisterung und Expertise tber ihren Beruf und
den Berufsalltag informiert. Dank ihres Engagements konnten die Besucher wertvolle Erfahrungen
sammelnund einenrealistischen Einblick in die tagliche Arbeit im Krankenhaus gewinnen. Besonders
die praktischen Ubungen, wie Reanimationen an Ubungspuppen, fanden groBen Anklang bei den
zahlreichen Teilnehmer. ®

Gemeinsam kochen — Orient trifft Okzident

Gemeinsam kochen, zusammen essen und geniel3en: Das ist ein besonders gutes Rezept, um Kon-
takte zu pflegen und Beziehungen zwischen Menschen zu starken. Das Internationale Recruitment
weil3 das und hat daher zum multikulturellen Kochnachmittag am 26. Juniin den Steiermarkhof ge-
laden. Baba Gannouij, Tabuleh, aber auch Krautrolladen und Kirschenfleck — aus Orient und Okzi-
dent wurden Speisen und Schmankerl aufgetischt, die auch den fremden Gaumen zu begeistern
vermogen. Unter dem Motto ,Osterreichische Kochkultur trifft Orient” fanden sprichwortlich die
Leute zusammen: Ergangen ist die Einladung an die tunesischen Pflegefachkrafte sowie die Fih-
rungskrafte und Mitarbeitenden unterschiedlicher Pflegeteams. Zehn der 20 tunesischen Kollegen
haben sofort zugesagt und am gemeinsamen Kochnachmittag teilgenommen. Auf dem Speiseplan
standen schmackhafte arabische und dsterreichische Gerichte — garniert mit der Moglichkeit, mehr
Uber Traditionen und Brauche anderer Kulturen zu erfahren und sich dadurch besser und auf neue
Weise kennenzulernen. Bl
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LANDESPFLEGEZENTRUM
BAD RADKERSBURG

*t

© KAGes/fotoluttenberger

Indenvergangenen sechs Jahrzehnten hat sich
das Landespflegezentrum Bad Radkersburg
ZuU einer unverzichtbaren Institution fur die
Betreuung und Pflege alterer Menschen in der
Region entwickelt. Am 27. Juni fand unter An-
wesenheit zahlreicher Ehrengaste, Bewohner
und Mitarbeiter die 60-Jahr-Feier im idyllisch
gestalteten Parkgelande des Landespflege-
zentrums Bad Radkersburg statt. Eine Gele-
genheit, auf die erfolgreiche Vergangenheit
desHauses zurtckzublicken und mit Zuversicht
in die Zukunft zu schauen.

Vor 60 Jahren, am I. April 1964, zogen die er-
sten Bewohner in das Landespflegezentrum
(LPZ) Bad Radkersburg. Damals verflgte das
Haus Uber 21 Vierbettzimmer, |5 Zweibettzim-
mer und — heutzutage undenkbar — nur Uber
funf Einbettzimmer. Heute werden im LPZ ins-
gesamt 105 Bewohner gepflegt und betreut,
aufgeteilt auf drei Stationen mit 57 Einbett-
und 24 Zweibettzimmern. Ein Team aus 92
Mitarbeitern steht innen zur Verfligung: Neben
Diplomierten Gesundheits- und Krankenpfle-
gern sowie Pflegeassistenten kimmern sich
eine diplomierte Seniorenanimateurin  und
eine Aromafachbetreuerin um die Bewohner.
Landesrat Dr. Karlheinz Kornhaus!l gratuliert:
,Seit sechs Jahrzehnten steht das Landespfle-

50-ja hrIQES*]Ubll |

andespﬂegezentrum Bad Radkersburg

gezentrum Bad Radkersburg fur die ganzheit-
liche Betreuung und Begleitung der ihm anver-
trauten Menschen. Im Zentrum stehen dabei
die individuellen Bedurfnisse der Bewohne-
rinnen und Bewohner, die hier selbstbestimmt
und wurdevoll Leben und Altern kdnnen. Ich
danke allen Mitarbeitern des Landespflege-
zentrums Bad Radkersburg furinren wertvollen
Dienst und gratuliere herzlich zum Jubildum.”

Bauinvestition in hochspezialisiertes
Geriatriezentrum

Seit 60 Jahren steht das LPZ Bad Radkersburg
fur hochwertige Pflege und menschliche Zu-
wendung. Seit 2013 gehort es zur KAGes. Ein
wesentlicher Meilenstein war die Komplettsa-
nierung des LPZ im Jahr 20I8. In einer Bauzeit
von I7 Monaten wurden knapp 9 Millionen Euro
investiert, um das Haus auf den modernsten
Stand zu bringen. Alle Zimmer sind seither mit
eigenem WC und Dusche sowie Balkon ausge-
stattet. Speisesale in jedem Stockwerk laden
ebenso zum Verweilen ein wie gemutliche
Aufenthaltsraume und Terrassen.

,Die Architektur des Umbaus ermdglicht den
Bewohnern die groBtmaogliche Erfullung ihrer
individuellen Wohnbedurfnisse bei hoher Be-
treuungsqualitat.  Barrierefrei  erschlossene,

v.l.: Hofrat Bgm. K. Lautner (Bad Radkersburg), Direktion Pflege E. Brandstditter, MSc,
KAGes-Vorstand Mag. DDr. U. Drabek, MSc MBA, Landesrat Dr. K. Kornhéusl,
Landtagsabgeordneter K. Zenz, Pflegedienstleitung D. Baranja,
Landtagsabgeordnete J. Majcan, Heimleitung DI R. Graf-Stelzl.
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lichtdurchflutete  Raumlichkeiten unterstit-
zen das Wohlbefinden aller im Pflegezentrum
wohnenden und arbeitenden Menschen. Um
den modernen Standard aufrechtzuerhalten,
investiert die KAGes heuer knapp 150.000
Euro”, erklart KAGes-Vorstand fur Finanzen und
Technik Mag. DDr. Ulf Drabek, MSc MBA.

Die Gesamtkosten fur den Umbau und die
Adaptierung des LPZ Bad Radkersburg im Jahr
2018 betrugen 8,8 Millionen Euro — davon wur-
den 8,4 Millionen Euro vom Land Steiermark
Ubernommen, der Rest von der KAGes. Fur
2024 sind Investitionen in der Hohe von rund
148.500 Euro geplant, unter anderem fir ein
Upgrade der Brandmeldeanlage, Infrarothei-
zungen fur Bewohner-B&der sowie einen Be-
leuchtungsaustausch auf LED im Osttrakt.

Zusammenarbeit mit dem

LKH Siidsteiermark

Die enge organisatorische Kooperation mit
dem LKH Sudsteiermark bietet dem LPZ Bad
Radkersburg langfristige Synergien im be-
trieblichen und wirtschaftlichen Ablauf. So
erfolgt etwa die Speisenversorgung des LPZ
durch die Kuche des LKH. Fur die Region ist
das LPZ darUber hinaus attraktiver Arbeitge-
ber sowie angesehene Ausbildungsstatte fur
Pflegeberufe. ,Das Landespflegezentrum
Bad Radkersburg ist eines von drei Pflege-
zentren der KAGes, neben Mautern und Mirz-
zuschlag. Hier finden die Bewohner durch
kompetente und personliche Betreuung einen
behaglichen Ort zum Wohlfthlen. Besonders
wichtig ist dabei, dass die Menschen in den
Landespflegezentren ihre Lebenszeit selbst-
bestimmt, respektvoll und nach ihren indivi-
duellen Bedurfnissen gestalten konnen”, be-
tont Eveline Brandstatter, MSc, Direktorin fur
Pflege in der KAGes.

Auszeichnung mit Hospiz-Giitesiegel

Als eine besondere Qualifizierung wurde dem
LPZ Bad Radkersburg 2015 das Hospiz-GU-
tesiegel vom Hospizverein Steiermark verlie-
hen. Die Einteilung in kleineren Wohngruppen
sorgt flr eine hohere Beziehungsnahe, und
wird eine Betreuungsphilosophie der aktivie-
renden und reaktivierenden Pflege gelebt. m

G'sundz
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Am 26.06.2024 feierte das LKH Hochsteier-
mark Standort Bruck sein 30-jahriges Beste-
hen mit einem Fest, das zahlreiche Gaste aus
Politik, Medizin und Verantwortungstrager aus
der Region anzog. Eine Gelegenheit, auf die
lange und bedeutsame Geschichte des Hau-
ses zurlckzublicken sowie die Meilensteine
der letzten drei Jahrzehnte zu wirdigen. An-
lasslich der Feier gab es die Mdglichkeit eine
,Gesundheitsstra3e” zu besuchen, die das
Leistungsangebot der verschiedenen Abtei-
lungen prasentierte.

Seit der Schlusselibergabe im Dezember
1993 entwickelte sich das Haus von einer loka-
len Gesundheitseinrichtung zu einem zentra-
len Bestandteil des steirischen Gesundheits-
systems. Seine Geschichte reicht bis ins Jahr
1329 zurlick, als erstmals ein Burgerspital in
Bruck erwahnt wurde.

Ein entscheidender Wendepunkt war die
Ubersiedlung in den heutigen Neubau im Jahr
1994, der eine moderne Infrastruktur und eine
optimierte medizinische Versorgung ermog-
lichte. Im Jahr der Er6ffnung beschaftigte das
damalige LKH Bruck ca. 438 Mitarbeiter, dar-
unter 53 Arzte und 139 Diplom-Schwestern,
welche im ersten Betriebsjahr 9.873 statio-
nare Patienten behandelten.

© Paller
B .

Seit 2021 gehort der Standort Bruck, zusam-
men mit den Standorten Leoben und Mirz-
zuschlag, zum Verbund LKH Hochsteiermark,
wobei alleine am Standort Bruck rund 1.000
Mitarbeiter jahrlich Uber I5.500 stationare Pa-
tienten versorgen.

Kurzer Riickblick

Das LKH Hochsteiermark Standort Bruck
wurde im Laufe der Jahre kontinuierlich mo-
dernisiert und ausgebaut. Die Spezialisierung
auf verschiedene medizinische Fachbereiche
stellt eine wichtige Saule der regionalen Ge-
sundheitsversorgung dar.

In den letzten zehn Jahren wurden rund 20
Millionen Euro inden Standort Bruck investiert.
Dazu zahlen beispielsweise die Modernisie-
rung der Intensivstation, die Erweiterung des
Personalspeisesaals und die Implementie-
rung eines zweiten Herzkatheter-Tisches.

»GesundheitsstraBe”

Anlasslich des 30-jahrigen Jubildaums ver-
wandelte sich das Erdgeschoss des Kranken-
hauses von 09:00 Uhr bis 14:30 Uhr in eine
interaktive ,Gesundheitsstra3e”, die einige
Einblicke in die Arbeit und Angebote des Hau-

Selermarkisc
Hrankanansta

LKH HOCHSTELe mimAmK

v.l.: Mag. DDr.UIf Drabek, MSc MBA, KAGes Vorstand fiir Finanzen und Technik; Univ. Prof. Ing. Dr.
Dr. h.c. Gerhard Stark, KAGes-Vorstandsvorsitzender; Klaus Zenz, Landtagsabgeordneter;
Dr. Karlheinz Kornhdiusl, Landesrat fiir Gesundheit, Pflege und Sport; Prim. Dr. Erich Schaflinger,

MSc, Arztlicher Direktor LKH Hochsteiermark; Margot Reisinger, MBA, Pflegedirektorin LKH Hoch-

steiermark; Mag. Gunther Weihs, Betriebsdirektor Stellvertreter LKH Hochsteiermark.
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sesbot. Die ,Gesundheitsstra3e” prasentierte
an Informationsstanden einige Leistungen
verschiedener Abteilungen des Krankenhau-
ses. Ziel der Veranstaltung war es, die Besu-
cher fUr Pravention und Gesundheitsvorsorge
zu sensibilisieren und ihnen die Moglichkeit zu
geben, das Krankenhaus und sein Team naher
kennenzulernen.

Ein besonderes Highlight der Veranstaltung
war der Rettungshubschrauber, welcher um
die Mittagszeit vor Ort besichtigt werden
konnte und die bedeutende Arbeit der Luftret-
tung demonstrierte.

Die Veranstaltung stand allen Interessierten
offen und bot eine wunderbare Gelegenheit,
mehr Uber die medizinische Versorgung in der
Region zu erfahren und gleichzeitig das Jubi-
|dum des Krankenhauses mitzufeiern. l

LKH Hochsteiermark
kommunikation.hst@kages.at

© KAGes
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Farbenfrohe Welten

Neue Ausstellung in der Galerie des LKH GrazIl, Standort West

© LKH Grazll

Die Wechselgalerie des LKH Graz Il am Standort West erstrahlt derzeit in le-
bendigen Farben und abstrakten Formen. Nicole Reicher prasentiert inre ak-
tuelle Ausstellung. Die in Bautzen in der ehemaligen DDR geborene Kinst-
lerin lebt seit 2014 in Graz und hat sich impulsiv in die Stadt verliebt. Diese
Impulsivitat zeigt sich auch eindrucksvoll in ihren Bildern. Reicher, die auch
international bereits zahlreiche Einzelausstellungen und Gruppenausstellun-
gen hatte, widmet sich der abstrakten Kunst. Ihre Werke, die von Acrylmalerei
Uber Kreide bis hin zu Struktur- und Modellierpasten reichen, spiegeln Ge-
fuhls- und Gedankenwelten wider. "Kunst wascht den Staub des Alltags von
der Seele," zitiert Reicher Pablo Picasso. Dies zeigt sich in inren Werken, die
oft grelle und lebensfrohe Farben aufweisen. Inre Kunst soll Freude ins Leben
bringen, ohne aktuelle und sozialkritische Themen zu vernachlassigen.
Zusehenwar die Ausstellung im LKH Graz Il bis 31. August 2024 1

FOR

GESUNDHEITSBERUFE
’»»

Uni\rersitiitslehrgang Sonderaushldung \
 in der Krankenhaushygiene -
in Kooperation mit der Medizinischen Universitit Graz

Datum: 17.03.2025-13.01.2026 .
Dauer: 920 Stunden é £

Kosten: €5.681,-

Abschluss: Abschlusszeugnis, Zusatzbezeichnung
"Akademische:r Experte:in in der Krankenhaushygiene"

‘ﬁi.ﬂ. Auskunftunter:  _:
ggh wm +43(031657715117 OCERT
ofﬁce.stmk@oegkv.at
e Srelermork

Anzeigen

ST. LEONHARD: Schéne Wohnung mit Balkon

WiTl. ca. 71 m2, 3 Zi,, HWB: 122,4 kWH/m?2a, Klasse D

RE/MAX for all, Alexandru State

0664/8817 62 82
Kaufpreis € 199.000,- R EIM Ax
www.remax.at/1606-16044 for all

KAINBACH: Sonniges Baugrundstiick Nahe LKH
Gfl. ca. 1.352 m?, WA 0,2-0,5

Weitere Grundstulcke verfugbar!
RE/MAX for all, Ing. Gerwin Fréhlich
0677/63 70 52 71, Kaufpreis € 269.000,-
www.remax.at/1606-15872

RE/MAX

for all
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